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En undersdkning om hur socionomprogrammet kan utvecklas. @ Sveriges
och Regioner




Forord

Socionomer har en mycket viktig roll i samhéllet. Deras arbete handlar bland
annat om att stodja och vérna utsatta grupper, arbeta forebyggande med barn,
unga, vuxna och éldre, utreda och bedoma ritt till ekonomiskt bistand eller till
bistand inom dldreomsorg eller inom funktionshinderomradet. Det &r ofta ett
svart uppdrag som kraver réitt metoder och verktyg, inte minst for att hantera
den samhillsutveckling som vi befinner oss i.

P& SKR och i SKR:s chefsnitverk dr kompetensfrdgorna stindigt aktuella. Vid
flera tillfallen har socialchefsnitverket lyft behov av en 6versyn av
hogskoleutbildningarna av socionomer. Deras bedémning som arbetsgivare ar
att socionomer som examineras idag inte ar tillrackligt rustade for ett arbete
inom socialtjénsten.

SKR har dérfor genomfort en undersdkning med syftet att belysa hur chefer
inom socialtjansten uppfattar dagens socionomprogram. Férhoppningen é&r att
socionomprogrammet utvecklas, inte endast utifran denna undersékning som
lyssnat till socialtjanstens behov, utan dven utifran andra arbetsgivares behov,
och att socionomer som examineras blir bttre forberedda infor yrkesutévning.
Forhoppningen ar ocksé att resultatet av undersokningen kan leda till mer dialog
och samverkan mellan ldrosdten och kommuner kring utbildning av

socionomer.

Undersokningen, som genomforts av SKR med stdd av bland annat
BearingPoint, har framforallt pagatt under 2023. Denna rapport beskriver dels
vad som framkommit i fokusgrupper med ett antal forsta linjens chefer under
véaren 2023, dels de forslag som SKR tillsammans med medlemmarna har tagit
fram.

Stort tack till alla som har mgjliggjort och medverkat i fokusgrupperna och 1
andra grupp- och nitverkssammanhang under hosten 2022 samt under 2023.

Stockholm, januari 2024

Mari Forslund,
Sektionschef
Avdelningen for vérd och omsorg
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Sammanfattning

Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) socialchefsnétverk har ldnge uttryckt
onskemédl om en 6versyn av den akademiska yrkesutbildningen av socionomer
da man upplever att socionomprogrammet inte forbereder socionomer
tillrackligt vl for ett arbete inom socialtjansten. Som svar pa dessa dnskemal
har SKR under 2022 och 2023 genomfort en undersdkning med hjilp av
fokusgrupper med forsta linjens chefer! frin socialtjansten.

Syftet med undersdkningen har dels varit att genom fokusgrupper undersoka
hur chefer inom socialtjansten uppfattar dagens socionomprogram, dels att efter
fokusgrupperna ge forslag pa hur socionomprogrammet kan anpassas och
utvecklas. En tydlig avgrinsning i undersdkningen har varit att utga ifran
nyutexaminerade socionomer som valt att borja arbeta inom socialtjansten, dvs
inte inom skolan, hilso- och sjukvarden eller hos ndgon annan huvudman.
Forslagen till regeringen &r mer generella och innefattar d&ven socionomer som
arbetar hos andra arbetsgivare dn socialtjdnsten.

Undersokningen har genomforts i tre steg, dér det forsta steget innefattat
forberedelser och omvirldsbevakning. Det andra steget har inneburit
genomforande av fem fokusgrupper samt sammanstillning av resultaten fran
diskussionerna i fokusgrupperna. Och under det sista steget, hosten 2023, har
resultaten analyserats och forslag tagits fram.

Till fokusgrupperna inbjods ca 60 forsta linjens chefer frdn 14 kommuner. Allt
som allt deltog ett 50-tal chefer i de fem fokusgrupperna. Kommuner valdes ut
via SKR:s kommungruppsindelning for att sdkerstilla att kommuner fran hela
landet och av olika storlekar representerades. Chefer frén samtliga
verksamhetsomraden inom socialtjansten deltog.

Resultat fran fokusgrupperna

Efter analys av det som framkommit i fokusgrupperna é&r det tydligt att
socionomprogrammet (utbildning pa grundniva) behover utvecklas och
forbéttras for att battre dn idag forbereda socionomer for ett arbete inom

! Forsta linjens chef definieras i detta uppdrag som en chef eller arbetsledare som &r nirmast
ansvarig for personal som méter invanare
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socialtjansten. Socionomprogrammet &r idag en generalistutbildning pa
hogskoleniva som forbereder socionomer for arbete inom fler omraden én
socialtjansten, vilket kan vara viktigt att ha i dtanke nér resultaten fran
fokusgrupperna presenteras nedan.

Hér nedan f6ljer en sammanfattning av resultat kring vad socionomprogrammet
bedoms uppfylla idag utifran socialtjanstens behov samt vad
socionomprogrammet inte beddms uppfylla enligt forsta linjens chefer i
fokusgrupperna.

Kunskap och fardigheter som socionomprogrammet bedéms
uppfylla idag

Deltagarna i alla fem fokusgrupper formedlade att de anser att dagens
socionomprogram, som &r en generalistutbildning som ska ge en bred
kompetens inom socionomyrket, ger studenterna goda kunskaper inom
grundldggande teori, strukturellt synsétt och en bra bas med dvergripande
kunskap inom ménga omraden. Cheferna angav ocksa att studenterna ér
tillrackligt kunniga i grundldggande dokumentation nir de examineras. Dérefter
namndes, i tre av fem fokusgrupper, att socionomprogrammet idag ger goda
kunskaper i viss juridik, forskning och statistik, kritiskt forhallningssétt,
datorvana och anvindning av digitala verktyg.

Kunskap och fardigheter som socionomprogrammet inte bedéms
ge idag i tillracklig utstrackning

Verksamhetsférlagd utbildning (VFU) och praktisk teori

I fokusgrupperna blev det tydligt att en anpassning av socionomprogrammet till
arbetslivets krav bor fokusera pa att varva teori och praktik. Studenternas
mojligheter till att praktisera teori under hela utbildningen och under den
verksamhetsforlagda utbildningen (VFU)? behover stérkas for att ge
socionomerna mojlighet att under grundutbildningen utveckla bade praktiska
och individuella fardigheter.

VFU ansags av flest chefer vara det viktigaste omradet att stirka framat, for att
Oka socionomernas praktiska férdigheter och insyn i yrket. VFU behover enligt
fokusgrupperna utdkas och gérna omfatta minst en, men helst tva,

2 VFU innebir att studenten genomfor handledd praktik pé en arbetsplats eller liknande
verksamhet.
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praktikterminer. Ett 6nskemal som framkom var att ldgga en praktikperiod tidigt
i utbildningen. Det bor enligt fokusgrupperna vara ett krav att minst en av
praktikterminerna forldggs i socialtjénsten. Deltagarna ansig dven att det ar
viktigt att ersittningssystemet till kommunerna for VFU ses 6ver — erséttning
till handledare behover exempelvis erldggas. Ett forslag var dven att ldgga en
kortare ”provoperiod” tidigt i utbildningen for att pd sé sétt underlétta en tidig
introduktion till yrket. Att fortydliga vad som bor ingd i en VFU var ytterligare
ett forslag som framkom.

Verklighetsforankring

Manga chefer i fokusgrupperna beskrev studenternas oro och osdkerhet infor att
tala med eller att mota brukare. Hér efterfrdgades bland annat mer praktisk
fardighetstraning i samtalsmetodik (svara samtal), bemétande och krishantering.
Att stirka studenternas praktiska fardigheter i bemétande av brukare med olika,
ibland svéra, sociala problem anségs av cheferna som mycket viktigt.

Verksamhetsforankring

Flera fokusgrupper lyfte dven behov av att stirka studenternas koppling till
arbetsgivaren ”socialtjansten” genom att exempelvis underlitta for studiebesok i
olika verksamheter och att lata foretrddare for arbetsgivare foreldsa for
studenterna om hur det dr att arbeta inom socialtjédnsten. Detta for att tidigare
forbereda nyutexaminerade socionomer for den verklighet de ska mota i sin
yrkesutovning och ge en béttre forstaelse for vad det innebér att arbeta inom
socialtjansten.

Breddad grundkunskap om fler socialtjanstomraden

Socionomprogrammets grundkunskap bor breddas och anpassas for att ticka
samtliga verksamhetsomraden inom socialtjansten, inte frimst Individ och
familjeomsorg (IFO)? vilket samtliga fokusgrupper var eniga om. Kunskap om
aldre, funktionsnedséttning och ekonomiskt bistdnd var sddant som bland annat
efterfragades.

3 Inom individ- och familjeomsorg erbjuds olika typer av stdd sdsom exempelvis sociala
stodinsatser som att stodja med sysselséttning eller samordning av vard- och stodatgarder,
boendestdd, olika former av familjestod som familjerddgivning, placering i jourhem eller
familjehem och méjlighet till adoption.
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Fordjupningskurser och/eller specialisering

Behov av fordjupningskurser och/eller specialisering under och/eller efter
utbildningen ndmndes av fyra av fem fokusgrupper. D& denna undersékning
fokuserat pé sjélva grundutbildningen, socionomprogrammet, fordjupades inte
diskussioner om specialisering efter grundutbildningen i fokusgrupperna.

Ytterligare behov av starkt kompetens

Det lyftes dven behov av mer kunskap och/eller mer fardighetstraning om:

e viss juridik inom socialritt, forvaltningsritt och myndighetsutévning,

e att kunna ta egna initiativ, att sjdlvstindigt utfora arbetsuppgifter, att ta till
sig information.

e samarbete (bade internt inom kommunen och utanfor med andra
professioner), samspel och socialt samspel, teamarbete samt

e att stirka kunskap om att arbeta i en politiskt styrd organisation.

Annat som beddms vara viktigt kopplat till socionomprogrammet

Behov av andrade antagningsférfaranden

Maénga av de som idag soker in till socionomprogrammet kommer direkt fran
gymnasiet eller soker in via hogskoleprovet néra inpa att man avslutat sina
gymnasiestudier. Fokusgrupperna tog upp att fardigheter fran tidigare arbeten
ofta saknas hos yngre personer som inte har, eller har begrinsad,
arbetslivserfarenhet, vilket forsvarar introduktionen i arbetet som socionom. En
utokning av antagningsforfarande till socionomprogrammet efterfragades, dir
alder, arbetslivserfarenhet och eventuellt arbetsprover kunde ldggas till som
ytterligare ett alternativ till dagens antagningsforfarande (dar framst
gymnasiebetyg eller podng pa hogskoleprov giller).

Skillnader mellan larosaten — likrikta utbildningen

Oavsett vilken typ av kommun man arbetade 1, stor/liten, storstad/néra
storstad/landsbygd, var cheferna i fokusgrupperna verlag samstimmiga. De
skillnader som framkom i diskussionerna forklarades oftast med att det verkade
vara stora skillnader mellan lérosétenas socionomutbildningar. En likriktning
mellan lérosétena ansags viktig bdde vad géller nuvarande grundutbildning och
med tanke pa behov av eventuella anpassningar framat.
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SKR:s forslag

Har sammanfattas ndgra av SKR:s forslag, i rapporten finns samtliga forslag att
ta del av.

SKR anser att socionomprogrammet behover ses dver for att mote samhillets
utmaningar och forvéintade lagéndringar. Det &r viktigt att Gversynen tar hinsyn
till kompetens som ocksa efterfragas av andra arbetsgivare, dvs inte enbart
socialtjanstens behov som har varit fokus i denna undersokning.

SKR anser att foljande behover ske for att na en héllbar och langsiktig
forandring vad géller socionomprogrammet och vad géller studenternas
forutsattningar under studietiden och efter.

SKR foreslar att regeringen:

e Skyndsamt tillsétter en utredning for att utveckla socionomprogrammet
bland annat med utgangspunkt i de behov, och de forslag, som framkommit
i denna undersokning.

Utredningen bor bland annat omfatta:

e Vilka kurser som ska inga som minimikrav i grundutbildningen.

e Att se dver och ta fram dndamalsenliga examensmal sa att utbildningen
speglar samhéllsutvecklingen och forvantade lagéndringar.

e Hur urvalsgruppen “alternativt urval” ska kunna anvéndas i storre
utstrackning dn idag for att personer med arbetslivserfarenhet ska ges
Okade chanser att paborja socionomstudier.

e  Om specialistutbildningar pa avancerad niva behdvs efter
grundutbildningen och i sa fall vilka.

Kommuner och larosaten foreslas bland annat att samverka for:

e Att VFU ska bli mer integrerad och komma tidigare i utbildningen (4n
termin 5 som det oftast &r idag).

Socionomprogrammet 8



e Atten VFU-period, om det finns fler perioder dn en, bor vara inom
socialtjinst, helst myndighetsutdvning.
e Att dven utveckla samarbete kring exempelvis:

- handledning/mentorskap/traineeprogram*

- att lektioner kan ledas av adjungerad kvalificerad personal
verksamma inom socialtjansten

- hur verksamhetens behov tydligare kan aterspeglas i utbildningens
utformning.

Larosatena foreslas bland annat:

o Att sikerstilla att erséttning utgar till kommunerna f6r VFU (om statlig
ersittning utgar till hogskolorna).

e Att genomgdende i grundutbildningen integrera praktisk fardighetstraning.

e Att mojliggora att studenterna fr praktisera teori redan fran borjan i
utbildningen.

Kommunerna foreslas bland annat:

e Att ta emot studenter pd VFU.

e Att erbjuda god kvalitet pA VFU vad géller innehall och vad som ska
uppnas.

e Att anvénda erfarna socialarbetare frin kommunerna som mentorer under
utbildningen och/eller efter utbildningen.

e Att delta i ldrosdtenas programrad for att kunna paverka kursernas
utformning efter arbetsgivares dnskemal.

Slutsats

Fokusgrupperna resulterade i en tydlig indikation - socionomprogrammet ger i
dagsléget inte de kunskaper och fardigheter som behovs for arbete inom
socialtjdnsten. For att sékerstdlla att nyutexaminerade socionomer i sa hog grad
som majligt genom socionomprogrammet kan fa de kunskaper och fardigheter
de behover for att klara av sitt viktiga uppdrag, boér socionomprogrammet
utformas pa ett sitt som motsvarar den verklighet de kommer att méta i sin

4 En trainee #r vanligtvis en nyutexaminerad student frdn universitet eller hgskola som erbjuds
en speciell form av anstillning. Traineeprogrammet innehéller oftast bade praktik och teori, d.v.s.
en del utbildning.
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yrkespraktik. SKR foreslar darfor en 6versyn av hela socionomprogrammet och
en sddan utredning bdr inte enbart begrénsas till socialtjdnstens behov.

Arbetsgivarna har d&ven en mycket viktig roll, dd
socionomprogrammet/hogskoleutbildningen inte enskilt kommer att kunna rusta
studenterna for den verklighet de kommer att méta. Det finns
utvecklingsmdjligheter av socionomprogrammet och 6vergéngen till
arbetsgivaren, och det dr viktigt att arbetsgivare och ldroséten tillsammans
arbetar med dem.
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Bakgrund

Frédgan om en reformerad socionomutbildning dr inte ny pa Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR). SKR har arbetat med den vid flera tillfallen de senaste
aren. Till exempel skickade SKR tillsammans med Akademikerforbundet SSR,
Foreningen for Sveriges socialchefer (FSS) och Vision i januari 2011 en
gemensam skrivelse till ddvarande utbildningsminister Jan Bjorklund om
behovet av att se dver socionomutbildningen. Under 2020—2022 har SKR fort
dialog med ett flertal aktorer och fragan har dven diskuterats i SKR:s
socialchefsnétverk.

Utifran synpunkter som bland annat framkommit i SKR:s socialchefsnitverk,
om att socionomer som examineras fran socionomprogrammet inte &r rustade
for yrket inom socialtjénsten, har SKR under 2023 genomfort en undersékning.
Undersokningen har syftat till att dels samla in information om hur chefer inom
socialtjansten uppfattar dagens socionomprogram, dels till att ta fram forslag till
vad olika huvudmin kan gora for att forbéttra socionomprogrammet och
forutsittningarna for studenterna under och efter studietiden.

Undersokningen har genomforts i tre steg. Det forsta steget genomfordes 2022
och inneholl forberedelser och omvérldsbevakning. En grupp socialchefer
intervjuades for att identifiera problemomréaden och for att forbereda
frigestillningar infér kommande fokusgrupper. I det andra steget (insamling av
information) genomfordes fem fokusgrupper med ett 50-tal forsta linjens chefer
fran socialtjanstens alla verksamhetsomraden fran 14 kommuner.

I det tredje steget, som genomfordes under hdsten 2023, forankrades resultat
frén fokusgrupperna i nagra av SKR:s medlemsnétverk och forslag togs fram
som sedan stimdes av med SKR:s medlemmar.
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Syfte

Syftet med undersokningen har varit att underséka hur chefer inom
socialtjansten uppfattar dagens socionomprogram. Behdver utbildningen av
socionomer anpassas efter samhéllsutvecklingen®, och i sa fall hur?

Fokusgrupperna syftade till att samla in information ur ett arbetsgivarperspektiv
for att f4 en indikation pa hur vél socionomprogrammet inom hogskolan
forbereder socionomer for arbete inom socialtjdnsten och hur dagens
socionomprogram mdéter aktuella behov av kunskap och fardigheter.

Analysarbetet, som foljde efter fokusgrupperna, har syftat till att utarbeta
forslag till hur utbildningen for socionomer kan behdva anpassas for att béttre
motsvara arbetslivets krav. Men ocksé ge forslag till vad andra huvudmén, till
exempel kommuner och Regionala Samverkans- och Stddstrukturer (RSS:er),
kan gora for att nyutexaminerade socionomer ska ges goda forutsittningar att
stanna kvar i yrket.

Avgransningar

Fragor och diskussioner under fokusgrupperna avgriansades till hur
socionomprogrammet dr utformat idag. Undersokningens fokus har varit
nyutexaminerade socionomer, det vill siga socionomer som har arbetat mindre
dn 2 ar i yrket och som inte har gatt ndgon pabyggnadsutbildning.

Fokus har varit pd kommunalt anstéllda socionomer inom socialtjanstens
verksamhetsomraden, det vill séiga att socionomer som arbetar inom hélso- och
sjukvard (halso- och sjukvardskuratorer) eller inom elevhilsan (skolkuratorer)
inte dr inkluderade. Socionomer som arbetar hos andra arbetsgivare (staten,
regioner eller ideella organisationer) &r inte heller inkluderade i
undersokningen.

5 Samhillsutvecklingen de senaste 10 aren har bland annat inneburit tilltagande
valfardsbrottslighet, 6kande psykisk ohilsa, ett hdgre mottagande av asylsokande och nyanlénda,
en utbredd géngkriminalitet och fler skjutningar bland unga.
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Fragestéllningarna i fokusgrupperna har fokuserat pa innehéllet i
grundutbildningen, dvs nuvarande socionomprogram. Fokus har inte varit pa
behov av pabyggnadsutbildningar eller pa hur ldng utbildningen bor vara.

Omvarldsspaning

Inledning

Det pégar stindig fordndring och utveckling av samhéllet. Detta paverkar
givetvis socialtjansten bade vad giller uppdrag och medarbetarnas yrkesroll. I
detta avsnitt lyfts kortfattat utmaningar som socialtjansten star infor och arbeten
som har gjorts och gors pé nationell niva for att anpassa socialtjdnsten till
samhdéllsutvecklingen.

Samhallsutvecklingen

Socialtjansten har en mycket viktig roll i att stodja invénare pa olika sitt, och att
samverka med andra aktorer for att motverka en destruktiv utveckling i
sambhéllet. Samhaéllsutvecklingen de senaste 10 aren har bland annat inneburit
tilltagande vélfardsbrottslighet, 6kande psykisk ohélsa, ett hdgre mottagande av
asylsokande och nyanlinda, en utbredd géngkriminalitet och fler skjutningar
bland unga, sprangningar och anlagda brénder, hot och desinformation kring
socialtjansten, 6kad ojamlikhet, hdg inflation och 6kade kostnader for
hushéllen. Dessutom sker detta mot bakgrund av en demografisk fordndring
som innebér att andelen &ldre blir allt storre, och andelen i befolkningen i
yrkesverksam alder minskar kraftigt®.

Utredningsuppdrag for den sociala barn- och ungdomsvarden

Mellan &ren 2014 till 2017 genomfordes ett nationellt uppdrag for att stirka och
stodja socialtjiansten i deras arbete sé att barn och unga far det stod och den
hjilp som de behover. I uppdraget ingick att fora dialog med foretradare for
kommuner men dven att traffa andra sasom exempelvis foretradare for
socionomutbildningen och andra foretrddare med koppling till socialtjanstens
arbete med barn och unga. Socionomutbildningen ndmns i slutrapporten’ pa
flera stillen och en hel del av det som ndmns, speglar det som fokusgrupperna i

6 Vilfirdens kompetensforsorjning (skr.se)

7 Slutrapport fran den nationella samordnaren
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denna undersokning ocksd ndmner att de nyutexaminerade socionomerna var
daligt rustade for de krav som stills pd dem nér de kommer ut i yrket.

“Foretrddare for kommunerna beskrev ofta en 6nskan om mer kontakt
mellan félt och socionomutbildare, mer faltforlagd tid i utbildningen
men &dven att yrkesverksamma kommer in i utbildningen vid flera
tillfallen och gérna redan under de forsta terminerna. Manga beskrev att
man var Oppna for att lata studenter komma pa studiebesok och redan
under utbildningstiden fa utbildning i dokumentation mm. En samsyn
fanns i kommunerna om att en fordndring dr nédvéndig s att
socionomerna dr béttre forberedda for att kunna arbeta som
socialsekreterare, inte minst d& ménga inleder sin yrkeskarridr som
socialsekreterare och inte sillan med utredningar av barn och unga.
Ett ofta aterkommande dnskemal var att den andra praktik-/VFU-
terminen som tidigare funnits skulle aterinforas.” (sid 99-100).

Den nationella samordnaren ombads under padgaende arbete 1dmna forslag som
skulle forbéttra den sociala barn- och ungdomsvarden och i slutrapporten nimns
bland annat foljande forslag fran verksamhetsforetradare:

2

* Att de fardighetsbaserade inslagen sdsom kunskap i samtalsmetoder,
forhéllningssétt, perspektiv pa yrkesrollen som socionom, kunskap om
hur socialtjdnsten som organisation fungerar, utredningsmetoder
behover forstirkas i socionomutbildningen.

* Att de faltforlagda inslagen i socionomutbildningen behover forstirkas
for att ge mojlighet att fordjupa de fardighetsbaserade kunskaperna.

* Att ett omfattande introduktionsprogram idag krévs (de ldngsta
omfattade 2 ar) for att nyexaminerade socionomer sjilvstiandigt ska
kunna arbeta som socialsekreterare inom den sociala barn- och ung
domsvarden.

* Att ett battre samarbete med socionomutbildarna behovs liksom
mojlighet att paverka utbildningens innehall.

* Att man i storre utstrickning ville medverka i socionomutbildningen
* Att socionomer redan under utbildningstiden trénas i samverkan med

andra vélférdsprofessioner genom att exempelvis ldsa vissa kurser
tillsammans.” (sid 153-155).
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Nya lagar och pagaende utredningar som paverkar

Ny Socialtjénstlag

Den nya socialtjinstlagen planeras borja gélla 1 juli 2025. Forarbetet vittnar om
en omstillning mot en mer tidigt forebyggande socialtjanst, med en mer
tillgénglig socialtjénst, som ska finnas dér invénarna lever sina liv. Nya krav pa
utbildningen f6r arbete i socialtjdnsten och ny kompetens kommer att behovas.

Den nya lagen understryker att socialtjénsten ska vila pa vetenskap och
beprovad erfarenhet. Det innebar bland annat att ta stod i basta tillgdngliga
kunskap samt att arbeta med uppfoljning, jamforelse och analys. Att
socialtjanstens verksamhet dr kunskapsbaserad och bygger pa vetenskap och
beprovad erfarenhet dr avgdrande om kommunerna ska kunna erbjuda sina
invénare ett stod som kénnetecknas av kvalitet, utgér fran faktiska behov och
dar kommunernas resurser samtidigt anvands pa ett effektivt sitt.

Oversyn av socionomexamen fér att motverka ungdomskriminalitet

I augusti 2023 tillsatte regeringen en utredning® om hur socionomutbildningen
battre ska forbereda for brottsforebyggande arbete. En utredare tillsattes som
fick uppdraget att till 31 mars 2024: Foresla nya eller andrade examensmal for
socionomexamen for att studenterna ska fa den kunskap och forméga som kravs
for att dels forebygga att barn och unga borjar bega brott, dels bryta en brottslig
utveckling och forebygga éterfall i brott; Kartldgga vilka mojligheter som finns
inom hogskolan att specialisera sig i socialt arbete eller motsvarande inom
omradet ungdomsbrottslighet och beddma om det finns behov av ytterligare
specialiseringar, samt i sddana fall foresla vilka; och l&dmna nddvandiga
forfattningsforslag. SKR deltar i utredningens expertgrupp.

Artificiell intelligens (Al) inom socialtjansten

Den 1 juli 2022 trddde en lagdndring i kommunallagen (2022:638) i kraft som
ger ritt till kommuner och regioner att delegera beslutsfattande till en
automatiserad beslutsfunktion’. For att kunna frigora resurser och forkorta

8 oversyn-av-socionomexamen-for-att-motverka-ungdomskriminalitet-dir.-2023 121 .pdf

(regeringen.se)
° Prop. 2021/22:125, bet. 2021/22:KU36, rskr. 2021/22:316
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handléggningstider i viktiga verksamheter inom socialtjdnsten kan
automatisering av verksamhetsprocesser med hjilp av Al (Artificiell
Intelligens) vara en vég framét. Al dr ett viktigt verktyg som skulle kunna
anvéndas for att mota framtidens behov av vard och omsorg. For att stotta
kommunerna har SKR tagit fram en rapport'® som utreder hur rittsléget ser ut
for socialtjénsten att anvinda Al i sin verksambhet.

Den kommande forsknings- och innovationspropositionen

Sedan borjan av 1980-talet har regeringen lagt fram en forskningspolitisk
proposition varje mandatperiod. I propositionen anges inriktningen for
regeringens politik inom forskning, innovation och hogre utbildning kommande
fyra ar. Syftet ar att skapa en viss langsiktighet och ge berérda myndigheter
forutsittningar for planering och maluppfyllelse. SKR anser att den hogre
utbildningens samhéllsuppdrag behover genomlysas. Det omfattar bland annat
statens styrning och finansiering av lirosdtena, hur arbetslivets behov och
efterfragan pa hogutbildade ska fingas upp av staten och larosdtena och
omsittas i dimensionering av den hdgre utbildningen liksom hur ldmpliga
incitament kan utformas for battre samverkan med omgivande samhélle, som
kommuner, regioner och niringsliv. SKR har aterkommande haft anledning att
peka pé att det behovs en 6versyn bade av organiseringen och finansieringen av
medlemmarnas medverkan i hogre utbildning oavsett utbildningsomrade.

Andra lagédndringar och pagaende utredningar som paverkar

Andra lagéndringar, padgéende utredningar och lagda forslag som ocksa
paverkar socialtjénsten &dr bland andra forslag till ny sekretesslagstiftning; ny
lag (fr o m 1 juli 2023) om kommunernas brottsférebyggande ansvar; en
samsjuklighetsreform; en dversyn av ekonomiskt bistand; ett statligt
huvudmannaskap for personlig assistans; yrkestiteln underskoterska blir
skyddad; krav pa underskoterska som fast omsorgskontakt, sprékkrav ska stéllas
inom dldreomsorgen, forsorjningskravet hdjs for arbetskraftsinvandrare; en
nationell strategi om en uppvaxt fri fran vald; en nationell hemldshetsstrategi;
effektivare tillsyn av socialtjansten. Utover alla dessa utredningar pagar ocksa
manga fler regeringsuppdrag med béring pé socialtjansten.

10 Anvéndning av Al inom socialtjinsten, SKR 2023. Lis dven pd SKR:s hemsida:
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/digitaliseringinomsocialtjansten/rattsligaf

orutsattningarforattanvandaaiisocialtjansten.53788.html
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Rapporter om kompetensforsorjning inom socialtjansten

Visions socialchefsrapport 2023

Enligt Visions socialchefsrapport!!, har socialtjénsten stora bekymmer med att
rekrytera och behélla personal. Enligt rapporten &r socialsekreterare:

”den yrkesgrupp som flest socialchefer bedomer som svéra att
rekrytera. | ar svarade atta av tio socialchefer (81 procent) i
undersdkningen att personalforsdrjningen for socialsekreterare till
individ- och familjeomsorgen ir svér. Jimfort med 2022 ar det en
Okning med 19 procentenheter.” (sid 21).

Vidare skriver Vision i sin rapport (sid 18) att ndstan en femtedel (18 procent)
uppger att socialtjdnsten i deras kommun ofta maste rekrytera medarbetare som
saknar tillracklig kompetens. Och att arets undersdkning visar att socialtjédnsten
i landet anvénder inhyrda konsulter inom alla omraden:

”Allra vanligast ér att konsulter anvénds som socialsekreterare inom
omradet barn och unga, vilket sju av tio (71 procent) som anvénder
konsulter svarar. Aven Socialstyrelsen konstaterar att manga kommuner
som har svart att rekrytera personal anvinder sig av konsulthandldggare
och att andelen har 6kat under ar 2022.” (Sid 25).

Akademikerférbundet SSR:s medlemsundersékning

Akademikerforbundet SSR gor vartannat &r en medlemsundersokning'? bland
forbundets socialsekreterarmedlemmar. Enligt den senaste undersékningen,
genomford 2022, svarade sju av tio socialsekreterare att de under de senaste tva
aren ndgon gang dvervagt att soka arbete utanfor socialtjansten. Nara halften
svarar att arbetsgivaren inte har gjort nagonting for att behalla erfaren personal.
Drygt fyra av tio uppger att bemanningsforetag har anlitats under de senaste 12
manaderna. Och en av tre svarar att det i arbetsgruppen finns socialsekreterare
(som arbetar med barn och unga) utan socionomexamen.

Yrkesresan

Yrkesresan utvecklades av Goteborgsregionen och lanserades 2017.
Malgruppen var dé socialsekreterare inom den sociala barn- och

11 Socialchefsrapporten 2023, Man far det man betalar for (September 2023)
12 https://akademssr.se/dokument/kartlaggning-socialsekreterare-2022 (Kartldggning
Socialsekreterare 2022).
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ungdomsvérden i de 13 medlemskommunerna. Bakgrunden var att
personalomsittningen var hog och mycket tid lades pé att introducera nya
medarbetare, det vill sdga att 6verbrygga glappet mellan grundutbildning och
praktiken i socialtjdnsten. Manga kommuner hade liknande utmaningar och
visade intresse for att ansluta. 2018 fick darfor SKR ett uppdrag av SKR:s
socialchefsnétverk att utforska mdjligheterna att skala upp Yrkesresan till en
nationell satsning pa introduktion och kontinuerlig kompetensutveckling.

Idag har 274 av 290 kommuner valt att anslutna till Yrkesresan, vilket
motsvarar ca 94 procent. SKR ir projektidgare och arbetet gors i samarbete med
Adda, Socialstyrelsen samt Regionala samverkans- och stodstrukturer (RSS).

Yrkesresan finansieras av kommunerna och ska producera fem yrkesresor for
medarbetare inom olika verksamhetsomriden, som har prioriterats av
socialcheferna:

e Barn- och unga, myndighetsutovning

e Funktionshinder, utforare

e Missbruk och beroende, myndighetsutdvning
e Aldreomsorg, utforare

e Funktionshinder, myndighetsutévning

Yrkesresan erbjuder praktiknéra fortbildning for yrkesverksamma som
genomfors pa arbetstid och ar ett komplement till en grundutbildning.
Yrkesresan utgér ifrdn sammanstélld kunskap och anpassas utifran
malgruppernas behov i olika kurser. Socialstyrelsen ér huvudsaklig producent
for de kunskapsunderlag som anvinds i Yrkesresan och medverkar med
sakkunskap vid urval och planering av innehall.

Yrkesresan har ett utvecklat pedagogiskt upplagg och bygger pa blandat
larande. Yrkesresans larplattform fungerar som ett nav dar bade innehall (i form
av texter, 6vningar och ldnkar) och stod for utbildarna samt administrativa
funktioner samlas. Ett gemensamt grafiskt manér skapar igenkédnning mellan de
olika resorna.

Innehallet i Yrkesresan dr uppdelat i olika steg beroende pa tid i yrket. I det
forsta steget dr erfarna medarbetare fran lokala verksamheter utbildare i
kurserna. De fungerar som viktiga forebilder for nya medarbetare. For
kursinnehall till mer vana och erfarna yrkesutdvare undersoks mojligheten att
utveckla samarbeten med akademin eller andra experter.
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Socionomprogrammet,
socionomyrket, VFU och ansvar

Socionomprogrammet

Socionomprogrammet dr en 3,5-arig yrkesforberedande samhéllsvetenskaplig
utbildning pd hogskoleniva. D4 utbildningen ar p& grundniva'® kan man efter
avslutad utbildning bygga pa med kurser och fordjupningar pa avancerad niva
och eventuellt pé forskarniva. Idag ar det 19 larosédten som erbjuder
socionomprogrammet (17 statliga laroséten och tva enskilda
utbildningsanordnare — se forteckning i Bilaga 1). Socionomprogrammet ar en
av de tre stora akademiska yrkesutbildningarna for arbete inom vélfardssektorn,
vid sidan av utbildningar till ldrare respektive sjukskdterska.
Socionomprogrammet dr idag en generalistutbildning som ska férbereda
socionomstudenter infor ett brett yrke med manga valméjligheter.

Examensmal

Examensordning i Hogskoleforordningen (Bilaga 3) reglerar vilka kunskaper,
fardigheter och formagor en student ska ha for att uppfylla en viss examen.
Lirosdtena kan sedan ldgga upp vigen till de fardigheterna och férmagorna lite
olika. Examensordningen anger vilka krav som géller for att slutresultatet ska
vara likvardigt.

Examensordningen for socionomprogrammet infordes 2006 da flertalet
yrkesutbildningar fick nya mal. Den 1 juli 2018 infordes ett nytt examensmal i
hogskoleforordningen for socionomprogrammet om att studenten ska visa
kunskap om méns véld mot kvinnor och véld i néra relationer.

Socionomyrket

En fardigutbildad socionom kan arbeta inom flera omraden och hos olika
arbetsgivare. Socionomer mdéter i sitt arbete barn, unga, vuxna och dldre
personer, ofta i svara skeden av livet, och man behover som socionom vara
forberedd pé att kunna stddja manniskor men dven pé att kunna utreda och fatta
beslut (bistindsbedéomning). Ménga av dem som en socionom moter i sitt arbete

13 Utbildning p4 hogskolan ir indelad i tre nivéer: grundniva, avancerad niva och forskarniva.
https://www.uhr.se/studier-och-antagning/tilltrade-till-hogskolan/
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lever med en funktionsnedsittning'¥, med beroendeproblematik, psykisk ohélsa,
kriminalitet, 4r medberoende, valdsutsatt eller hemlos.

Manga socionomer arbetar som socialsekreterare inom individ- och
familjeomsorgen i en kommun. Andra &r bistdndshandldggare inom é&ldre- eller
handikappomsorg eller arbetar som kurator pé en skola eller inom hélso- och
sjukvarden. I yrket ingar bland annat stodjande samtal, férebyggande arbete,
dokumentation, utredningsarbete och myndighetsutévning.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for socionomer

Idag varierar upplagget for den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU), det
vill sdga praktik, beroende pa vilket ldrosidte man som student ldser vid. De
flesta larosdten har en praktiktermin under den femte terminen under
utbildningen. Idag ar det upp till varje larosate att bedoma hur mycket VFU som
behovs for att studenten ska nd examensmalen. Examensmalen ar utformade pa
sd sétt att for att nd dem behdver studenten genomgé VFU, som exempelvis i
malet - visa formaga att forsta, utreda och analysera sociala processer och
problem (se Examensordning i Hogskoleférordningen, Bilaga 3). VFU ndmns
alltsé inte uttryckligen i examensmalen idag, vare sig vad géller innehall eller
omfattning.

Vissa ldrositen ersdtter kommunerna/arbetsgivarna for VFU for socionomer,
andra gor det inte. Staten ger idag ingen erséttning via regleringsbrev till
larosdtena for VFU for socionomstudenter, vilket gors for exempelvis VFU
inom vardutbildningar.

Faktorer som kan paverka att en socionom utbildas och sedan
stannar kvar i yrket

For att klara av socialtjdnstens uppdrag krévs att lampliga personer ansdker och
kommer in p& socionomprogrammet, genomgar en utbildning som ger
anvindbar kompetens, tar examen och dérefter soker sig till socialtjinsten och
far en introduktion till yrket. Ménga olika faktorer spelar in, alltifran studentens
alder, egenskaper, livserfarenhet och personliga mognad, till ldrosétenas ansvar
att bedriva en l&dmplig utbildning och arbetsgivarens ansvar att sedan
introducera, kompetensutveckla och handleda nyutexaminerade socionomer.

14 Till exempel intellektuell funktionsnedséttning, neuropsykiatrisk funktionsnedsittning, fysisk
funktionsnedsittning och/eller psykisk funktionsnedsittning
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Larosdtenas mojlighet att bedriva en lamplig utbildning paverkas bland annat av
examensmal faststillda av regering och riksdag'®, men ocksé av universitetens
ledningar och av hur ménga studenter som slutfor sin utbildning da erséttning!®
till larosdtena bland annat utgar ifrén antal studenter som tar examen.

Ansvar for skilda omraden

Regering och riksdag

Overgripande #r det hogskolelagen, hdgskolefdrordningen och Universitets och
hogskoleradets (UHR:s) forfattningssamling som styr hogskolan.
Hogskolelagen, som beslutas av riksdagen, reglerar den svenska hogskolan
(statliga hogskolor och universitet i Sverige). Hogskoleforordningen!” ér ett
komplement till hgskolelagen. Har finns till exempel examensmal, information
om vad som kan 6verklagas och bestimmelser om hogskoleprovet.

Universitetskanslersimbetet (UKA) dr den myndighet som granskar och
kontrollerar att hogskolan foljer de lagar och regler som giller.

UHR'® ansvarar for samordningen kring antagningen och antagningsforfarande.

Regering, riksdag och ovanndmnda statliga myndigheter bestimmer bland annat
over:

e Ersittning till ldrositena for att bedriva utbildning.
e Ersittning till hogskolor for VFU.

e Lingd pé grundutbildning.

e Formulering av examensmal.

e Urvalsgrunder for antagning till grundnivén pa hogskola.

15 https://www.uhr.se/publikationer/lagar-och-regler-for-hogre-utbildning/

16 Riksdagen beslutar om resurstilldelningen for utbildning och forskning for varje ldrosite. For
utbildning pa grundniva och avancerad niva baseras ersittningen dels pa antalet registrerade

studenter som dr omréknade till helarsstudenter, dels pa avklarade hogskolepoidng eller
helédrsprestationer. Resurstilldelningen ar alltsa helt prestationsbaserad.

17 Lis mer om hogskoleférordningen

18 https://www.uhr.se/om-uhr/
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Hogskolor och universitet

Hogskolor och universitet kan styra mycket sjdlva'®. De bestimmer bland annat:

e Over den interna fordelningen av resurser.

e Over det egna utbildningsutbudet.

e Hur ménga platser en utbildning ska ha.

e Lirositets egna kursmal (vid sidan om examensmalen).

e  Hur kurser i utbildningen laggs upp.

e Planering vad giller VFU och om erséttning till VFU ska utga.

e Andel ldrarledda lektioner.

e  Om urvalsgrunden alternativt urval®® ska anvéndas vid antagning till
utbildningen.

Nir det ér fler sokande till en utbildning &n det finns platser sker ett urval. Det
finns tre urvalsgrunder: betyg, hdgskoleprov och alternativt urval. De
urvalsgrunder som far anvéndas inom det alternativa urvalet ar sérskilda prov,
kunskaper, arbetslivserfarenhet eller annan erfarenhet eller omstindighet som é&r
sirskilt virdefull for den sokta utbildningen?'.

Sa fordelas platserna:

e minst en tredjedel av platserna ska tillsittas utifran betyg
(betygsgruppen)

e minst en tredjedel utifran resultat pa hogskoleprovet
(hogskoleprovsgruppen)

e hogst en tredjedel av platserna far tillsdttas genom alternativt urval. Den
hér andelen kan utokas efter beslut om tillstdnd fran Universitets- och
hogskoleradet.

Alternativt urval anvands dock i liten utstrackning.

Arbetsgivare

Arbetsgivare har ett stort ansvar vad géller introduktionen och fortsatt
kompetensutveckling av nyutexaminerade socionomerna. Arbetsgivarna kan

19 https://www.uka.se/sa-fungerar-hogskolan/sa-styrs-hogskolesektorn

20 Alternativa urval - Universitets- och hégskolerddet (UHR)
21 Urval till grundnivé - Universitets- och hogskolerddet (UHR)
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stodja medarbetarnas utveckling genom en rad olika insatser?’. For nya
medarbetare dr forutom introduktionen dven tillgang till mentorskap eller
handledning viktigt. En god arbetsmiljo, karridrmojligheter och andra formaner
ar ocksa sddant som arbetsgivarna kan erbjuda for att 6ka forutsattningarna for
att nyutexaminerade socionomer ska stanna kvar i yrket.

22

https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/kompetensforsorjni
ngstrategier/stodmedarbetarnasutveckling.13416.html
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Statistik och dimensionering

Inledning

I detta avsnitt presenteras statistik fran Statistiska Centralbyran (SCB) och
SKR:s personal- och lonestatistik for att ge en bild av tillgangen pa socionomer
och antalet anstéllda socialsekreterare i kommunerna. Vidare presenteras siffror
fran SKR:s personalprognos 2021-2031 och studien Genomlysning av
socionomfdltet fran 2021 for att belysa behovet av socionomer framover.

Arbetsgivarnas behov av utbildad arbetskraft 2022

Arbetskraftsbarometern® dr en undersokning som Statistiska Centralbyran
(SCB) genomfor arligen sedan 1959. Undersokningen tar reda pa arbetsgivarnas
behov av utbildad arbetskraft idag och de ndrmaste aren. Fradgorna som stélls
handlar om hur tillgéngen pa arbetssokande har sett ut det senaste éret, och om
arbetsgivarna tror att antalet anstdllda kommer foréndras pé ett och tre ars sikt.
D4 Arbetskraftsbarometern r en urvalsundersokning finns en viss osikerhet for
de resultat som redovisas.

Arbetskraftsbarometern visar hur arbetsgivarna sjalva har svarat pa fragor om
vilka utbildningar som har brist pa arbetssokande och inte. I diagram ett nedan
gar det att utldsa att det enligt arbetsgivare rader brist pa arbetssokande med
yrkeserfarenhet ar 2022. For nyutexaminerade dr bilden varierad. Diagram 2
visar tillgdngen pa nyutexaminerade socionomer enligt arbetsgivare under en
10-ars period. Har syns att tillgangen pa nyutexaminerade socionomer har
varierat genom aren. Diagram 3 visar att det enligt arbetsgivare har varit brist pa
yrkeserfarna socionomer under en 10-érs period, om &n i varierad grad.

23 Arbetskraftsbarometern 2022. Vilka utbildningar ger jobb.pdf

Socionomprogrammet 24


https://www.scb.se/contentassets/a12b37a263104dca9f9b1f69107f7b00/uf0505_2022a01_am78br2203.pdf

Diagram 1 visar beddmning av tillgang pa utbildade socionomer enligt
arbetsgivare ar 20227,

_ﬁ_ Tillgang pa utbildade 2022 enligt arbetsgivarna
Andel arbetsgivare
1004

801

60

401

204

o |

Nyutexaminerade Yrkeserfarna

[l Godtillgang pa utbildade
[ Balans
[] Brist pa utbildade
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Diagram 2 visar beddomning av tillgang pa nyutexaminerade socionomer enligt
arbetsgivare mellan aren 2012-2022
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24 Enligt SCB beddms osékerheten for statistiken som redovisas for denna grupp vara sérskilt stor.
Osiékerheten anges som en felmarginal till resultaten och publiceras tillsammans med resultaten i
SCB:s statistikdatabas scb.se/arbetskraftsbarometer.
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Diagram 3 visar beddmning av tillgang pa yrkeserfarna socionomer enligt
arbetsgivare mellan aren 2012-2022
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Kalla SCB

Personalstatistik for kommuner och regioner

Rapporten Personalen i viilfiirden® ir en arlig rapport som SKR ger ut. Syftet
med rapporten dr att ge en Oversiktlig bild av de anstillda i kommuner och
regioner och visa pé langsiktiga trender. Innehallet baseras till storsta delen pé
SKR:s personal- och 16nestatistik som samlas in drligen i november. I november
2022 fanns 26 900 manadsavlonade socialsekreterare i kommunerna (sid 19).

Antalet anstéllda socialsekreterare i kommuner har dkat stadigt under perioden
2013-2022. Det beror pé att det ar fler socialsekreterare som har rekryterats till
sektorn &n som har l&mnat sektorn varje ar.

25 Personalen-i-valfarden-2022.pdf
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Diagram 4. Antal anstallda socialsekreterare i kommuner, manadsaviénade
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Kalla: SKR:s personal- och l6nestatistik. Personalen i valfarden, visualiseringsverktyg26

I diagram 5 nedan visas andelen nyrekryteringar och andel som lamnat sektorn
bland socialsekreterare 2013—-2022. Andelen nyrekryteringar 6kade 2013-2016,
vilket kan bero pa den héga andelen nyanlédnda och ensamkommande barn.
Andelen som limnat sektorn har legat pa en stabil niva under perioden. Ar 2022
var andelen nyrekryterade 12,9 procent och andelen som ldmnade sektorn 8,4
procent. Det kan jimforas med grundskolldrare (7,5 procent respektive 5,1
procent) och sjukskdterskor i kommuner (16,8 procent respektive 15,3 procent).

Diagram 5. Andel socialsekreterare anstéllda i kommuner som lAmnat sektorn
andel nyrekryteringar till sektorn

20 %
15 %
10 %
5%

0%

e e R o

T T T T T T T T T T
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

—— Andel l&mnat sektorn =——@== Andel nyrekryteringar till sektorn

Kélla: SKR:s personal- och I6nestatistik. Population: Tillsvidareanstallda, manadsavlénade.
Personalen i véalfarden, visualiseringsverktyg.

Socialsekreterare dr den personalgrupp i kommuner som i storst utstrickning
byter mellan kommuner, 7 procent bytte inom sektorn 2022. Det kan jémforas

26 Personalen i vilfirden - SAS® Visual Analytics (skr.se)
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med grundskollérare (4,3 procent) och sjukskoterskor i kommuner (3,1
procent).?’

Medelaldern for socialsekreterare anstdllda i kommuner ar 40,3 ar. Det kan
jamforas med sjukskoterska och grundskolldrare anstédllda i kommuner dir
medeléldern dr 45,9 respektive 44,4 ar, och sjukskdterskor anstillda i regioner
dar medelaldern ar 43,2 ar.

Diagram 6. Antal anstallda manadsavlénade socialsekreterare i kommuner
efter alder 2022
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Kélla: SKR:s personal- och I6nestatistik 2022. Personalen i véalfarden, visualiseringsverktyg

SKR:s rapport Vilfirdens kompetensforsorjning*® fran 2022 beskriver den
kompetensutmaning som kommuner och regioner star infor pa grund av den
demografiska utvecklingen. Under kommande tio ar kommer de som &r 80 ar
och ildre i befolkningen att 6ka med nistan 50 procent, samtidigt som personer
1 arbetsfor alder och sysselsatta 6kar blygsamt.

I rapporten presenteras en personalprognos for 2021-2031 per personalgrupp
for kommuner, inklusive privata utforare (se tabell 4 sid 32). Prognosmodellen
bygger pa befintliga uppgifter om anstéllda i kommuner och regioner samt en
demografisk framskrivning. Enligt prognosen okar behovet av socialsekreterare
med 2 300 anstdllda fram till 2031 pé grund av den demografiska utvecklingen.
Darutéver tillkommer rekryteringsbehov pa grund av pensioneringar (4 400)
samt nyrekryteringar nér socialsekreterare lamnar sektorn. De senare ingar inte 1
prognosen. Prognosen tar varken hénsyn till fordndrade sétt att organisera
arbetet eller ekonomisk och politisk utveckling som kan paverka tillgang och
efterfragan pa personal.

27 Personalen-i-valfarden-2022.pdf, s. 46.
28 Valfardens-kompetensforsorjning.pdf
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Tabell 1. Personalprognos per personalgrupp kommun (inkl. privata utférare)
2021-2031. (Del av originaltabell som ar tabell 4 i rapporten)

Antal Antal  Behov pga Summa

anstdllda anstdllda demografi Pensioneringar demografi +

Personalgrupp 2021 2031 2021-2031 2021-2031 pensioneringar
Ledningsarbete 45 200 48 400 3200 14 500 17 700
Handléggare 43 900 46 600 2700 10 700 13 400
Administratorer 30 900 33 400 2500 10 %00 13 400
Sjukskoterskor 18 700 22900 4200 5500 9700
Underskoterskor, skitare 121 000 155500 34 500 37 100 71 600
Vardbitraden 39 400 50 700 11 300 8500 19 800
Ovrig vard och omsorg 1700 1700 0 300 300
Rehabilitering och férebyggande 8 800 10 400 1 600 2200 3800
Socialsekreterare 30 300 32 600 2300 4 400 6 700
Behandlingsassistenter/socialpedagoger 7 200 7 500 300 1 800 2100
Stédassistenter och stédpedagoger m.fl. 67 100 69 600 2500 20 200 22700
Parcnnlioa accictantar 12 400 12 ann 50N 2700 4200

Genomlysning av socionomfiltet 2021

I studien Genomlysning av socionomfiltet — nuldige och prognoser om
socionomers utbildning och arbetsmarknad® frén 2021 har en genomlysning av
”socionomfiltets dimensioneringsaspekter” gjorts. Négra av fragestillningarna
som berorts i studien dr: Hur har antalet utbildningsplatser och antalet laroséten
som bedriver grundldggande socionomutbildning utvecklats under perioden
(2008-2020)? Hur ser prognosen ut for socionomutbildningens framtida volym?

Inledningsvis finns ett kapitel om socionomernas arbetsmarknadsutveckling och
dar synliggors att de allra flesta socionomerna aterfinns i kommunal
verksamhet. Andelen socionomer inom kommunal verksamhet har 6kat fran 54
procentandelar ar 1990 till 69 procentandelar 2019 (sid 19).

29 Genomlysning av socionomfiltet
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Diagram 7. Antal socionomer efter sektor 1990, 2001, 2010 och 2019.
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I studien framgér att cirka tva tredjedelar av socionomerna klassificeras 2019
som socialsekreterare, kurator med flera. 14 procent bendmns som
handldggare/utredare och 11 procent har nagon form av arbetsledande
befattning. Av det totala antalet socionomer pa arbetsmarknaden 2019 arbetade
9 procent i andra yrken till exempel prister, politiker, ambetsmin eller ldrare
(sid 20).

Forfattarna konstaterar avslutningsvis med att ” I denna studie har vi, i likhet
med exempelvis SCB:s arbetsmarknadsprognoser (SCB 2020a), bedomt att det
finns ett fortsatt 6kat behov av socionomer med ytterligare cirka 10 000 till
totalt omkring 50 000 yrkesverksamma é&r 2030.” Vidare: ”Var beddmning &r att
denna expansion till stor del kan tillgodoses i1 utbildningshianseende via den
befintliga dimensioneringen hos de 19 nuvarande socionomutbildningarna runt
om i landet” (sid 59).

Sammanfattning statistik och dimensionering

Av de olika kéllorna som redovisats i detta avsnitt, framgar att:

e Det enligt arbetsgivare rader brist pd sokande med yrkeserfarenhet till
lediga tjanster ar 2022.

e Antalet anstéllda socialsekreterare i kommuner har dkat stadigt under
perioden 2013-2022.
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e Socialsekreterare &r den personalgrupp i kommuner som i storst
utstrackning byter mellan kommuner, 7 procent bytte inom sektorn
2022.

e Antalet verksamma socionomer i Sverige dr idag narmare 40 000.

e I november 2022 fanns ca 30 300 minadsanstéllda socialsekreterare i
kommunerna, inklusive privata utforare (ca 26 900 manadsavlonade
socialsekreterare var anstéllda direkt av kommunerna).

e Enligt SKR:s personalprognos 6kar behovet av socialsekreterare
anstillda i kommuner (inklusive privata utforare) med 2 300 fram till
2031 pé grund av den demografiska utvecklingen.

e Det bedoms finnas ett fortsatt 6kat behov av utbildade socionomer i
Sverige fram till 2030.

e De 19 ldrositen som idag erbjuder socionomprogrammet bedoms tdcka
behovet av platser fram till &r 2030.
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Resultat - Fokusgrupper

Under 2023 har SKR genomfort fem fokusgrupper med ett 50-tal forsta linjens
chefer inom socialtjdnsten. Syftet med fokusgrupperna har varit att undersdka
hur vil programmet forbereder socionomer for arbete inom socialtjansten och
hur dagens socionomprogram moter verksamheternas behov av kunskap och
fardigheter. I detta avsnitt synliggors vad alla fem fokusgrupperna har tagit upp,
oberoende av varandra. I bilaga 2 finns information om metod och fakta om
fokusgrupperna.

Kunskap och fardigheter som socionomprogrammet bedéms
uppfylla idag

Enligt fokusgruppsdeltagarna uppfyller dagens socionomprogram delvis
socialtjanstens behov av kompetens och fardigheter hos nyutexaminerade
socionomer. Méanga fokusgruppsdeltagare uttryckte att det &r bra att
socionomprogrammet dr en generalistutbildning, da den ger en bred grund till
yrkesarbete dér socionomkompetens behdvs, men utbildningen bor varva teori
och praktik mer. De omraden som enligt cheferna i fokusgrupperna uppfylls
med dagens socionomprogram omfattar bland annat:

Grundldggande teori samt dokumentation.
Kunskaper i viss juridik samt forskning och statistik.
Kritiskt forhallningssitt.

Datorvana och anvindning av digitala verktyg.

Grundutbildningen anses av samtliga fokusgrupper (5/5) ge kunskap om
grundldggande teori och en bred bas med Gvergripande kunskap inom flera
verksamhetsomraden. Av socialtjanstens verksamhetsomraden anses
grundutbildningen fokusera mest pa Individ- och familjeomsorg (IFO). I alla
fokusgrupper (5/5) ansag dven chefer att de nyutexaminerade socionomernas
fardigheter i grundliggande dokumentation uppfylls.

Vi far ut akademiker i arbetet. Man gillar att skriva, dokumentera, forsta och
analysera.”
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Det fanns dock vissa chefer som & andra sidan ansag att fardigheter i
grundldggande dokumentation var bristande, vilket de antog berodde pé att
grundutbildningen skiljer sig at mellan olika laroséten eller pa grund av
bristande kunskaper i svenska som modersmal eller andrasprak.

Cheferna i flertalet fokusgrupper (3/5) anség att juridiska kunskaper uppfylls
inom relevanta omraden sdsom socialtjanstlagen (SoL), lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och lagen om vard av missbrukare i
vissa fall (LVM). Deltagarna lyfte &ven fram att socionomerna har fardigheter i
att 14sa domar och anvénda réttspraxis fran tidigare domar i hogre domstolar
och vissa myndigheter. I lika manga fokusgrupper (3/5) lyftes dven att
nyutexaminerade socionomer har god kunskap om och fardigheter i forskning
och statistik och att behov avseende forskningsbaserat forhéllningssétt uppfylls
samt att de har kinnedom om var man kan fa tillgang till ny kunskap.

”De dr inte experter inom varje omrade i socialritt men de vet hur de ska ta reda
pa mer genom praxis och tidigare domar.”

I mer an hélften av fokusgrupperna (3/5) lyftes att de nyutexaminerade har god
datorvana och kunskap i att anvinda digitala verktyg i sina arbeten och latt for
att lara sig nya digitala arbetssitt. I storre delen av fokusgrupperna (3/5)
framhdvdes ocksa att de nyutexaminerade socionomerna har goda kunskaper
och fardigheter i kritiskt forhallningssétt, analyser och kritiskt tinkande.
Flertalet fokusgrupper (3/5) ansag dven att de nyutexaminerade socionomerna
hade kunskap om utsatthet. Vissa chefer menade dock att det &ven fanns
nyutexaminerade som inte hade tillrdcklig kunskap om den omfattning och
komplexitet av utsatthet som socialtjdnsten idag moter.

”De har kunskap om hur man hamnar i en viss utsatthet men de har svart att
hitta rétt insats for att l0sa situationen.”

I flera av fokusgrupperna (3/5), var det chefer som ansag att nyutexaminerade
socionomer hade god sjdlvinsikt avseende sin kunskap och sina fardigheter.
Cheferna hade erfarenhet av att nyutexaminerade socionomer var tydliga med
att uttrycka eventuella behov av kompletterande kunskap och fardigheter inom
omraden dar de upplevde brister. I en fokusgrupp (1/5) var det chefer som lyfte
att de nyutexaminerade dven hade engagemang och vilja att ldra sig samt att de
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snabbt lirde sig moment under den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU)*°.
De framhévde ocksa att studenterna ofta hade en positiv instillning till VFU
och att det i sin tur resulterar i att flera soker anstillning pd arbetsplatsen efter
avslutad utbildning.

Kunskap och fardigheter som socionomprogrammet inte
bedéms uppfylla idag

Utifran fokusgrupperna blev det tydligt att cheferna ansag att dagens
socionomprogram behdver anpassas for att mota de behov av kunskap och
fardigheter hos nyutexaminerade socionomer som krivs for arbete inom
socialtjansten idag.

Baserat pa en fraga under fokusgrupperna dir cheferna ombads gora en
procentuell uppskattning av hur vl man upplevde att nyutexaminerade
socionomer uppfyllde ens krav och behov, svarade merparten av cheferna inom
intervallet 26—75%. Négra chefer ansag att endast 0-25% uppfylldes, men det
var ingen chef som ansag att 76—100% av ens behov uppfylldes.

Diagram 8. Diagram Over andelen av chefernas krav och behov som uppfylls
av de nyutexaminerade socionomerna.

Hur val upplever ni att nyutexaminerade socionomer uppfyller era krav och behov av kunskap
och fardigheter for arbete inom socialtjanst?

- ® Fokusgrupp 1

Fokusgrupp 2

[ ] Fokusgrupp 3
Fokusgrupp 4

= Fokusgrupp 5

0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

30 VFU innebir att studenten genomfor handledd praktik pa en arbetsplats eller liknande
verksamhet.
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De primira behovsomraden som enlig fokusgrupperna saknas och omraden som
behover stirkas i grundutbildningen har i detta avsnitt delats in i foljande fem
huvudomraden:

Praktiska fardigheter.

Praktisera teori genomgéende under utbildningen.
Fordjupning och breddning av kunskap.
Individuella fardigheter.

Prioriterade omréden framat.

Praktiska fardigheter

Omrédet som flest chefer lyfte som viktigast att stdrka var verksamhetsforlagd
utbildning (VFU) for att ge de nyutexaminerade mer praktiska fardigheter.
Cheferna ansag att det ar ett prioriterat omrade da det leder till vinster for bade
arbetsgivare och studerande. VFU ger studenterna mojlighet att utveckla sina
fardigheter och samtidigt mojlighet att avgora om yrket passar for individen.
Tidig VFU, uppdelad i minst tva perioder och inom olika verksamhetsomraden,
ger en bredare insyn i vad yrket innebér och en mojlighet att léra sig hantverket.
Flera chefer 6nskade ocksa att det var obligatoriskt att en del av praktiken gors
inom socialtjansten, och dd gdrna inom myndighetsutévning.

”Mer praktik i utbildningen. Praktiken ligger sent som det dr nu under termin 5.
Det behover bli mer praktiska inslag tidigare och kanske ha praktik tidigare
eller fler praktikterminer”.

Chefer i de flesta fokusgrupperna (4/5) framhévde att studenterna delvis féar
fardigheter genom VFU men dér uppliagget for praktikperioder och valbarhet av
arbetsplats behdver ses over och stirkas. Samtidigt bor VFU likriktas mellan
larosdtena, da det idag finns en variation i upplégg och omfattning.

”En praktikperiod ér for lite. Att man bara gor praktik inom ett omrade i
kombination med att man inte har arbetslivserfarenhet ar inte bra.”

I samtliga fokusgrupper (5/5) ansag cheferna att kunskap och fardigheter i
bemotande av brukare med olika svéra sociala problem saknas, dd manga
studenter helt saknar erfarenhet av, eller kunskap om, dessa problem och
dérmed saknar relevant insyn i vad det innebér. Manga nyutexaminerade visar
oro och rédsla infér méten med brukare, d& de under utbildningen inte har
forstatt vad yrket innebér. Socionomerna behdver ha fardigheter i att hantera
moten med brukare med olika typer av problem i olika situationer. Cheferna
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ndmnde olika forslag pa hur man under utbildningen kan stirka kunskap om att
forhélla sig professionellt for att forebygga svara situationer, exempelvis:

e Enskilda handledningssamtal kopplat till praktik och terapi, likt f6r
psykologer.
e Ej fullt mandat fran borjan, likt AT-1dkare och PTP-psykologer.

”Motet med personer med svara sociala problem maéste framhévas under
utbildningen.”

I flera fokusgrupper (4/5) ansag cheferna att kunskaper och fardigheter i
samtalsmetodik saknas for att kunna féra och leda moten och samtal med olika
brukare, malgrupper och parter, sisom exempelvis vuxna, barn och familjehem.

Cheferna i en stor andel av fokusgrupperna (4/5) papekade att det behovs starkt
kunskap och fardigheter i teamarbete, samarbete, samverkan och socialt
samspel. Pa en arbetsplats &r det av vikt att kunna hantera feedback och
reflektion i grupp samt individuellt for att handleda och utveckla béade sig sjéalv
och andra. De nyutexaminerade anses ocksé sakna verktyg for att hantera
feedback, svara situationer och samverkansproblem, samt vara forberedda pé att
fatta, och sté for, egna beslut. Verktyg for reflektion saknas &ven och behovs for
att ge de nyutexaminerade socionomerna en forstaelse for ageranden och sina
egna reaktioner.

Som tidigare nimnts uppfyllde de nyutexaminerade socionomerna till stor del
chefernas behov kring dokumentation. I storre delen av fokusgrupperna (3/5)
ansag dock cheferna att det behdvs stirkt kunskap om vérdet av dokumentation
och till viss del fardigheter i hur man for god dokumentation, journalforing samt
hur man skriver analyser for att fanga essensen. I vissa fokusgrupper (2/5) var
det dven chefer som anség att férdigheter i att dokumentera pé korrekt svenska
saknas eller inte prioriteras bland vissa nyutexaminerade socionomer. Det
framkom att sdrskrivning, fel meningsbyggnad och avsaknad av genomlésning
och réttning kan leda till missforstand avseende framtagna underlag och
rapporter. Skillnaden i nivén av fardigheter i dokumentation antogs av cheferna
dven hér relatera till variation mellan lérosétena.

I mer 4n hélften av fokusgrupperna (3/5) lyftes att det behdvs stérkta kunskaper
och praktiska fardigheter i utredningsmetodik. Férméga att kunna analysera
information utifran brukarens behov och inte enbart ha fokus pa vad som kan
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erbjudas saknas enligt cheferna. Vissa av fokusgrupperna (2/5) framhéivde att
aven kunskaper och fardigheter i behandling, matchning av insatser och
forstéelse for fordndringsprocesser, samt att hjédlpa brukare att hitta sina mal
saknas. Brukarens mél behdver inte vara samma som socialtjdnstens mél men
det &r viktigt att hitta gemensamma mal. I en fokusgrupp (1/5) ansag dven
cheferna att det behdvs stirkta kunskaper om och fardigheter i
losningsfokuserat forhallningssitt. Exempelvis s& saknas kunskap om

9931

motiverande samtal (MI), ’Signs of safety””' och hur man arbetar med

brukardelaktighet.

Praktisera teori genomgaende under utbildningen

Nér cheferna i slutet av varje fokusgrupp fick ange vad de ansdg var viktigast
att fa till en fordndring for, svarade nist flest chefer att mojligheten att fa
praktisera teori genomgaende under utbildningen var det omrade som ansags
viktigast (nést efter VFU). Cheferna framhévde under fokusgrupperna att
diskrepansen mellan teori och praktik behdver minskas for att gora
socionomprogrammet mer applicerbart vid en anstillning. I de flesta
fokusgrupperna (4/5) var det chefer som ansag att praktiska erfarenheter och
fardigheter behover stiarkas genomgaende under utbildningen och inte enbart
under VFU. Praktiska erfarenheter behovs for att undvika ett teoretiskt synsatt
av verkliga situationer och ge studenterna forstaelse for att verkligheten &r
komplex.

Av chefer i samtliga fokusgrupper (5/5) lyftes att verksamhetsforankring under
grundutbildningen saknas och behovs for att komplettera akademisk teori,
exempelvis genom foreldsare med erfarenhet fran socialtjansten eller fran andra
tdnkbara yrkesomraden for en socionom. I alla fokusgrupper (5/5) lyftes dven
att grundutbildningen behdver stérka kunskaper och fardigheter genom praktisk
fardighetstraning sdsom exempelvis att trdna pa ndmndarenden genom ett
pahittat fall med fiktiv ndmnd med representanter fran socialtjansten samt i
samverkan med andra program pa ldrosétet som jurister, poliser etcetera.

I flertalet fokusgrupper (4/5) var det chefer som framhévde att det behovs starkt
kunskap om socialtjansten som arbetsgivare och dess verksamheter.
Socionomprogrammet ar en bred utbildning och en storre samverkan med

31 SofS &r en modell for bedémning av barns skydd (trygghet och sikerhet) genom utredning och
uppf6ljning i den sociala barnavarden
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arbetsgivare ansags mojliggora att fler studenter tidigare kan fa en
yrkesidentitet.

”Det &r viktigt att fa en verksamhetsforankring och forsta hur socialtjénsten
fungerar. Att det finns en koppling till verksamheten under utbildningen.”

I flera fokusgrupper (3/5) lyftes dven att fardigheter i att applicera teori i
praktiken behdvs for att forbereda sig for att kunna genomfoéra en VFU.
Cheferna ansag att studenterna idag saknar dessa fardigheter i storre
utstrackning, dd manga fatt avbryta sin VFU pa grund av att den upplevts for
utmanande. Samhéllssituationen under Covid-19 som begrénsade social
interaktion och 6kade distansstudier ansdgs vara orsaker till att fler studenter
saknar tillrackliga praktiska erfarenheter for att applicera teori i praktiken och
hantera VFU. En fokusgrupp (1/5) ansag ocksa att fardigheter i social kontakt
behover starkas genom nirvaro med andra studenter och att undvika
distansstudier. Tidigare forekom det oftare att studenter sokte timanstillning
eller fast anstillning efter examen pé den arbetsplats diar de genomfort VFU.

Fordjupning och breddning av kunskap

Merparten av cheferna i samtliga fokusgrupper (5/5) anség att
socionomprogrammet idag har for stort fokus pa vissa delar av Individ och
familjeomsorg (IFO) och att kunskap inom verksamhetsomréden sdsom
funktionshinder, dldre och ekonomiskt bistand saknas eller dr bristande och bor
starkas. De ansag att det ar viktigt att alla omraden ticks for att ge studenterna
en tillracklig bredd. Framfor allt i mindre kommuner behovs ofta en bred
kunskap d& mdjligheterna till specialisering ar begrinsad till skillnad fran i de
storre kommunerna.

”Mycket fokus ligger pa klassisk socialtjanst, [FO och barn.”

Cheferna lyfte att 6vergripande kunskap saknas och behdver stirkas inom: LSS,
funktionsnedséttningar, demenssjukdomar, kognitiv svikt, vald i néra relationer,
kriminalitet, brottsférebyggande arbete, missbruk, drogkunskap, psykisk ohélsa
och barnkonventionen. Vidare lyfte cheferna i en stor andel av fokusgrupperna
(4/5) att kunskaperna inom ovan omraden behover stirkas for att mojliggora en
helhetssyn av ménniskan. En helhetssyn ér viktig da en socionom ofta méoter
ménniskor med behov inom flera omréden.
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I lika méanga fokusgrupper (4/5) var det chefer som anség att
socionomprogrammet dven behdver starka tillgdngen till férdjupande kunskap
inom vissa omraden genom att erbjuda mojlighet till fordjupningskurser eller
specialisering. Aven nyanstillda socionomer inom socialtjéinsten efterfrigade
fordjupande kunskap via sina chefer.

”Barnenheter dr en utmaning. Det 4r komplext och det maste bli mer eftertraktat
att jobba pa en barnenhet. Specialisera utbildningen mer sé att man é&r rustad for
att arbeta med barn.”

I ett stort antal av fokusgrupperna (4/5) lyftes det att kunskap om socialrétt,
lagstiftning och forvaltningsrétt saknas bland nyutexaminerade frén vissa
hogskolor. Cheferna framhévde att kunskaper inom dessa omraden é&r av stor
vikt och likasa fardigheter i att vara trygg och bekvidm med att praktisera och
forsté inneborden av begreppen i lagstiftningen.

Chefer inom vissa fokusgrupper (2/5) framhévde att det saknas kunskap om att
en stor del av socionomyrket omfattar att ge brukare svara besked om beslut dar
brukarens dnskemal inte beviljats. Manga blir socionomer for att de vill hjilpa
och stodja ménniskor och tror att de primairt ska ldmna positiva besked, vilket
kan vara missvisande om man som socionom arbetar inom exempelvis
myndighetsutévning.

Aven myndighetsutdvning var ett omrade som chefer i de flesta fokusgrupper
(4/5) ansag att kunskap om och féardigheter i saknas. De anség att kunskap om
det ansvar man har som myndighetsperson bor stirkas. Cheferna upplevde att
nyutexaminerade hade missvisande forvantningar pa vad det innebér att arbeta
for en myndighet och att det inte enbart omfattar exempelvis behandling. Aven
tillrackligt med kunskap inom aktuella omraden for myndighetsutdvning saknas
da grundutbildningen halls pa en generell niva. Vidare lyfte chefer i lika stor
andel av fokusgrupperna (4/5) att det 4ven behovs stirkta kunskaper om att
arbeta i en politiskt styrd organisation, dr politiker 1 viss méan styr vilka beslut
som tas. Cheferna tyckte att det behover tydliggoras vad det innebér att vara
tjdinsteman i en offentlig forvaltning och lyfta fram arbetets positiva aspekter.

”De kan lite om mycket men &r inte rustade att vara en myndighetsperson
eftersom de inte kan tillrackligt om négot.”
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I en stor andel av fokusgrupperna (3/5) lyftes att kunskap om och fardigheter i
samverkan behover stirkas. Bade samverkan mellan olika omréden inom
socialfoérvaltning, mellan olika kommuner och regioner men ocksa
socialtjanstens samverkan med externa aktorer sdsom rattsvisendet.

Individuella fardigheter

Det omrade som lyftes som det tredje mest prioriterade under
utcheckningsfragan var personlig mognad. Cheferna anség att de
nyutexaminerade socionomernas individuella fardigheter som sjélvsidkerhet i
arbetet och fardighet i att anvénda sig sjdlv som verktyg saknades och behdvde
starkas.

I de flesta av fokusgrupperna (4/5) ansag cheferna att fardigheter fran olika
livssituationer, som att vara arbetstagare och hantera sin ekonomi, samt
personlig trygghet ofta saknas hos yngre nyutexaminerade som pébdorjar
socionomprogrammet direkt efter studenten. Denna livserfarenhet upplevs
behovas for att framstd som trovirdig i yrket som socionom. I flertalet
fokusgrupper (4/5) lyftes dven att de nyutexaminerade socionomerna behover
starkta kunskaper om och verktyg inom sjélvledarskap och sjalvstiandigt
tankande. De behdver dven ha ett professionellt forhallningssétt och vara
objektiva for att undvika medberoende, empatitrotthet och paverkan av
sekundédra trauman i svara situationer.

Flertalet fokusgrupper (4/5) framhévde att socionomerna behover okade
fardigheter i att sjalvstandigt utféra uppgifter, hantera svara situationer och ta
till sig information sjdlva. Fardigheter i att ta egna initiativ och fatta beslut
saknas ofta, d& nyutexaminerade socionomer upplevs vara osdkra och vilja ha
stod som kan upplevas sa omfattande att det blir problematiskt for utévande av
yrket.

”En ung student som kommer till en arbetsplats for forsta gangen och knappt
flyttat hemifrén har begriansad egen ekonomisk erfarenhet for att kunna arbeta
inom ekonomiskt bistdnd. Vi behdver vara forebilder for att vara trovérdiga.”

Mer dn hélften av fokusgrupperna (3/5) ansag att fardigheter fran tidigare
arbeten ofta saknas hos yngre personer som inte har, eller har begrinsad,
arbetslivserfarenhet, vilket forsvarar introduktionen for dem i arbetet som
socionom. Flera av fokusgrupperna (3/5) lyfte att studenter med tidigare
arbetslivserfarenhet anségs ha lattare att ta till sig utbildningen och ha bittre

Socionomprogrammet 40



kunskaper och féardigheter nir de anstélldes. Déarav bor livs- och
arbetslivserfarenhet iter premieras vid antagning, enligt cheferna.

Vid ett antal fokusgrupper (2/5) lyfte cheferna att fardigheter saknas i att
hantera flera parallella uppgifter samtidigt och att ta ansvar utan att bli
stressade. P4 samma sitt saknas férdigheter i att ha rimliga krav och
forvantningar pa sig sjdlva och kunna hantera att inte vara klara med alla
arbetsuppgifter innan de gér hem for dagen. Avsaknad av stresshantering dr en
forekommande orsak till utmattningssyndrom. En viss del av fokusgrupperna
(2/5) ansag att kunskap om och férdigheter i social kompetens delvis saknas.
Exempelvis kan de nyutexaminerade socionomerna sakna forméga att kinna sig
sjdlva, hantera sina egna kénslor och reflektera kring sina beteenden i sociala
situationer och forstd skeenden. Cheferna framforde att de inte &r rustade for
den kénslomaéssiga belastningen och framfor allt géller det socionomer som
tillhor den yngre generationen.

Chefer i en fokusgrupp (1/5) anség att kunskap om och fardigheter i etiska
perspektiv saknas vid svéira avgoranden i handlidggningar, exempelvis vid
omhindertagande av barn. Man behover ha diskussioner om det etiska i att
omhénderta eller omplacera barn innan man hamnar i en situation diar man sjélv
ska gora det.

Prioriterade omraden framat

Under fokusgrupperna framfordes nedan prioriterade omraden dér cheferna sig
att det finns nya behov som en f6ljd av samhéllsutvecklingen samt forvintade
lagindringar®.

Under négra fokusgrupper (2/5) var det chefer som lyfte att likvirdigheten av
kunskap och fardigheter mellan ldrosétena behover stirkas. Det upplevs idag att
programinnehall, fokus och kvalitet skiljer sig avseende kurser samt vad géller
utformning av praktikperioderna. Hér lyfte cheferna bade goda exempel och
brister.

”Likrikta utbildningarna mellan ldrositena mer.”

32 Exempelvis forvintad ny socialtjinstlag och ny lag om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete som tridde i kraft den 1 juli 2023
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”Utbildningen skiljer sig mycket mellan ldrositen sé det ar inte sdkert att alla
har specialiseringskurser.”

I tva av fokusgrupperna (2/5) lyfte cheferna att kulturkompetens blir allt
viktigare och dr ett omrade dér kunskap och féardigheter behdver starkas
framdver. Socialtjdnsten behdver ha forstéelse for olika levnadssitt och andra
kulturrelaterade omraden som marginalisering och utanforskap. Vidare ansag ett
antal fokusgrupper (2/5) att ett annat prioriterat omrade framat &r kunskap om
forebyggande dtgirder och hantering av hot och desinformation fysiskt och
digitalt for att 6ka trygghet och sikerhet vid arbete inom socialtjéinsten. Aven
hantering av sociala medier dr viktigt att ha kunskap om da tillgénglighet till
information 6kar och information sprids snabbare idag dn vad det har gjort
tidigare.

Under négra fokusgrupper (2/5) var det chefer som ansag att kunskap om de
positiva aspekterna som finns med att arbeta inom vissa specifika omraden
inom socialtjansten behover stiarkas. Cheferna upplevde att avseende omradena
barn och ungdom samt ekonomiskt bistand lyfts negativa aspekter under
grundutbildningen vilket har gett omradena daligt rykte och minskar
studenternas intresse for att arbeta dér.

Tvé fokusgrupper (2/5) betonade att samverkan och kommunikationen mellan
arbetsgivare och laroséten behover stirkas for att ge en béttre insyn i
socionomyrket och for att ge effektiv koordinering av VFU. Vid en fokusgrupp
(1/5) lyftes att narmare samarbete mellan arbetsgivare och laroséte kravs for att
stirka anpassning av grundutbildningen till samhallsutvecklingen och for att
kontinuerligt utviardera och forbéttra utbildningen. Det dr dock viktigt att
anpassningen sker likriktat med andra laroséten, enligt cheferna.

Chefer i en fokusgrupp (1/5) papekade att det kravs stirkt kunskap om, och
praktiska fardigheter i, digitala verktyg och framfor allt inom automatiserade
beslut och artificiell intelligens (AI). I en fokusgrupp (1/5) var det dven chefer
som lyfte att ett agilt forhallningssatt ar viktigt inom socialtjansten idag da
komplexiteten i dagens samhélle 6kar och dd man behover soka ny kunskap
allteftersom.
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SKR:s forslag

I detta kapitel redovisas i olika avsnitt SKR:s férslag om vad som bor utvecklas
for att socionomprogrammet béttre &n idag ska kunna rusta socionomer for
yrkeslivet. Forst kommer att avsnitt med forslag pé tinkbara atgirder riktat till
regeringen/staten. Och sedan ett avsnitt med forslag till andra huvudmén om
vad som kan utvecklas vad géller socionomprogrammet samt om introduktion
och fortsatt kompetensutveckling hos arbetsgivare.

Grund till SKR:s forslag

Béde fore och efter samtalen med fokusgrupperna och i bearbetningen av dess
resultat, har SKR &dven i andra sammanhang traffat socialchefer samt andra
chefer och utvecklingsledare. SKR har ocksa under denna tid haft dialog med
Foreningen for Sveriges socialchefer (FSS), med Férbundet for Sveriges
socionomutbildningar (FSSOC), Akademikerforbundet SSR och Vision. Den
information som har framkommit i alla dessa sammanhang har bidragit till
forslagen 1 denna rapport. Fyra av SKR:s politiska beredningar har under
januari 2024 tagit del av rapportens resultat och forslag.

Att foresla forandringar for socionomprogrammet dr komplext. Forslag som att
grundutbildningen ska forlangas, fortitas, efterlikna hogskoleutbildningen for
sjukskoterskor eller lakare eller jamforas med socionomutbildningarna i de
nordiska ldnderna, har nimnts och diskuterats. Det har ventilerats vilka kurser
som ska ingé, utifran samhallsutveckling och ny evidens. Eventuellt behov av
specialistutbildningar pa avancerad niva, inom ett eller flera omraden, och om
det ska vara en generalistutbildning eller inte, har ocksé diskuterats. Att
forldnga utbildningen framstér som en “enkel” 16sning. Men da rapporter fran
fackforbund®® och dven deltagare i fokusgrupperna vittnar om att arbetsgivare
anstiller medarbetare innan de har tagit examen fran den numera 3,5 ariga
utbildningen, blir det forslaget motsédgelsefullt. Komplexiteten har lett fram till
att SKR dérfor till regeringen vill foresld nedanstaende.

3 Vision och Akademikerforbundet SSR
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SKR:s forslag till regeringen/staten

For att sékerstélla en utbildning som battre &n idag rustar socionomer for
framtida yrken behdver grundutbildningen anpassas efter arbetslivets krav.
Utifran de behov som har framkommit i fokusgrupperna finns behov av en
Oversyn av socionomprogrammet s att nyutexaminerade socionomer far ratt
forutsittningar for att over tid arbeta inom socialtjinsten men dven hos andra
arbetsgivare.

Huvudforslag till regeringen - tillsatt en utredning

SKR foreslar att regeringen skyndsamt tillsétter en utredning for att utveckla
socionomprogrammet bland annat med utgangspunkt i de behov, och de forslag,
som framkommit i denna undersokning. Utredningen behdver ta ett
helhetsgrepp om hur utbildningen bor forandras med utgdngspunkt i bland annat
socialtjanstens behov och den samhillsutveckling som skett de senaste aren
samt utifran forviantade lagdndringar. Utredaren behover ta hansyn till att
socionomprogrammet dr en generalistutbildning och att examinerade fran
programmet har en bredd av arbetsgivare. Utredaren behdver hdmta in
arbetsgivarsynen pé hur utbildningen behdver utformas.

Utredningen bor omfatta féljande fem omraden:

1. Utred vilka kurser som ska ingd som minimikrav i grundutbildningen.

Genom fokusgrupperna har det blivit tydligt att det finns skillnader mellan
larosétenas socionomprogram, som bland annat innebér att arbetsgivare kan ha
svart att bedoma vad en nyutexaminerad socionom har for kunskaper.
Fokusgrupperna har efterfragat mer kunskaper inom vissa omraden och det ar
dérfor viktigt att det blir tydligt vilka kurser som ska ingé i en
socionomutbildning.

Séakerstall dérfor att vissa dmnen och kurser ska ingé i utbildningen vid samtliga
larosdten sa att alla socionomer far en gemensam kidrnkompetens. Det
underléttar 4ven byte av studieort under studietiden.

2. Se dver och ta fram andamalsenliga examensmal sa att utbildningen
speglar samhallsutvecklingen och forvantade lagandringar.

Utifrédn samtidens stora och svéra utmaningar och férvéntade nya lagar kravs
nya sétt att arbeta och organisera sig inom socialtjansten och tillsammans med
andra samhéllsaktorer. Detta innebér bland annat att socionomprogrammet
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behover utvecklas och anpassas, och att de examensmal som beskriver vad en
socionom ska uppna for att examineras behover ses dver.

Examensmalen kan med fordel ses Over tillsammans med kommuner, andra
arbetsgivare for socionomer, lirositen, UKA och Socialstyrelsen.

Inspiration i arbetet kan till exempel hdmtas fran Socialstyrelsens process for att
ta fram kompetensmal, men dven fran Myndigheten for yrkeshogskolans
foreskrifter om utbildningar inom Yrkeshogskolan med inriktning
socialpedagog**.

3. Larosidten och kommuner maste ha ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda studenterna mer VFU an idag av god kvalitet.

VFU ansags av fokusgrupperna vara det viktigaste omradet att stirka framat, for
att 0ka socionomernas praktiska fardigheter och insyn i yrket. Flera forslag fran
fokusgrupperna kring VFU har nimnts i denna rapport.

Utredningen behdver ta fram forslag och sikerstilla:

e Att kommunerna ges ekonomisk erséttning vid VFU {or socionomer
(och andra vardyrken).

e Att det blir mer likhet mellan ldrosétena vad géller VFU, exempelvis
vad géller erséttning och genom att tydliggora examensmal.

o Att lattillgéngligt stod ges till VFU-samordnare och/eller handledare i
kommunerna infor och under VFU. Eventuellt ett uppdrag for
Socialstyrelsen.

4. Utred hur urvalsgruppen “alternativt urval” kan anvénds i stoérre
utstrackning an idag for att personer med arbetslivserfarenhet ska ges
okade chanser att paborja socionomstudier

Fokusgrupperna har lyft behov av dndrade antagningsforfaranden. Som tidigare
ndmnts &r det fa larosdten som idag anvénder “alternativt urval” (en av tre
nuvarande mdjliga urvalsgrupper) som grund till antagning. En utredning skulle
kunna bidra till forstéelse varfor, och ocksa leda fram till lampliga atgarder for
att mojligheten ska kunna anvindas oftare.

34 Myndigheten for yrkeshdgskolans foreskrifter om utbildningar inom yrkeshdgskolan med
inriktning socialpedagog. Diarienr: MYH 2022/1412.
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5. Utred om specialistutbildningar pa avancerad niva behévs och i sa fall
vilka

Fokusgrupperna har bland annat lyft behov av att det kan behdvas
specialistutbildningar pa avancerad niva inom vissa omraden, &ven om
grundutbildningen utvecklas. Generalistutbildningen sdsom den ar utformad
idag ger en bred kompetens, vilket kan medfora att specialistutbildningar for
vissa omraden kan behovas. Enligt den genomlysning som gjordes av

socionomfiltet 20213

uppgéar andelen med akademisk vidareutbildning bland
socionomer de tio senaste aren till 2,7 procent (bland sjukskdterskor ar den 52,5
procent). Specialistutbildningar p& avancerad niva medfor att arbetsgivare
behover efterfraga denna kompetens, vilket i sin tur kan medfora hogre

lonekostnader, diskussion om legitimationsyrke etcetera.

Innan en utredning om behov av specialistutbildningar p& avancerad niva
tillsitts méste det sikerstillas att grundutbildningen innehaller kurser som alla
studenter behdver.

Utredningen kan med fordel goras i samarbete med kommuner, andra
arbetsgivare for socionomer, léroséten och eventuellt andra aktdrer. Och dven
innehalla forslag till hur specialistutbildningar, om det skulle vara aktuellt, kan
finansieras.

SKR:s forslag till andra huvudman

Redan nu kan aktiviteter pabdrjas och genomforas utifran behov som
framkommit i fokusgrupperna for att socionomprogrammet béttre dn idag ska
kunna rusta socionomer for ett yrke inom socialtjansten. Larosédten och
kommuner kan hitta omrdden som kan utvecklas, enskilt eller tillsammans, for
att socionomer ska fa en lamplig grundutbildning och en bra introduktion hos
arbetsgivaren. SKR som arbetsgivar- och medlemsorganisation kan stodja i
detta arbete och for att underlitta samverkan mellan ldrosdten och kommuner.

Det ér viktigt att podngtera att det finns kommuner och léroséten som redan har
utvecklat mycket av det som beskrivs som forslag hir nedan. I denna
undersdkning har vi utgatt fran de behov som har beskrivits 1 de fokusgrupper
med forsta linjens chefer inom socialtjansten som SKR genomfort under varen
2023. Vi har inte efterfragat behov frén andra arbetsgivare och vi har inte haft

35 Genomlysning av socionomfiltet

Socionomprogrammet 46


https://lucris.lub.lu.se/ws/portalfiles/portal/108791552/RRSW_2021_6.pdf

mojlighet att undersoka vilka kommuner eller vilka ldroséten som redan har
utvecklat sidant som har efterfragats.

1. Forslag till larosaten och kommuner om samverkan

En trolig framgangsfaktor i arbetet med att rusta blivande socionomer ar
samverkan mellan ldrosédten och kommuner kring utbildningen. Utifran
fokusgruppernas medskick att studenterna inte dr forberedda pa den verklighet
som de mdter inom socialtjédnsten &r det viktigt att varva teori och praktik. Mer
kontakt med arbetsgivare under utbildningen och en bra dvergang till yrket efter
examen efterfragas samt fler larare/foreldsare som har yrkeserfarenhet fran
socialtjansten.

SKR foreslar till larosdten och kommuner att samverka for att:

e Utveckla samarbete kring exempelvis:

- VFU,

- handledning/mentorskap/traineeprogram,

- att lektioner kan ledas av adjungerad kvalificerad personal
verksamma inom socialtjinsten samt

- hur verksamhetens behov tydligare kan aterspeglas i utbildningens
utformning.

e Utarbeta och uppritta samverkansavtal. Avtalet kan exempelvis
avhandla fragor som VFU, handledare/mentorer/traineeprogram,
lektioner ledda av adjungerad kvalificerade personer verksamma inom
socialtjansten, hur verksamhetens behov tydligare aterspeglas i
utbildningens utformning med mera.

e VFU ska bli mer integrerad och komma tidigare i utbildningen (&n
termin 5 som det oftast &r idag) sé att en student tidigt i utbildningen

kan fé en uppfattning om hur socialtjdnsten fungerar.

e En VFU-period, om det finns fler perioder &n en, bor vara inom
socialtjanst, helst myndighetsutovning (bistandsbedémning).

o Att verksamhetsintroduktion for kommande arbete inom socialtjanst
laggs tidigt i utbildningen.
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e Kommun/er och ldrositen kan i samverkan anvéinda sig av
kommunernas och regionernas FoU-enheter for ytterligare stod och
forslag i utveckling av utbildning, VFU, handledning med mera.

2. Forslag till larosaten

SKR har i samband med denna undersokning traffat delar av styrelsen for
FSSOC (Foreningen for Sveriges Socionomutbildningar) vid ett antal tillfallen.
SKR har dé lyssnat in behov men dven informerat om vad som framkommit i
fokusgrupperna. SKR har dven deltagit vid féreningens var- samt hostkonferens
under 2023.

Mer verklighets- och verksamhetsforankring efterfragas av fokusgrupperna, och
mer praktisk fardighetstraning i utbildningen. Mer kunskap om vissa
malgrupper och vissa omraden efterfragas (bland annat kunskaper om éldre,
funktionsnedsittning, ekonomiskt bistdnd och skadligt bruk/beroende). Mer
kdnnedom om socialtjdnsten och dess verksamhetsomraden, samt om hur en
politiskt styrd organisation fungerar efterfragas ocksa. D& manga studenter
saknar livs- och yrkeserfarenhet efterfragas dven antagningsforfarande dér
livserfarenhet/tidigare yrkeserfarenhet vérderas.

Maénga laroséten har redan utvecklat det som ndmns hér nedan som forslag, men
kanske finns det ndgot som kan paborjas eller utvecklas vidare.

Detta onskar SKR att ldrosatena tar i beaktande och vidareutvecklar:

e Att genomgéende i grundutbildningen integrera praktisk
fardighetstraning sdsom exempelvis samtalsmetodik (svéra samtal),
bemotande, att halla i moten och krishantering.

o Att mojliggora sa att studenterna far praktisera teori redan fran borjan i
utbildningen.

e Att om statlig ersittning for VFU utgar till l1arositena sékerstdlla att den
kommer kommunerna till del. Ekonomisk erséttning till kommunerna
for VFU kan stimulera béttre praktikplatser for studenterna.

e Att det blir mer likhet mellan l4roséten vad géller VFU.

o Att, ndr behov uppstar, erbjuda kommunerna stod kopplat till VFU.
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e Att anvinda urvalsgruppen “alternativt urval” i storre utstrickning dn
idag for att fler med yrkeserfarenhet ska kunna f4 mojlighet att lésa till
socionom.

e Att verka for att minska skillnaderna i grundutbildningen mellan olika
larositen.

e Att integrera mer innehall i befintliga kurser och ta bort innehall som
inte dr lika vésentliga ldngre (utifrdn behov som har ndmnts i
fokusgrupperna samt utifrdn samhillsutvecklingen och kommande
lagforslag).

3. Forslag till kommuner

Som tidigare har nimnts har arbetsgivarna en mycket viktig roll kopplat till
utbildningen av socionomer. Att den verksamhetsfoérlagda utbildningen (VFU)
har god kvalitet, ansvarar arbetsgivaren for. Likasa ansvarar arbetsgivaren for
en god introduktion nér den nyutexaminerade socionomen kommer till
arbetsplatsen. Fokusgrupperna har synliggjort att dagens nyutexaminerade
socionomer dr unga och ofta saknar livs- och yrkeserfarenhet. I relation till den
informationen, blir det extra viktigt att arbetsgivare i sin introduktion forsoker
fa med sddant som har lyfts som behov av fokusgrupperna (exempelvis att det
behovs stiarkt kunskap och fardigheter i samarbete, samverkan och socialt
samspel och i att ta egna initiativ, utféra uppgifter samt ta till sig information).

Kan kommunens stdd till studenter som léser till socionom samt till
nyutexaminerade studenter utvecklas? Gér det att stirka kommunens roll i att
rusta studenten infor en kommande anstéllning? Att som kommun se sig som
kommande arbetsgivare och studenten som kommande kollega, och se vinsten
med att ta emot studenter och erbjuda praktik av god kvalité?

Manga kommuner har redan utvecklat det som ndmns hér nedan men kanske
finns det nagot av det som foreslas som kommunen kan arbeta vidare med?

SKR uppmuntrar kommuner att:

e Ta emot studenter pd VFU.
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e Erbjuda god kvalitet pd VFU vad géller innehall och vad som ska
uppnas.

e Anvinda erfarna socialarbetare som mentorer under utbildningen
och/eller efter utbildningen.

e Utveckla kommunens egen handledarkapacitet.
e Lita nyutexaminerade arbeta i team med erfarna socionomer.

e FErbjuda kompetenshdjande insatser/dterkommande utbildningar for
nyutexaminerade socionomer.

e Utveckla kompetenstrappa/kompetensmodeller inom kommunen.

e Inspireras av de kommuner som redan har utvecklat traineeprogram och
infora det inom kommunen eller utveckla det tillsammans med andra
kommuner inom RSS.

e Anstilla studenter enligt studentmedarbetaravtalet®® (kollektivavtal
finns).

e Deltai larositenas programrad for att kunna péverka kursernas
utformning efter arbetsgivares onskemal.

e Auvsitta tid for nyanstillda socionomer att ta del av Yrkesresans kurser
(géller anslutna kommuner).

4. Forslag till RSS/FoU

De Regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS) och Forsknings- och
utvecklingsenheter (FoU) i landet har en viktig roll vad géller samverkan och
utvecklingsarbeten mellan kommuner i dess nérhet. Nagra RSS:er och FoU:er
har redan idag upparbetad samverkan mellan kommuner och léroséten vad

36 Lés mer p4 SKR:s hemsida
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/studentmedarbetare
.8375 .html
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géller utbildningar inom vélfardsyrken. RSS har till exempel en viktig roll som
sammanhallande nod i Yrkesresan, och d&ven i manga fall vad géller samverkan
kring utbildningar inom vardyrken. Har foresldr SKR, i de fall det inte redan
finns en upparbetad samverkan vad géller socionomprogrammet, att RSS kan ta
rollen som nod och samla kommunerna och larosite/n kring samverkan om
socionomprogrammet och VFU for socionomer.

SKR ser att RSS/FoU kan ha en viktig roll nar det géller att:

e Stddja ldrosdten och kommuner i dess nérhet att utveckla samverkan
kring utbildningar for vilfardsyrken (diribland socionomer).

e Bistd ldrositen och kommuner 1 dess nérhet att ta fram samverkansavtal
mellan kommun/er och ldrositen for VFU med mera.

e Stddja kommuner att utveckla handledarkapaciteten tillsammans med
laroséten i dess nérhet.

e Erbjuda larosdten och kommuner stod i utveckling av utbildning, VFU,
handledning med mera.

5. Forslag pa hur SKR bor stédja kommuner och andra aktorer

Som arbetsgivar- och medlemsorganisation verkar SKR bland annat for att
socionomprogrammets innehall ska utvecklas sa att det svarar mot de behov
som medlemmarna har.

SKR ska verka for att:

e Fortsatt stddja en utvecklad dialog och samverkan mellan lérosédten och
kommuner for att tillsammans bidra till en battre utbildning.

e Uppmérksamma och lyfta fram goda exempel pa samverkan mellan
larosdten, kommuner och RSS/FoU bland annat vad géller

samverkansavtal kring VFU och introduktion.

e Bidra till kontinuerlig dialog mellan Yrkesresan och léroséten.
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Slutsats och diskussion

Syftet var att undersoka hur chefer inom socialtjdnsten uppfattar dagens
socionomprogram och att se om utbildningen av socionomer behdver anpassas
efter samhillsutvecklingen®’, och i sa fall hur?

Fokusgrupperna med ett 50-tal forsta linjens chefer inom socialtjansten
resulterade i en samstdmmig beddmning: socionomprogrammet ger i dagslaget
inte nédvéndiga kunskaper och fardigheter for arbete inom socialtjénsten.
Socionomprogrammet behdver anpassas sa att nyutexaminerade socionomer
rustas att mota den verklighet som véntar efter avslutade studier, oavsett vilken
arbetsgivare de arbetar hos.

Val av metod och avgransning

SKR valde undersokningsmetoden fokusgrupper, for att inhdmta information
frén chefer inom socialtjdnsten. Férdelen med metoden &r att relativt enkelt och
tidseffektivt kunna inhdmta kunskap om vad ett urval av en representativ grupp
anser om ett &mne. En nackdel med den metoden ir att resultatet inte ger en
generaliserbar bild. Det &r svart att kunna bedéma hur vanligt nagot av det som
har ndmnts, faktiskt dr. SKR har valt att sérskilt podngtera sddant som de flesta
fokusgrupperna har tagit upp, oberoende av varandra. Det dr dock inte samma
sak som att alla ldrosdten, eller alla kommuner, behover utveckla eller anpassa
det som lyfts som viktigt.

En tydlig avgransning for undersokningen har varit socialtjanstens behov
kopplat till socionomprogrammet. En stor majoritet av alla socionomer arbetar
inom kommunala verksamheter (69 procent 2019, se diagram 7). Andra
arbetsgivares behov som ocksé anstiller nyutexaminerade socionomer har inte
undersokts. Avgriansningen fargar naturligtvis forslag och slutsatser, kopplat till
utvecklingen av socionomprogrammet. Dock ar det viktigt, om en utredning
tillsdtts att se Gver socionomprogrammet, att hansyn tas till bredden av
kompetens som efterfrdgas av andra arbetsgivare och att det breda och generella
socionomprogrammet i sa fall utreds.

37 Samhillsutvecklingen de senaste 10 dren har bland annat inneburit tilltagande
valfardsbrottslighet, 6kande psykisk ohilsa, ett hdgre mottagande av asylsokande och nyanlénda,
en utbredd géngkriminalitet och fler skjutningar bland unga.
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Bred utbildning

Socionomprogrammet dr idag en yrkesforberedande "generalistutbildning" pa
hogskoleniva, vilket betyder att studenterna far kunskaper inom ett mycket brett
kunskapsfilt. Som socionom finns moéjlighet att arbeta inom ménga olika yrken
inom det sociala omradet. Gemensamt for dessa yrken dr motet med ménniskor
i olika skeden av livet, ofta i utsatta situationer. Socionomer ska stodja
ménniskor att sjdlva dstadkomma forédndringar i sitt liv och maste ha stor
kunskap i hur bade ménniskan och samhaéllet fungerar.

Fokusgrupperna har lyft att det r bra att socionomutbildningen ar en
generalistutbildning, men samtidigt behover studenterna bli mer rustade for ett
arbete inom socialtjdnsten. Det ar svart att fa ihop dessa bada 6nskemal. Ska
socionomutbildningen vara en teoretisk generalistutbildning for akademiker
med en bred bas inom socialt arbete, eller ska den vara en ”yrkesutbildning” for
ett arbete ddr man som socionom (oavsett arbetsplats) moter méanniskor i svara
situationer? Nu bendmns utbildningen oftast som “’yrkesférberedande

9938

generalistutbildning™®, men upplevs sakna en del praktisk fardighetstraning och

VFU f{or att upplevas som yrkesfoérberedande.

A ena sidan uttryckte manga av cheferna i fokusgrupperna en forviintan p3 att
studenterna behdver ha mer praktiska fardigheter nir de examineras, &n vad de
upplevs ha idag. A andra sidan framkommer i samtal med l4rositen att det inte
ar larosidtenas uppdrag att trina studenterna i praktisk fardighetstraning utan att
det &r arbetsgivarens ansvar, bland annat genom VFU. Det verkar finnas en
diskrepans mellan larositenas uppfattning av vad deras uppdrag &r, och de
forvintningar som forsta linjens chefer inom socialtjansten har. Finns det
ansvarsomraden hér, som ingen av huvudménnen riktigt tar ansvar for? Eller ar
det sa att larosédtenas uppdrag slutar vid en teoretisk generalistutbildning och att
arbetsgivaren sedan ska ansvara for att rusta studenterna med rétt verktyg for att
klara av ett arbete som socionom dér huvuduppdraget ér att stodja ménniskor i
svéra situationer?

Anpasshing av socionomprogrammet

Genom fokusgrupperna har SKR fatt ’problemformuleringen” f6r
undersokningen bekréftad — socionomerna ér inte tillrackligt rustade for ett

38 Wikipedia, Akademikerforbundet SSR, Studera.nu, Framtid.se &r exempel pa hemsidor som

beskriver socionomprogrammet som yrkesforberedande (2023-11-02).
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arbete inom socialtjénsten efter att ha examinerats frdn socionomprogrammet.
Grundutbildningen behdver dérfor ses dver, anpassas och utvecklas men inte
enbart utifrén socialtjdnstens behov, utan dven utifran andra arbetsgivares
behov.

Behovet av utveckling kring socionomprogrammet uttrycks inte enbart i de
fokusgrupper SKR har hallit under varen 2023, utan bekréftas dven av andra
rapporter de senaste aren (Pia Tham, 2023; Cecilia Grefve, nationell
samordnare for den sociala barn- och ungdomsvarden, 2017 samt aktuella
rapporter fran fackforbunden Vision samt Akademikerforbundet SSR). En hel
del nationella satsningar har gjorts sedan 2017 for att forbéttra forutsdttningarna
for nyutexaminerade socionomer, bland annat har Socialstyrelsen tagit fram ett
webbaserat stod for att introducera socialsekreterare till socialtjdnstens barn-
och ungdomsvérd® och Yrkesresan® har etablerats i manga av landets
kommuner. En del kommuner och léroséten har d4ven utvecklat samverkan kring
utbildningen och introduktion samt annat stod. Trots detta framkommer
liknande behov i denna undersdkning, som i det uppdrag som den nationella
samordnaren for den sociala barn- och ungdomsvéarden hade 2014—2017, och
som ocksa beskrivs i aktuell forskning*' (Tham 2023). Det behévs med andra
ord ytterligare atgirder for att forbattra forutsattningarna for nyutexaminerade
socionomer att rustas infor, och stanna kvar i, yrket inom socialtjansten.

Staten behover ta ansvar for en dversyn av socionomprogrammet sé att
innehéllet motsvarar arbetsgivares behov pa 2020-talet. Fokus bor vara pa den
”yrkesforberedande” delen i generalistutbildningen, jamfort med idag da
grundutbildningen mer upplevs vara en generalistutbildning for teoretiker. En
likvirdig standard vad géller omfattning och mal f6r VFU behdver ocksa
faststéllas.

3 Yrkesintroduktion for socialtjinstens barn- och ungdomsvérd - Kunskapsguiden
40

https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjanst/ver
ksamhetsutvecklingochledarskap/yrkesresan.32120.html

41 Tham, Pia, 2023, Mindre erfarna utredare far ta allt svarare fall, SvD, 2023-02-20
https://www.svd.se/a/3ERzV9/mindre-erfarna-utredare-far-ta-allt-svarare-fall
(Héamtad 2023-11-22).
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Samverkan

I det glapp som verkar finnas mellan ldrosétenas uppfattning av vad deras
uppdrag &r, och de forvintningar som forsta linjens chefer inom socialtjansten
har, bor de olika huvudménnen sdka 6kad dialog och samverkan. Larosédtena
behover till exempel i hogre grad anvinda kompetens och erfarenhet hos
socialtjanstens medarbetare vid ldampliga kursmoment. Kommunerna 4 sin sida
behover striva efter att erbjuda VFU-perioder av god kvalitet med kompetenta
handledare. I vissa delar av landet finns vél utvecklade samarbeten mellan
larosédten och kommuner, dessa goda exempel behover spridas och
implementeras dver hela landet.

Att fordandra socionomprogrammet &r en stor friga som regeringen tillsammans
med ldrosdten och andra huvudmén behdver handskas med i all sin komplexitet.
Det dr mycket viktigt att framdver, med tanke pa de senaste arens
samhéllsutveckling och de forvintade lagéindringarna, fortsétta att diskutera vad
socialt arbete kan, och ska, bidra med, for att férebygga och losa sociala
problem nu och i framtiden och pa individ-, grupp- och samhéllsniva. Det &r
SKR:s forhoppning att den hér rapporten kan anvindas i det fortsatta arbetet
med att utveckla socionomprogrammet.
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Bilagor

1. Forteckning larosaten

Goteborgs universitet
Hogskolan Dalarna
Hogskolan i Géavle
Hogskolan i Halmstad
Hogskolan Vst
Jonkdping University
Karlstads universitet
Link6pings universitet

A e A o

Linnéuniversitetet
. Lunds universitet

—_
— O

. Malmo universitet
. Marie Cederschiold hogskola
. Mittuniversitetet

—_ = =
FNRVS I O]

. Mailardalens universitet

—
9]

. Stockholms universitet

—
[©))

. Sodertdrns hogskola

—_
~J

. Umead universitet

—_
o]

. Uppsala universitet

—_
Ne)

. Orebro universitet

Utbildning som leder till socionomexamen anordnas idag av 17 statliga
larosdten och tvé enskilda utbildningssamordnare.
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2. Metod och fakta om fokusgrupperna

Metoden fokusgrupper valdes da SKR onskade finga in behov kring
socionomprogrammet pa ett genomforbart sitt. Att sénda ut enkéter med fragor
till 290 kommuner, eller att kunna na enskilda forsta linjens chefer i ett antal
kommuner, upplevdes for tidskrdvande och svart. Och att stélla enkétfrdgor utan
att det skulle bli for komplicerade fragor, upplevdes dven det for svért.

Att arbeta med en fokusgrupp &r en undersokningsmetod dir en grupp
manniskor utfrigas samtidigt kring deras uppfattningar eller asikter gentemot ett
visst tema. Syftet med fokusgrupper &r ofta att fa manniskor att interagera med
varandra, att skapa gemensamhet och delad erfarenhet eller att skapa en hogre
medvetenhet, men dven att fa fram ménga olika aspekter kring en sakfraga eller
ett fenomen. Fokusgruppen leds av en moderator som ska skota intervjun utan
att vara alltfor styrande.

Under slutet av februari och mars 2023 genomfordes fem fokusgrupper av SKR
med stdd av BearingPoint.

Deltagare

Urvalet av deltagare till fokusgrupperna gjordes genom att vilja ut ett antal
kommuner utifrdn SKR:s kommungruppsindelning®. Efter det kontaktade SKR
forvaltningschefer fran utvalda kommuner via e-post och bad dem inkomma
med kontaktuppgifter till ett antal forsta linjens chefer. Onskemalet var att dessa
gérna skulle ha erfarenhet av att ha rekryterat nyutexaminerade socionomer de
senaste dren. Forvaltningscheferna ombads dven markera vilket
verksamhetsomrade som cheferna verkade inom samt om de var bestéllar- eller
utforarchef (i den man kommunen hade den indelningen). Detta for att fa en sa
bred representation som mojligt. Utsedda forsta linjens chefer kontaktades
dérefter via e-post med aktuella tider for de planerade fokusgrupperna for
anméilning av sitt deltagande.

4 Kommungruppsindelningen anviinds for att underlitta jimforelser och analyser i olika
statistiska sammanhang och &r framtagen av SKR. Indelningen bestér av totalt nio grupper
fordelade pa tre huvudgrupper, dir kommunerna grupperats utifrén vissa kriterier som
tatortsstorlek, ndrhet till storre titort och pendlingsmonster. Dataunderlaget &r hamtat fran SCB:s
olika databaser.
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For att sékerstilla en bred representation av socialtjansten utsédgs deltagarna
utifrén foljande faktorer:

Figur 1: Faktorer som vagdes in i urvalet av deltagare till fokusgrupperna.

Kommunens storlek Kommunens geografiska lage
fg\ F\ 0 00O0Q
14 ABA .
Y PO
Stor/liten Storstad/Landsbygd
Verksamhetsomrade Verksamhetens roll
o o) p— =
§ & & B =
IFO/aldre/Funk/ek. bistand Bestéllare/Utforare

Fokusgruppernas deltagare representerade foljande 14 kommuner:

Ale kommun
Helsingborgs stad
Kalmar kommun
Karlskrona kommun
Luled kommun
Malmo stad

Mora kommun
Norrkdpings kommun
Region Gotland
Sandvikens kommun
Stockholms stad
Sunne kommun
Uppvidinge kommun
Vinnds kommun

Deltagarna representerade socialtjanstens olika verksamhetsomraden enligt
fordelning i Tabell nedan. Da organisationsstruktur och kommunstorlek skiljer
sig a4t mellan de utvalda kommunerna deltog ett antal chefer som ansvarar for
mer 4n ett verksamhetsomréde. I tabellen redovisas endast deltagarnas priméra
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verksamhetsomrade. Sammanlagt bestod fokusgrupperna av 49 forsta linjens
chefer inom socialtjénsten.

Tabell 2: Fordelning mellan chefernas olika verksamhetsomraden

Verksamhetsomrade Antal chefer
Funktionshinder 4
Individ- och familjeomsorg

- Ospecificerat*?

- Barn och unga 17

- Ekonomiskt bistand
- Vuxen
Aldre
Totalt 49

Metod

Fokusgrupperna genomfordes digitalt genom métesverktyget Zoom under tva
timmar. I varje fokusgrupp deltog tvé representanter fran SKR tillsammans med
8—11 forsta linjens chefer fran socialtjinsten, samt tva representanter fran
BearingPoint. SKR ansvarade for inledning och komplettering av fordjupande
fragor. BearingPoint ansvarade for att facilitera fokusgrupperna samt
dokumentation.

Uppléagget for fokusgrupperna togs gemensamt fram av SKR och BearingPoint
och vidareutvecklades nigot mellan de olika fokusgrupperna, vilket resulterade
1 att vissa moment i metoden och formulering av fragestillningar skiljer sig
nagot mellan fokusgrupperna.

For att underlatta for deltagarna att fa en aktuell bild av vad en socionom
forvantas kunna nér studenten examineras, bifogades i inbjudan till
fokusgrupperna ett utdrag ur Hogskoleférordningen dér examenssmalen
framgar (se bilaga 3). Examensordningen reglerar vilka kunskaper (’fardigheter
och formagor”) en student ska ha for att uppfylla en viss examen. Lérosétena
kan sedan ldgga upp végen till de fardigheterna och formégorna lite olika.

43 Chefer som inte specificerade ansvarsomrade inom IFO.
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Examensordningen anger vilka krav som géller for att slutresultatet ska vara
likvardigt.

Inledning

Varje fokusgrupp inleddes med en presentationsrunda dér varje deltagare
presenterade sig sjalv och sin kommun samt vilket verksamhetsomrade de
arbetade inom. Dérefter f6ljde en introduktion kring bakgrund, syfte och
avgransningar till undersdkningen. Deltagarna uppmanades ocksa svara pa en
introduktionsfraga for att fa en uppfattning om hur ménga nyutexaminerade
socionomer de anstillt de senaste tva aren. Fragan stidlldes anonymt och svaren
presenterades via presentationsverktyget Mentimeter.

Dérefter presenterades fokusgruppernas tre fraigeomraden samt tillvigagéngssitt

1. Behov av kompetens och fardigheter,
2. Uppfyllnad av kompetens och fardigheter, samt
3. Prioriterade omriden framat

1. Behov av kompetens och fardigheter

Fragestillning:

Vilka krav och behov av kunskap och fardigheter saknar ni hos nyanstillda och
nyutexaminerade socionomer vid anstéllning hos er?

Agenda:

1. Diskussion i smagrupper (15 min)
2. Helgruppsdiskussion (15 min)
3. Summering (5 min)

Det forsta fokusomradet avsag de behov av kunskaper och fardigheter som
cheferna saknade hos nyutexaminerade socionomer. Deltagarna delades forst in
i mindre grupper om 3-5 personer for att diskutera frigestéllningen. Respektive
grupp forde anteckningar fran diskussionen i verktyget Padlet. Diskussioner i de
mindre grupperna gav deltagarna mojlighet att utbyta asikter och erfarenheter pa
mer individuell niva. Anteckningsverktyget underlattade att dela det som
diskuterades i smagrupperna i den efterfoljande helgruppdiskussionen. I
helgruppsdiskussionen summerades forst diskussionerna fran respektive grupp
som sedan fordjupades genom foljdfragor for att exempelvis belysa eventuella
likheter och skillnader samt sdkerstélla att deltagarnas olika perspektiv belysts.
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2. Uppfyllnad av kompetens och fardigheter

Fragestéllning:

Vilken kunskap och vilka fardigheter uppfylls idag av nuvarande
socionomprogram som ni vill bibehalla?

Agenda:

1. Frégan i Mentimeter (5 min)
2. Ordmoln i Mentimeter (5 min)
3. Helgruppsdiskussion resultat fran Mentimeter (10 min)

Det andra fokusomradet avsag de behov av kunskaper och fardigheter som
cheferna anség uppfylls hos nyutexaminerade socionomer. Deltagarna ombads
forst besvara en procentuell uppskattning pa andelen av deras behov som de
nyutexaminerade socionomerna uppfyllde i Mentimeter. Svarsalternativen var
uppdelade i intervallen 0-25%, 26-50%, 51-75% och 76—-100%. Resultatet
presenterades i helgrupp med méjlighet for kompletterande kommentarer.

Direfter angav deltagarna den kompetens och de fardigheter som de ansag
uppfylldes av de nyutexaminerade socionomerna via Mentimeter. Resultatet
redovisades i ett ordmoln” dir vanligt forekommande svar fick en storre
storlek dn svar som bara ndmnts av en deltagare. Resultatet presenterades och
diskuterades 1 helgrupp for att ytterligare fordjupa svaren.

3. Prioriterade omraden framat

Fréagestillning:

Vilka prioriterade omréden i grundutbildningen behover stirkas for att
sdkerstélla att nyutexaminerade socionomer moter era behov framét och
fordndringar i samhaéllet?

Agenda:

1. Diskussion i smagrupper (10 min)
2. Helgruppsdiskussion (10 min)

Det tredje fokusomradet avsag prioriterade omréden i grundutbildningen som
behover stirkas framéat. Deltagarna delades in i samma mindre grupper som
under forsta fokusomradet och anteckningar gjordes i Padlet. I
helgruppsdiskussionen summerades diskussionerna fran smégrupperna och
fordjupades genom foljdfragor.
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Avslutning

Alla fokusgrupper, utom den forsta, avslutades med en utcheckningsfriga dir
varje deltagare fick ange vad de ansag var viktigast fran sitt perspektiv att SKR
tar med sig i1 det fortsatta arbetet. SKR presenterade slutligen nésta steg,
hinvisning av eventuella fragor samt tackade deltagarna.

Gemensam sammanstallning av samtliga fokusgrupper

Resultaten fran samtliga fokusgrupper sammanstélldes i ett dokument utifran
minnesanteckningarna och fran svaren fran Mentimeter frén respektive
fokusgrupp. Sammanstéllningen strukturerades enligt fokusgruppernas agenda
dér diskussionsomrédena listades i punkter per fokusomrade. For varje
diskussionsomrade noterades aktuella fokusgrupper (1-5) for att kunna bedéoma
spridning och utbredning bland deltagarna. Diskussionsomrédena sorterades
efter de som var vanligast forekommande bland fokusgrupperna. Svaren fran
frigorna i Mentimeter som framstélldes i grafer, ssmmanstélldes till
gemensamma grafer for samtliga fokusgrupper for att ge en helhetsoversikt.
Svaren pa utcheckningsfragan sammanstélldes ocksa i en tabell for att fa en
oversikt over de omrdden som flest deltagare ansig viktigast.
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3. Utdrag ur Hogskoleforordningen, Examensordning (bilaga
2)

Hogskoleférordning (1993:100) Svensk forfattningssamling 1993:100 t.o.m.
SFS 2022:1219 - Riksdagen**

Socionomexamen

Omfattning

Socionomexamen uppnés efter att studenten fullgjort kursfordringar om 210
hogskolepodng.

Mmal
For socionomexamen ska studenten visa sddan kunskap och formaga som krévs
for sjalvstiandigt socialt arbete pa individ-, grupp- och samhéllsniva.

Kunskap och forstaelse

For socionomexamen ska studenten

- visa kunskap om omradets vetenskapliga grund samt kinnedom om aktuellt
forsknings- och utvecklingsarbete,

- visa kunskap om och forstaelse for samspelet mellan individers och gruppers
sociala situation, levnadsvillkor, fysiska och psykiska hélsa samt
funktionsformaga i forhallande till samhilleliga och andra bakomliggande
faktorer,

- visa kunskap om ledning av socialt arbete,

- visa kunskap om och forstaelse for barns behov och sddana samhlls- och
familjeforhallanden som péverkar kvinnors och méns livsbetingelser, och

- visa kunskap om méns vald mot kvinnor och vald i néra relationer.

Fardighet och formaga

For socionomexamen ska studenten

- visa sédan férdighet och forméga som kréivs for att utveckla och genomfora
socialt arbete pé olika nivaer i samhaéllet i samarbete med de ménniskor som
berdrs,

- visa forméga att tillimpa relevanta forfattningar i synnerhet inom det sociala
omradet,

4 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/hogskoleforordning-1993100 sfs-1993-100
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- visa forméga att forsta, utreda och analysera sociala processer och problem,
och

- visa forméga att identifiera, strukturera, utreda och utvirdera insatser pa
individ-, grupp- och samhéllsniva.

Varderingsformaga och forhallningssatt

For socionomexamen ska studenten

- visa sjdlvkdnnedom och empatisk férmaga,

- visa forméga att med helhetssyn pad méanniskan gora atgardsbedomningar
utifran relevanta vetenskapliga, samhélleliga och etiska aspekter med sarskilt
beaktande av de ménskliga réttigheterna,

- visa forméga till ett professionellt bemdtande och forhéllningssitt,

- visa insikt om betydelsen av lagarbete och samverkan med andra
yrkesgrupper, och

- visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att
fortlopande utveckla sin kompetens.

Sjdlvstindigt arbete (examensarbete)

For socionomexamen ska studenten inom ramen for kursfordringarna ha
fullgjort ett sjdlvstandigt arbete (examensarbete) om minst 15 hogskolepoédng.

Ovrigt

For socionomexamen ska ocksa de preciserade krav gilla som varje hogskola
sjilv bestimmer inom ramen for kraven i denna examensbeskrivning.
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Utifran 6nskemdl som bland annat framkommit i Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) socialchefsnitverk, om en Gversyn av socionomprogrammet,
har SKR genomfort en undersdkning. Undersokningen har dels syftat till att
samla in information om hur chefer inom socialtjansten uppfattar dagens
socionomprogram, dels till att ge forslag p& hur socionomprogrammet kan
anpassas och utvecklas.
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