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Forord

Fran och med den 1 juli 2018 finns det en generell rétt till kommunal
avtalssamverkan i kommunallagen vilket kan forbéttra
samverkansmojligheterna for kommuner och regioner. Trots en alltmer
anstrangd ekonomi och dkade mojligheter genom digitalisering anvander fa
kommuner denna rétt. En bidragande faktor till detta &r att det finns en
uppfattning om ett oklart rattslage och svarigheter att forsta kraven for att inga i
avtalssamverkan med andra kommuner eller regioner.

Den hér rapporten har utformats for att ge kommunerna ett handfast stéd kring
kommunal avtalssamverkan kring tjanster eller insatser. Rapporten kompletteras
med en metodguide som ger en steg-for-steg instruktion till hur en kommun
praktiskt kan ga till vaga med att utforma avtalssamverkan.

Texten i rapporten och metodguiden har tagits fram av Lumell Associates som
ocksa ansvarar for innehallet. Vardefulla synpunkter pa innehallet har Iamnats
av forbundsjuristerna Magnus Ljung och seniora radgivaren Germund Persson
fran avdelningen for juridik pa Sveriges Kommuner och Regioner samt Greger
Bengtsson, avdelningen for vard och omsorg.

Stockholm, december 2023

Asa Furén-Thulin

Avdelningen for vard och omsorg
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Kapitel 1

Introduktion

Den hér rapporten beskriver hur kommuner kan anvanda avtalssamverkan (9
kap. 37 § kommunallagen, KL)* for att samverka kring kommunala insatser.
Med kommunala insatser menas alla tdnkbara insatser kommunen kan erbjuda
till sina invanare. Avtalssamverkan innebar att kommuner sluter avtal om att
samarbeta om sérskilda uppgifter med syfte att effektiv nyttja resurser och
sakerstalla att invanare erhaller de basta majliga tjansterna.

Nér kommuner ingar i avtalssamverkan innebéar det inte att huvudmannaskapet
for de uppgifter som avtalet omfattar andras eller flyttas. Den kommun eller
region som l6ser en uppgift genom avtalssamverkan behaller fortfarande det
overgripande ansvaret for att sakerstalla att uppgiften utfors pa ratt satt. De ska
kunna aterta uppgiften i egen regi om det uppstar problem eller brister vid
utférandet av uppgiften.?

Avtalssamverkan kan vara en fordelaktig 16sning for att kommuner ska uppfylla
sina lagstadgade uppgifter gentemot invanarna pa basta satt. Genom samarbete
kan kommuner dra nytta av varandras ekonomiska resurser och kompetens,
vilket kan hjélpa kommuner erbjuda tjanster av hog kvalitet till alla som bor i
kommunen. For en mindre kommun kan det bli dyrt att starta upp ett eget HVB-
hem, samtidigt som det &r svart att sakerstélla att ratt kompetens finns pa plats. 1
fall som dessa kan avtalssamverkan med grannkommunen vara en ldsning.
Detta hjélper till att sakerstélla att HVB bedrivs effektivt och att personalen
besitter nédvandig kompetens for att utfora arbetet. Ett annat
anvandningsomrade for avtalssamverkan ar inom familjehemsverksamheten,
exempelvis konsulentstddda familjehem. Genom att samarbeta kan
kommunerna effektivisera processerna for rekrytering och godkénnande av
personal samt sékerstélla en hég standard vid stdd till familjehem. Genom
avtalssamverkan kan kommuner samarbeta for att erbjuda en mer kvalitetssaker

19 kap. 37 § forsta stycket kommunallagen, (2017:725).
25,29, En generell ratt till kommunal avtalssamverkan, prop. 2017/18:151.
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och Iangsiktigt hallbar I6sning inom familjehemsverksamheten samt erbjuda
kommunens invanare mer hdgkvalitativa tjanster.

Avtalssamverkan kan i 6vergripande delas in i tva delar — 1) avtalssamverkan
for myndighetsutévning och 2) avtalssamverkan for kommunala insatser.
Avtalssamverkan for myndighetsutévning innebar att tva eller flera kommuner
samarbetar for att gemensamt utféra myndighetsuppgifter inom ett visst
omrade, exempelvis att behandla fragor som ankommer socialnamnden. Vid
avtalssamverkan for myndighetsutévning aktualiseras inte fragor om
upphandling och konkurrens eftersom det ror fragor som myndigheter enskilt
ansvarar for — och inte kan 1d&mnas over till bolag, foreningar eller privata
aktorer utan sarskilt lagstod.

Avtalssamverkan kring insatser innebar att kommuner ingar avtal med varandra,
dar en kommun tar ansvar for att utfora vissa uppgifter for en annan kommun
inom olika verksamhetsomraden, exempelvis inom socialtjansten. Eftersom
privata utforare skulle kunna involveras for att utfora uppgifterna i stéllet for en
annan kommun genom avtalssamverkan omfattas avtalssamverkan kring
insatser av upphandlingslagstiftningen (lagen om offentlig upphandling, lagen
om upphandling inom forsorjningssektorerna och lagen om upphandling av
koncessioner).® For tjanster som kan upphandlas uppstar det ibland juridiska
fragor kring hur avtalssamverkan utformats och da finns det en risk att privata
aktorer havdar att den kommunala avtalssamverkan strider mot
konkurrensratten. Pa grund av detta finns det ibland en uppfattning bland
kommuner och regioner om att avtalssamverkan kring insatser ar komplicerat
eller omojligt — vilket leder till att avtalssamverkan kring insatser inte anvands
till den utstrackning som ar mojligt.

Den hér rapporten vill visa att avtalssamverkan kring insatser & mgjligt och kan
anvéndas for att spara resurser, 0ka verksamheters effektivitet och sékerstalla att
invanare far tillgang till tjanster av god kvalitet. Rapporten visar dven att
avtalssamverkan med férdel kan anvéndas inom flera sociala tjanster som
familjehem och lyfter &ven fram ett illustrativt exempel for att belysa detta.

3 Om regler for offentlig upphandling, Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/om-regler-for-upphandling/.
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Syfte med rapporten

Rapporten ska vara ett lattillgangligt stod till kommuner som funderar att
anvanda avtalssamverkan for att samverka kring insatser. Rapporten fungerar
som ett komplement till de underlag om avtalssamverkan som Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram.*

Rapportens disposition

Rapporten ar strukturerad i fem fristaende kapitel, dar kapitel tva ger en
Overgripande introduktion till avtalssamverkan och de huvudsakliga uppgifter
som behover finnas med vid avtalssamverkan. Kapitel tva beskriver dven
kortfattat andra samverkansformer och lyfter for- och nackdelar med varje
samverkansform. | kapitel tre beskrivs undantag fran
upphandlingslagstiftningen. Kapitel fyra behandlar olika omraden for
avtalssamverkan med sarskilt fokus pa insatser inom Socialtjansten. I kapitel
fem presenteras en metodguide for avtalssamverkan tillsammans med ett fiktivt
exempel pa hur avtalssamverkan kan nyttjas for att utforma ett samarbete inom
familjeradgivning

Metodguide och illustrativt exempel pa avtalssamverkan

Till denna rapport finns en metodguide som ar tankt att vara ett praktiskt stod
till kommunernas arbete med avtalssamverkan. Metodguiden innehaller en
sammanfattning av de steg kommuner bor tanka pa nar de planerar att traffa
avtal genom avtalssamverkan. For varje steg finns fragestéllningar kommunen
bor tanka pa samt en check-lista med saker som bor utforas for att sakerstalla att
avtalssamverkan sker pa ratt satt. Tanken &r att metodguiden kan agera som en
praktisk check-lista och sakerstalla att kommuner inte missar nagra viktiga
punkter nar de ska nyttja avtalssamverkan. Utdver metodguiden finns &ven ett
fiktivt exempel pa avtalssamverkan om socialtjanstinsatser fér normbrytande
beteenden for unga. Exemplet illustrerar hur tvd kommunerna kan samverka for
att starka sitt arbete kring normbrytande beteenden hos unga. | exemplet utgar
kommunerna fran metodguiden och visar hur kommuner kan tanka kring varje
punkt i check-listan.

4 Kommunal avtalssamverkan | — Prévning och tillsyn, SKR, 2019 & Kommunal avtalssamverkan
Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
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Kapitel 2

Avtalssamverkan och andra
kommunala samverkansformer

Introduktion till avtalssamverkan

Avtalssamverkan mellan kommuner, som regleras av 9 kap. 37 8 i KL,
forenklar och mojliggor samarbeten for flera parter kring gemensamma
intressen och fragor. | kommunallagen definieras att en kommun eller region far
inga avtal om att nagon av dess uppgifter helt eller delvis ska utforas av en
annan kommun eller en annan region (avtalssamverkan).®

Som huvudregel ska inte en kommun eller en region att utfora uppgifter at andra
kommuner eller andra regioner. Saledes ar det viktigt att poangtera att
bestammelsen om avtalssamverkan innehaller ett undantag fran den s.k.
lokaliseringsprincipen. Denna princip kraver vanligtvis att kommunens eller
regionens uppgifter ska ha en direkt anknytning till dess geografiska omrade
eller invanare.® Avtalssamverkan ar en av flera samverkansformer for
kommuner som vill samarbeta med andra parter — dessa beskrivs mer detaljerat
senare i avsnittet.

Mojligheter med avtalssamverkan

Anledningen till att parter valjer att avtalssamverka kan handla om allt fran
gemensamma investeringar och kostnadsbesparingar till att dela tjanster och
resurser. Avtalssamverkan kan anvéandas i de fall kommuner saknar de
kompetenser som kravs for att erbjuda en viss tjanst till sina invanare eller da
det finns mojligheter till effektivare resursanvédndning genom samarbete.
Avtalssamverkan kan aven bidra till en 6kad formaga att hantera framtida
utmaningar, sasom 6kade teknologiska krav, demografiska forandringar och

55.9 kap. 37 § forsta stycket kommunallagen, (2017:725).
6 5.8, Kommunal avtalssamverkan | — Prévning och tillsyn, SKR, 2019.
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okade kvalitetskrav, faktorer som alla inverkar pa kommunens kapacitet att
leverera tjanster pa ett effektivt och hallbart satt. En stark, effektiv strategisk
avtalssamverkan kan alltsa ge ett betydande bidrag till att framja kommunens
allmanna intressen och dess framtida hallbarhet.”

I denna rapport, och i linje med uttalanden i forarbetena till lagstiftningen,
uppmuntras kommuner och regioner ténka strategiskt kring sin process for
samverkan.® Detta innebdr att avtalssamverkan bor integreras i kommunens
Overgripande strategi och arbetet med avtalssamverkan bér folja en tydlig
process. For att underlatta kommunernas process kring avtalssamverkan har en
metodguide tagits fram (se kapitel fem) som kan anvandas som ett stod i
genomfdrandet.

Viktiga saker att ta hansyn till vid avtalssamverkan

Vid avtalssamverkan ar det viktigt att tdnka igenom samtliga forutsattningar och
krav for samverkan. | féljande kapitel beskrivs pa overgripande niva viktiga
aspekter att ta hansyn till.®

e Parter som far inga i avtalssamverkan ar kommuner och regioner, men inte
kommunala bolag, privata aktorer eller staten. Kommunalférbund kan dock
vara part i en avtalssamverkan om det ingdr i deras uppdrag, eftersom
kommunallagens bestdmmelser om kommuner och landsting &ven géller for
kommunalférbund, om inget annat anges eller foljer av sérskild reglering.

e De samverkansuppgifter kommuner far samverka kring innefattar
samtliga uppgifter kommunen far utfora utifran sin kompetens. Enkelt sagt
far samverkansuppgifterna behandla de uppgifter kommuner skulle kunna
utfora for egen del. Det kan handla om gemensam genomférande av projekt
inom exempelvis socialtjanst, infrastruktur och miljo. Avtalssamverkan kan
innebara att kommuner delar pa kostnader och personalresurser for att
uppna skalfordelar och hogre kvalitet i verksamheterna. Avtalssamverkan
kan &ven omfatta enklare former av samarbeten — exempelvis kdp av
enstaka platser pa HVB eller dldreboende hos andra kommuner. Det ar

7 Offentlig avtalssamverkan —om s.k. Hamburgsamarbeten och inkdpscentralers mojligheter att
bedriva grossistverksamhet, Rapport 2017:3, Upphandlingsmyndigheten, 2017.

8. 33, Hand i hand — en analys av kommunal samverkan, Rapport 2023:5, Statskontoret, 2023.

9 Kommunal avtalssamverkan | — Prévning och tillsyn, SKR, 2019 & Kommunal avtalssamverkan
Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
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viktigt att tydlig definiera samverkansuppgifterna — sarskilt om undantag till
upphandlingslagstiftningen ska anvandas. For att 1asa mer om undantag till
upphandlingslagstiftningen, se undantag fran upphandlingslagstiftningen.

e Extern delegering &r mojlig nér parter samverkar om en uppgift genom
avtalssamverkan. Extern delegering innebér att det mojligt ar att delegera
beslutanderatt till anstéllda i den utférande kommunen eller regionen. Detta
omfattar endast uppgifter som ingar inom avtalssamverkan och galler inte
for konsulter, som inte betraktas som anstéllda. Mojligheten till extern
delegering forutsétter en 6verenskommelse mellan de samverkande
kommunerna eller regionerna, dar det bor klargoras i vilken omfattning
extern delegering kan anvandas och om vidaredelegering ska vara mojlig.

e Ersattning for uppgiftséverlamnande inom avtalssamverkan sker vanligtvis
genom nagon form av motprestation, antingen i form av pengar eller genom
att en kommun eller region utfor en annan uppgift at den andra parten.
Huvudregeln for att bestamma ersattningsniva ar att uppdragstagaren ska
tacka sin sjalvkostnad, den sa kallade sjalvkostnadsprincipen. Eftersom
sjalvkostnadsprincipen galler fér kommunala verksamheter innebér detta att
kommuner och regioner inte far ta ut hogre avgifter an kostnaderna for de
tjanster de tillnandahaller. Ersattningen bor inte understiga
uppdragstagarens kostnader, och parterna maste bedéma utbyte av
prestationer och prissattning utifran lokala forutséttningar.

e Huvudmannaskapet behalls alltid av den part som har det ursprungliga
ansvaret for uppgiften, dven om uppdragstagaren ansvarar for att utféra
uppgifterna enligt avtalet. Beslutanderatten 6verfors inte fran
uppdragsgivaren till uppdragstagaren, men anstéllda hos uppdragstagaren
kan fa ratt att fatta beslut pa delegation. Den delegerande kommunen eller
regionen behaller ansvaret gentemot tillsynsmyndigheter och enskilda for
eventuella fel och brister i handldggning och beslutsfattande. Néamnden hos
uppdragsgivaren ar fortsatt ansvarig for att verksamheten bedrivs enligt lag
och fullmaktiges riktlinjer, samt for den interna kontrollen och
revisionsansvaret for de uppgifter som samverkan avser. | de fall da
avtalssamverkan exempelvis innefattar en placering av enstaka personer pa
HVB eller &ldreboende i annan kommun &r det inte rimligt att den
uppdragsgivande kommunen ska vara ansvarig for hela verksamheten i den
uppdragstagande kommunen. Snarare har den uppdragsgivande kommunen
kvar det yttersta ansvaret for individen med krav pa att placeringen

Avtalssamverkan inom socialtjansten 9



uppfyller lagkrav och fullmaktiges riktlinjer, men erhaller inget
Overgripande ansvar for hela enheten dér individen placeras.

e Dokument- och informationshantering &r en viktig del for lyckad
avtalssamverkan. Vid avtalssamverkan kan kommuner och regioner traffa
avtal for att utfora uppgifter at varandra, vilket liknar att anlita en privat
utforare. Skillnaden ar att en enskild utforare endast redovisar resultatet,
medan avtalssamverkan kan innefatta myndighetsutvning och
handlaggning av drenden. Detta paverkar bland annat diarieforing,
arkivbildning och hantering av personuppgifter. Ett arrangemang for
gemensamt personuppgiftsansvar bor dokumenteras skriftligt och anpassas
till radande omstandigheter. Om en personuppgiftsbitradesrelation kan
identifieras ska hanteringen regleras genom ett avtal eller en annan
bindande rattsakt enligt unionsréatten eller nationell ratt.

o Kontroll, uppsiktsplikt och rapporteringsskyldighet ar viktigt att ta
hansyn till inom ramen for avtalssamverkan. Varje ndmnd ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt mal, riktlinjer och lagar, samt att intern
kontroll sakerstéller effektivitet och sakerhet. Kommunstyrelsen har en
uppsiktsplikt over avtalssamverkan, vilket innebdr att den ska ha éverblick
over organisation och verksamhet samt agera vid eventuella problem. Arlig
rapportering till fullmaktige kravs for att ge en dverblick dver samverkan
och sakerstélla fullt ansvar. Rapporteringen kan ske genom separata
arenden, arsredovisningar eller budgetforslag.

e Personal- och arbetsmiljo ar nddvandigt att tanka pa vid avtalssamverkan
da samverkan kan krava att verksamheter omorganiserar vid samarbete
vilket paverkar anstéllningsvillkor och personal. Vid verksamhetsévergang
overgar anstallningsavtal och forhallanden automatiskt till forvarvaren.
Arbetsledningsansvar och arbetsmiljéansvar kan variera beroende pa
avtalssamverkans omfattning och karaktér. Uppdragsgivaren och
uppdragstagaren har parallellt ansvar for den anstélldes arbetsmiljd, men det
langsiktiga arbetsmiljoansvaret ligger pa arbetsgivarparten i
anstallningsavtalet.

e Auvtalsinnehallet i avtalssamverkan varierar beroende pa samverkans syfte
och omfattning, men vissa grundlaggande punkter bor alltid inkluderas:
parterna i avtalet, uppdragstagarens uppgifter, omfattningen av eventuell
extern delegering av beslutanderéatt, ekonomiska villkor och redovisning,
samt rutiner for informationshantering, uppféljning, avtalstid och
uppsagning. Beroende pa avtalets omfattning kan det dven finnas anledning
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att reglera ytterligare fragor, sasom dataskydd, sekretess, ratten till
arbetsresultat och upphovsriattsliga fragor. Om samverkan innebér att
upphovsrattsligt material skapas, bor rattighetsfragor regleras, till exempel
genom avtalsbestdmmelser om rétt till arbetsresultat och anvéndning av
material. Forsakringsfragor kan ocksa behdva Gvervagas, eftersom en
kommuns forsakring inte nodvandigtvis tacker verksamhet utford pa
uppdrag at andra kommuner.

Vid beslut att avtalssamverka &r det viktigt att noggrant granska om ytterligare
lagsstiftning utdver lagstiftningen for avtalssamverkan (9 kap. § 37 KL) galler
for samarbetet. FOr en majoritet av samarbeten kommer &ven ytterligare
lagstiftning galla, kopplat till sjalva uppgifterna som utfors. Till exempel, om
tva kommuner beslutar att samarbeta kring ett aldreboende, kommer den
befintliga lagstiftningen for dldreboenden fortfarande att gélla for samarbetet,
utdver vad kommunallagen foreskriver om avtalssamverkan.

Andra kommunala samverkansformer

Utover avtalssamverkan finns det flera andra samverkansformer som kommuner
eller andra parter kan anvéanda for att samverka kring uppgifter. Nedan belyses
nagra av de vanligaste samverkansformerna for kommuner, inklusive dess
anvandningsomraden, fordelar och nackdelar. Syftet med 6versikten &r att
sakerstalla att lasaren har en god forstaelse for olika satt att samverka inom
kommunala angeldgenheter samt att ge lasaren mdjligheten att fatta valgrundade
beslut om avtalssamverkan utgér den ratta samverkansformen for lasarens
specifika samverkansbehov.

Kommunalférbund &r en samverkansform som kan etableras mellan olika
kommuner och regioner och utgdr en egen juridisk person med rattskapacitet i
enlighet med KL 3 kap 8 §, 9 kap 1-18 §8.1° Kommunalférbund bildas av
medlemmar fran kommuner och regioner och ar lamplig for storskaligt
samarbete eller langsiktiga uppgifter. Denna form av samarbete kraver dock
mycket tid och resurser, vilket kan vara en nackdel for kommuner som endast
onskar samarbeta kring specifika uppgifter.tt

103 kap 8 §, 9 kap 1-18 §8kommunallagen, (2017:725)
s, 15, Hand i hand — en analys av kommunal avtalssamverkan, Statskontoret, 2023 &
Gemensam namnd, Kommunalférbund, SKR, hamtad fran:
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En annan samverkansform &r gemensamma namnder. Enligt KL 3 kap. 9 8
och 9 kap. 19-35 §§?, kan gemensamma namnder bildas mellan tva eller flera
kommuner eller regioner och kan fullgéra uppgifter inom all kommunal
verksamhet. Denna samverkansform ingar i en samverkande kommuns eller
regions politiska organisation och kréver exakt preciserade uppgifter. Det &r
viktigt att tanka pa att en gemensam namnd inte utgor en egen juridisk person
vilket innebdr att det & medlemmarna i ndmnden som bér ansvaret for
namndens beslut och atgarder. Gemensamma namnder kan bidra till en battre
resursfordelning och 6kad effektivitet och krdver mindre administration an ett
kommunalférbund — men kan bli stora och administrativt tunga om det ar flera
kommuner som ingar i samverkan.®

Nér kommuner eller andra offentliga enheter dvervager att samarbeta med
privata organisationer ar privatrattsliga samverkansformer ofta ett bra
alternativ.* | fall dar kommuner eller regioner valjer denna samarbetsform
bendmns det ofta som interkommunala foretag. Inom interkommunala foretag
kan samverkan mojliggoras tack vare Teckalundantaget. Detta undantag innebar
att nar en verksamhet upphandlar fran en annan verksamhet den har &garskap
over kan de inga avtal med varandra utan att omfattas av
upphandlingslagstiftningen. Med andra ord, om en kommun koper tjanster fran
en verksamhet som ags av kommunen blir upphandlingen undantagen reglerna
om lagen om offentlig upphandling (LOU).*®

Nitverk och ”informella avtal” utg6r en annan form av samverkan. Denna
form av samarbete, exempelvis samradsgrupper, kan betraktas som en informell
form av avtalssamverkan eftersom det saknas juridiskt bindande avtal. Den

https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/styrningledning/driftformer/gemensamnamndkommun
alforbund.1755.html.

123 kap. 9 § och 9 kap. 19-35 §§ kommunallagen, (2017:725).

135, 15, Hand i hand — en analys av kommunal avtalssamverkan, Statskontoret, 2023 &
Gemensam namnd, Kommunalférbund, SKR, hamtad fran:
https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/styrningledning/driftformer/gemensamnamndkommun
alforbund.1755.html.

4. 12, Offentlig avtalssamverkan — om s.k. Hamburgsamarbeten och inkdpscentralers
mojligheter att bedriva grossistverksamhet, Rapport 2017:3, Upphandlingsmyndigheten, 2017.

15 Avtal som ar undantagna fran reglerna, Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran:
https://iwww.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/olika-sorters-avtal-och-
kontrakt/avtal-som-ar-undantagna/.
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lampar sig val vid mindre uppgifter som inte kraver att avtal traffas mellan
parter.16

En ytterligare form av samverkan &r samordningsforbund vilket bildas mellan
kommuner, regioner och staten (genom Arbetsférmedlingen eller
Forsakringskassan). Detta fristaende organ syftar till att samordna och
finansiera rehabiliteringsinsatser till individer. Verksamheten liknar den hos ett
kommunalférbund men regleras av egen lagstiftning och utgors for ett specifikt
syfte — att hjdlpa individer na tillbaka till arbetsmarknaden.
Samordningsforbund kan saledes inte anvandas som avtalssamverkan eller for
sarskilda andamal.t’

Slutligen finner vi avtalssamverkan. Avtalssamverkan &r, som tidigare
beskrivet i rapporten, en process dar tva eller flera parter samarbetar for att
utféra gemensamma uppgifter genom att inga bindande avtal. Genom att inga
avtal sékerstélls att alla parter & medvetna om sina skyldigheter och rattigheter
samt att samarbetet &r juridiskt bindande. Avtalssamverkan bidrar till att skapa
langsiktiga och stabila relationer mellan parterna, vilket kan leda till 6kad
effektivitet och framgang i deras gemensamma verksamhet.®

For att forsta vilken samverkansform som passar bast i ett sarskilt arende, se
Tabell 1 nedan som sammanfattar samtliga samverkansformer.

16 5, 13, Offentlig avtalssamverkan — om s.k. Hamburgsamarbeten och inkdpscentralers
mojligheter att bedriva grossistverksamhet, Rapport 2017:3, Upphandlingsmyndigheten, 2017.

17 Gemensam namnd, Kommunalférbund, SKR, hamtad fran:
https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/styrningledning/driftformer/gemensamnamndkommun
alforbund.1755.html.

18 Kommunal avtalssamverkan | — Prévning och tillsyn, SKR, 2019 & Kommunal
avtalssamverkan Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
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Tabell 1. Samverkansformer lampliga for kommunal samverkan

Samverkansform | Kommunalférbund | Gemensam Avtals- Samordnings- Privatrattsliga Natverk och
(KF) namnd samverkan forbund samverkansformer | “informella avtal”
Kommuner, regioner
. Kommuner eller Kommuner eller Kommuner eller och staten (Arbets- Kommuner eller
Aktorer . . . ) . . Kommuner.
regioner. regioner. regioner. formedlingen och regioner.
Forsakringskassan)
Samtliga kommunala Samtliga .
. Samtliga
uppgifter — men kommunala .
uppgifterna maste vara | uppgifter som inte kommunala Samordna och Uppgifter som kan Uppgifter som inte
Omfattning av .ppg PPy . uppgifter som finansiera bedrivas av rfpg o
. inom den faller inom ramen . I . kraver juridiskt
uppgifter S ) Al faller inom ramen | rehabiliterings- interkommunala .
overlamnande for fullméktiges - . R bindande avtal
. for kommunens insatser till individer. | bolag.
kommunens exklusiva
. ansvar.
kompetens. beslutanderatt.
Egen juridisk . . Ja, men ingen .
genl Ja. Nej. Nej. Ja. . g Nej.
person myndighet.
Varje kommun Varje kommun Kommun eller region
R .| behaller behéller behaller Interkommunala Varje enskild
Kommunalférbund blir ) ) L
Huvudmannaskap huvudman huvudmannaskap huvudmannaskap huvudmannaskap, foretaget rdknas som kommun bibehaller
' over sina for avtalade omfattas av egen huvudman. huvudmannaskap.
uppgifter uppgifter. lagstiftning.
. . Samordnings-
R .| Varje kommun Varje kommun ) g .
Kommunalférbund blir . . forbundet har ansvar Interkommunala Varje kommun
Ansvar . har ansvar for sina | behaller ansvaret ) ) . .
ansvarig. . . . men omfattas av egen | foretaget ar ansvarig. behaller ansvar.
uppgifter. for sina uppgifter. o
lagstiftning.
Frémjar snabbare -
. Goda méjligheter | Ingen o
beslut, ekonomisk . .J 9 9 L Fristaende organ med Enkelt att
o for styrning. administrativ och ey e .
sjalvstandighet och RO . . god mojlighet att M@jliggér samverkan | administrera och
. o Behdver inte stor organisatorisk I . i e P
Fordelar specialisering for 6kad s ) . hjélpa individer mellan privata aktorer | lamplig for
o administrativ och overbyggnad. Gar s o g - . -
effektivitet i . . . forbattra sin formaga | och offentliga aktérer. | samverkan i mindre
. organisatorisk snabbt att inleda .
kompetenskravandever | . att forvarvsarbeta. skala.
overbyggnad. samverkan.
ksamheter.
. Kréaver . -
Kan bli for L Liten mojlighet . Lo
D . administration och R Kraver en del ) . Inget juridiskt
sjalvstandig. Mindre . . for kommuner L. . Begrénsat i sitt . .
e riskerar bli ) administration och . . bindande avtal vilket
Nackdelar lamplig for kommuner . att I6pande . omfang och mindre . ; .
. R tungrodd vid har ett specifikt innebar begransat
som vill ha storre . styra - . befogenheter. .
. manga deltagande anvéandningsomrade. omfang.
inflytande. verksamheten.
kommuner.
Plan- och Uppgiter och Endast for att Nar kommunen Informell samverkan
Exempel pa Regelstyrd och byggfragor, miljo- | tjanster, finansiera insatser ) .
u - L ) . s behover samverka utan juridiska avtal,
lampliga specialiserad och halsa, IT och | myndighets- som ger stod till ) ) .
. . I . med privata aktorer, passar mindre
verksamheter for verksamhet samt HR, utdvning och individer for att o .
myndighetsutdvnin mnasieskola specialist forbattra sin exempelvis vid storre | uppgifter utan behov
samverkan yndig G- gy N ' P . L, infrastrukturprojekt. av avtal.
Overférmyndare. funktioner. arbetsformaga.
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Kapitel 3

Undantag fran
upphandlingslagstiftningen

Denna del av rapporten behandlar undantag till upphandlingslagstiftningen och
lagen om offentlig upphandling (LOU) som kan vara relevanta vid
avtalssamverkan. LOU &r ett centralt verktyg for att reglera offentlig
upphandling och sakerstaller att upphandlingar gar rétt till, ger lika
forutsattningar for alla parter och att resurser anvands pa ett effektivt satt.?® Nar
kommuner beslutar sig for att nyttja avtalssamverkan kring insatser kan det
innebdra att kommunerna vill samarbeta kring tjanster i stallet for att upphandla
dem. Om en privat aktor kan och vill erbjuda liknande tjanster kan den privata
aktoren invanda att tjansten bor upphandlas i konkurrens och inleda en réttslig
process om de anser att lagstiftningen inte har foljts. For att forenkla for
kommuner att nyttja avtalssamverkan kring insatser finns nagra undantag fran
upphandlingslagstiftningen som &r bra att kénna till. De vanligaste undantagen
ar direktupphandling, vilket ar tillampligt sa lange upphandlingsvardet
understiger direktupphandlingsgrénsen, och Hamburgundantaget, som kraver att
samarbetet ska utformas enligt vissa kriterier.

Offentlig maktutdvning

For upphandlingar kring tjanster som endast myndigheter far utfora undantas
offentlig maktutdvning eller myndighetsutévning. Upphandling av tjanster som
innebar myndighetsutévning och paverkar medborgarnas rattigheter och
skyldigheter omfattas inte av lagen om offentlig upphandling (LOU). Det beror
pa att endast myndigheter och inte privata foretag kan utfora sddana uppgifter,
och darfor galler inte LOU. 2 Exempel pa myndighetsutévning som ar
undantaget LOU é&r beslut om ekonomiskt bistand, beslut enligt

19 L ag (2016:1145) om offentlig upphandling.

20 Avtal som ar undantagna fran reglerna, Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran:
https://iwww.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/olika-sorters-avtal-och-
kontrakt/avtal-som-ar-undantagna/.
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socialtjanstlagen, familjeratt samt beslut enligt lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS).?*

Direktupphandling

Direktupphandling moéjliggdér for kommuner och andra parter att upphandla
vanliga tjanster undantagna fran Lagen om Offentlig Upphandling (LOU)
forutsatt att upphandlingens totala vérde inte dverskrider
direktupphandlingsgréansen. Direktupphandlingsgransen raknas per deltagande
kommun och &r fran och med 2024 satt till 700 000 kronor, eller 8 109 450
kronor for upphandling av sociala tjanster och andra sarskilda tjanster?2.

Teckalundantaget och icke-ekonomiska tjanster av allmant intresse

Teckalundantaget och icke-ekonomiska tjanster av allmént intresse beskrivs
inte i detalj i denna rapport da undantagen inte ar sa relevanta for kommunal
avtalssamverkan. Teckalundantaget gor det mojligt for kommuner att kopa
tjanster fran sina egna kommunala bolag utan att behdva folja
upphandlingslagstiftningen. Undantaget &r framfor allt relevant vid
privatrattsliga samverkansformer och anvénds inte vid avtalssamverkan. For
mer information om Teckalundantaget, se Upphandlingsmyndigheten.se.?®
Undantaget for icke-ekonomiska tjanster av allmént intresse saknar rattspraxis
och har darfor ett oklart rattslage. For mer information om detta undantag, se
den statliga utredningen SOU 2016:78 Ordning och reda i valfarden.?*

21 Lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.

22 Direktupphandling, Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran:
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/forbered-upphandling/valja-
upphandlingsforfarande/direktupphandling/ & Nya beloppsgranser fér 2024 - har ar listan,
Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran:
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/frageportalen/2904774/nya-beloppsgranser-for-2024-
har-ar-listan/.

23 0m regler fér upphandling, Upphandlingsmyndigheten. Hamtad fran:
https://iwww.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/om-regler-for-upphandling/.
24 En narmare diskussion om dessa fragor finns i Valfardsutredningens delbetankande (SOU
2016:78) Ordning och reda i vélfarden, s. 400 ff.
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Hamburgundantaget

Hamburgundantaget kommer fran upphandlingsdirektivet och LOU och har sitt
ursprung i ett mal i EU-domstolen fran 2004.% Malet handlar om ett avtal
mellan Hamburgs renhallningstjanst och fyra tyska sekundarkommuner (sa
kallade Landkreise) som beslutade att samarbeta kring bortforsel av avfall.
Detta satte sedan grunden till Hamburgundantaget som mdjliggor att
samarbetande aktor kan upphandla tjanster fran varandra givet att ett antal
kriterier ar uppfyllda.?®

For att Hamburgundantaget ska gélla kravs:

e att upphandlingen syftar till att uppratta eller reglera formerna for ett
samarbete mellan myndigheterna,

e att samarbetet avser att sékerstélla att de offentliga tjanster som
myndigheterna ska utféra tillhandahalls for att uppna myndigheternas
gemensamma mal,

e att samarbetet bara styrs av évervédganden som hanger samman med
allmanintresset, samt

e att myndigheterna pa den éppna marknaden utévar mindre &n 20
procent av den verksamhet som berdrs av samarbetet.

Trots att det finns tydliga krav for Hamburgundantaget kan det fortfarande
uppsta juridiska fragetecken kring samarbeten genom undantaget, sa kallade
hamburgsamarbeten. En vanlig fraga som lyfts av kommuner som ser 6ver
kraven for Hamburgundantaget ar vilka tjanster som asyftas inom begreppet
offentliga tjanster. Detta saknas rattslig praxis, och kommuner uppmanas att
ténka att hamburgsamarbeten ar mojliga for tjanster som berdr de uppgifter
kommunen har kompetens for att utfora. Detta innebér att Hamburgsamarbeten
med foérdel kan anvéandas nér det handlar om att samverka kring tjanster inom
socialtjansten. Om det uppstar fragor &r ett satt att komma forbi de juridiska
fragetecken att radfraga juridisk expertis samt att lasa SKR:s fordjupande
beskrivning som finns pa SKR.se.

255,47, SOU 2021:5, Lundin, 2021 & s. 33, Rapport 2017:3, Upphandlingsmyndigheten, 2017 &
s. 30 Kommunal avtalssamverkan Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
%6 5,30, Kommunal avtalssamverkan Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
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Kapitel 4

Exempel pa omraden och
Implementering av
avtalssamverkan

Detta kapitel behandlar olika omraden dar avtalssamverkan kring insatser kan
anvandas. Sarskilt fokus ar pa insatser inom socialtjansten och framforallt pa
insatser mot ungas normbrytande beteende. | tidigare underlag fran SKR har
fokus varit pa tillsyn och prévning samt socialtjansten — med huvudsakliga
fokus pa myndighetsutdvning. For att lasa mer om avtalssamverkan inom dessa
omraden — se SKR:s skrifter.?”

Avtalssamverkan kring insatser inom socialtjansten

Inom Socialtjansten finns mojligheter for kommuner att anvéanda
avtalssamverkan for att samverka inom olika insatser som &r avsedda att
erbjudas invanarna. Exempel pa sadana insatser inkluderar samarbete kring
gemensam familjeratt, digitala socialtjanster, korttidsvard, hemtjanst samt
personliga omvardnadsinsatser. Exempelvis kan kommuner genom
avtalssamverkan samarbeta kring en gemensam familjeratt och erbjuda barn och
unga battre stod inom det familjerattsliga omradet. Det finns dven mojligheter
att samarbeta kring digitala tjanster inom socialtjansten genom att anvanda
gemensamma digitala plattformar, vilket effektiviserar arbetsprocesser och
stodjer dvergangen till hogkvalitativ och néra vard.

For att illustrera hur avtalssamverkan kring insatser kan anvéndas inom
socialtjansten beskrivs nedan nagra verkliga exempel.

27 Kommunal avtalssamverkan | — Prévning och tillsyn, SKR, 2019 & Kommunal
avtalssamverkan Il — Socialtjanst, SKR, 2019.
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Exempel pa avtalssamverkan kring insatser inom
socialtjansten

Avtalssamverkan om gemensam tjanstemannaorganisation

Kommunerna Danderyd, Lidingd, Taby och Vaxholm beslutade att samarbeta
kring en gemensam tjanstemannaorganisation inom familjeratt genom
avtalssamverkan for att uppna dkade samordningsvinster, en mer effektiv
verksamhet och sammanhallen kompetens inom familjerattsomradet.
Familjeratten &r en del av Individ och familjeomsorgen (IFO) och arbetar med
fragor som ror vardnad, boende, umgange, faderskap och adoptioner.
Kommunerna tillsatte en utredning som visade att en gemensam familjeratt
skapar béttre forutsattningar for specialisering vilket bidrar till att sdkerstélla
verksamhetens kvalitet. En gemensam familjeratt ansags ocksa ha goda
mojligheter att utveckla verksamheten pa ett satt som kunde gynna samtliga
kommuner. Det bedémdes dven att en sammanslagning av kommunernas
familjeratter ar forenlig med att uppratthalla principen om barnets basta, en
barande princip i barnkonventionen.? For att leda projektet beslutades att en
projektorganisation med en projektledare och en enhetschef skulle tillsattas for
att forbereda och genomféra sammanslagningen av kommunernas
familjerattsverksamhet. Kostnaderna for projektet fordelades mellan
kommunerna baserat pa antal invanare. Den ekonomiska kalkylen for projektet
visade att de totala kostnaderna for att bedriva familjeréattsverksamhet skulle
minska genom samarbetet, framst tack vare lagre konsultkostnader och
effektiviseringsvinster.?

Avtalssamverkan kring olika socialtjanstinsatser

Lunds kommun redovisar sex exempel av avtalssamverkan kopplade till
Socialtjansten i sin arsrapport. Texten nedan ar fran Lunds kommuns
arsredovisning dar exemplen av avtalssamverkan ar beskrivna.*

1. Barnahus mellersta Skane Barnahus ér till for barn och unga upp till 18 ars
alder som utsatts for eller bevittnat vald i nara relationer eller sexuella

28 Barnets basta — en antologi, SOU 1997:116, Statens offentliga utredningar fran
Socialdepartementet, 2017.

2 Tjansteutlatande, Avtalssamverkan mellan Danderyd, Lidingd, Taby och Vaxholm om
gemensam tjanstemannaorganisation for socialndmndens ansvar inom det familjeréttsliga
omréadet, Dnr SON 2023/56-71, 2023. Taby kommun.

30 Rapport om avtalssamverkan 2022, KS 2022/0879, Lunds Kommun, 2022.
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overgrepp, oberoende av relation till forovaren. | samrad med socialtjéansten
kan Barnahus erbjuda en familjebehandling for familjer dar det finns
fortsatt risk for vald. | samverkan ingar Burlév, Eslév, Horby, Hoor,
Kévlinge, Lomma, Lund och Staffanstorp. Myndighetsbeslut fattas av
respektive kommun.

2. Kriscentrum mellersta Skane Mottagningen vander sig till dem som
blivit utsatta for, upplevt eller utévat vald i en nara relation. Alla erbjuds en
individuell samtalskontakt men det finns dven grupper fér vuxna. Samtalen
ar kostnadsfria och det fors inga journaler. Samverkande kommuner &r
Burldv, Eslév, Ho0r, Kévlinge, Lomma, Lund och Staffanstorp.
Myndighetsbeslut fattas av respektive kommun.

3. Social Jourens uppgifter ar radgivning, hanvisning och upplysning samt
stodjande och utredande samtal nér socialtjdnstens verksamhet &r stangd.
Jouren handléagger vidare akut bistand enligt socialtjanstlagen, akuta
atgarder enligt vardlagarna lagen om vard av unga och lagen om vard av
missbrukare. Samverkande kommuner ar Hoor, Eslév, Kavlinge, Lund och
Staffanstorp. Jouren fattar myndighetsbeslut.

4. Unga vuxna ar en mottagning for dem mellan 16 och 29 ar som har borjat
ma daligt. Samverkan sker med primarvarden som star for 70% av
resurserna. Kommunerna star for resterande 30%. Samverkande kommuner
ar Kavlinge, Lund och Staffanstorp. Mottagningen &r en serviceinstans.

5. Mariamottagning mellersta Skane. Mottagningen ar till for unga under 25
ar som har problem med alkohol eller andra droger. Mottagningen véander
sig dven till den unges foraldrar och nérstdende. Mottagningen &r ett
samarbete mellan Region Skane och kommuner i mellersta Skane.
Samverkande kommuner &r Lund, Lomma, Kavlinge, Burldv, Eslév, Horby
och HO6r. Mottagningen &r en serviceinstans

6. Familjeradgivningen erbjuder professionell hjalp genom samtal till de par
som soker stdd. Samverkande kommuner ar Kavlinge, Lomma, Lund,
Staffanstorp, Burlév och Ho6r. Familjeradgivningen &r en serviceinstans.

Avtalssamverkan kring gemensamt HVB

Region Ostergétland och 13 kommuner i Ostergétland samarbetar genom
avtalssamverkan for att driva ett regiongemensamt hem fér vard och boende
(HVB) for pojkar och flickor i aldern 13 — 17 ar, med malet att starka
samplanering och utveckla varden for de mest utsatta barnen. Den gemensamma
ambitionen &r att erbjuda ungdomar med komplexa behov en samordnad vard
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fran barn- och ungdomspsykiatrin samt fran respektive kommuns socialtjanst.
Samarbetet inriktar sig dven pa att utveckla en hallbar vardkedja for barn och
utformas i samarbete med relevanta aktorer for arbetet med ett barn.

Norrk6pings kommun agerar som ansvarig huvudman enligt socialtjanstlagen
med uppgiften att tillsatta en forestandare, medan Region Ostergétland ansvarar
for halso- och sjukvardsinsatser. En strategisk styrgrupp, bestaende av chefer
fran olika kommuner och regionens verksamhetschefer, utarbetar och beslutar
om uppdragsbeskrivningar samt foljer upp verksamheten och vidtar atgérder vid
eventuella ekonomiska underskott. Styrgruppen haller minst tva méten per ar
och rapporterar tillbaka till regionens ledningsgrupp for vard och omsorg.
Norrkopings kommun ser till att [ampliga lokaler finns tillgangliga.
Kontinuerlig kompetensutveckling och handledning genomfors I6pande,
finansierat av den gemensamma budgeten fér verksamheten. Regionen och
kommunerna tacker sina egna kostnader for personal, lokaler, drift, overhead
och forskning och utveckling, baserat pa deras andel i de totala
personalkostnaderna for verksamheten (25-30% for regionen och 70-75% for
kommunerna), och eventuella underskott delas proportionellt.>

Lardomar fran avtalssamverkan

De exempel som har redovisats for hur kommuner har arbetat med
avtalssamverkan inom socialtjansten belyser vérdefulla insikter som andra
kommuner kan dra nytta av i det egna arbetet med avtalssamverkan.

1. Avtalssamverkan kan 6ka samordningsvinster mellan kommuner vilket
kan resultera i en effektivare verksamhet. Genom samarbete kan kommuner
effektivisera sin verksamhet och dra nytta av varandras resurser och
kompetenser. Detta leder till forbattrad kvalitet och réttssakerheten for
invanarna starks samtidigt som kostnader minskar och effektiviteten ékar,
vilket gynnar bade kommunerna och invanarna.

2. Avtalssamverkan mgjliggor hogre kvalitet i verksamheten genom
forbattrade mojligheter till specialisering inom omradet. Att nyttja
avtalssamverkan majliggor att kommuner far tillgang till specialistinsatser
som den enskild kommunen inte kan erbjuda pa egen hand.

31 Gverenskommelse om samverkansavtal gemensamt HVB, barn och unga 13 — 17 &r,
Beslutsunderlag, Region Ostergétland, 2019.
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3. Rekrytera ratt medarbetare for arbetet blir enklare med
avtalssamverkan. Genom att samarbeta kan tvd kommuner dela pa
personalresurser, dra nytta av skalférdelar och hantera variationen i
patientfloden. Detta minskar behovet av att kdpa dyra tjanster fran
bemanningsforetag eller konsulter nar det ar svart att hitta ratt kompetens,
vilket kan leda till betydande kostnadsbesparingar.
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Kapitel 5

Introduktion till metodguide for
avtalssamverkan

For att fa praktiskt stod kring arbetet med avtalssamverkan har SKR tagit fram
en metodguide som ér till for att kommuner enkelt ska kunna bérja arbeta med
avtalssamverkan. Metodguiden finns som separat bilaga till rapporten.

Introduktion till metodguiden

Utreda forutsattningar Utforma samverkan

1 2 3 4

A Utreda specifika A Sékerstilla kontroll,
forutsattningar uppsiktsplikt och
+ Organisation rapportering
+ Ekonomi
= Juridik

Faststilla rutiner for
i B
Identifiera behov Ta kontakt med sikerhet och Uppritta avtal

kring samverkan samverkansparter informationshantering

Besluta kring ¢ Férankra inom de
samverkansform egna organisationerna

Figur 1. Metodguide for avtalssamverkan

Nedan foljer en 6versiktlig beskrivning av stegen i metodguiden tillsammans
med en Kort beskrivning.

1. Identifiera behov kring samverkan 4r ett viktigt forsta steg for att tydligt
definiera vilka behov som kan Iésas av kommunal samverkan. Det ar
vanligt att kommunen har flera évergripande problem som de vill I16sa, men
genom att konkretisera de problemen som behéver 16sas blir hela processen
for avtalssamverkan enklare. Det &r viktigt att specificera exakt vad
samarbetet handlar om och vad det inte handlar om.

2. Nér behov har konkretiserats ar nésta steg (2:A) att utreda forutsattningar
for avtalssamverkan. Vid avtalssamverkan &r det viktigt att begrunda
organisatoriska-, ekonomiska- och juridiska forutsattningar for att
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sékerstélla att avtalssamverkan ar mojlig, skapar samordningsvinster och
gar att implementera hos alla parter. Att (2:B) ta kontakt med
samverkansparter ar viktigt for att bygga relationer, forsta deras behov
och forutséttningar samt sékerstélla en gemensam malbild. (2:C) Besluta
kring samverkansform &r avgorande for att skapa en effektiv och hallbar
samarbetsstruktur som gynnar alla inblandade parter och framjar en
hogkvalitativ verksamhet.

3. Naér forutsattningar har etablerats &r nasta steg att (3) utforma samverkan.
Detta ar for att sakerstélla att samarbetet har tydligt strukturer for att hantera
(3:A) kontroll av uppgifter, uppsiktsplikt och rapportering och
garantera en effektiv och ansvarsfull verksamhet. (3:B) Faststallande av
rutiner for sédkerhet och informationshantering ar avgorande for att
skydda kanslig information och sékerstélla en smidig kommunikation
mellan samarbetsparter. (3:C) Férankring inom de egna organisationerna
ar nodvandigt for att sakerstalla engagemang och forstaelse for samarbetets
mal och syfte, samt att avtalssamverkan dar mojlig att inratta inom den egna
kommunen och inte krockar med andra planer.

4. Sista steget i processen ar (4) att uppratta avtal och handlar om att
sékerstélla att alla delar som behdver vara med i avtalet &r med. Detta &r
viktigt for att garantera en tydlig och juridiskt korrekt process for
avtalssamverkan.

Syftet med metodguiden &r att underlatta for kommuner att samarbeta genom
avtalssamverkan. Genom att erbjuda véagledning och konkreta exempel pa hur
avtalssamverkan kan fungera i praktiken ar forhoppningen att fler kommuner
ska kdnna sig trygga i att utforska och nyttja dessa samarbetsmajligheter. Nedan
foljer en kort beskrivning av hur avtalssamverkan kan nyttjas for arbete med
ungas normbrytande beteende tillsammans med ett illustrativt exempel.

Avtalssamverkan for samarbete kring ungas normbrytande
beteende

Hanteringen av unga med normbrytande beteenden blir allt viktigare och
samarbete kring atgarder mot ungas normbrytande beteende &r nagot som
manga kommuner kan dra nytta av.®? Det &r ofta utmanande att arbeta med
insatser for unga med normbrytande beteende eftersom det & mycket viktigt att

%2 Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott, Socialstyrelsen,
2021.
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sakerstalla att ratt kompetens finns pa plats for att kunna hantera svara sociala
situationer. Avtalssamverkan kan fungera som en katalysator for att tka
insatserna for ungas normbrytande beteende genom att sékerstélla att ratt
kompetens finns pa plats och majliggora samverkan med andra kommuner.
Genom samarbete kan kommuner upptécka, hantera och férebygga problem
tidigt, vilket forhoppningsvis leder till en mer effektiv och inkluderande
hantering av normbrytande beteende hos unga. For att exemplifiera samarbete
mellan kommuner som hjélper unga med detta beskrivs nedan ett fiktivt
exempel dar tva kommuner anvander avtalssamverkan i syfte att hjalpa unga
med normbrytande beteenden.

Fiktivt exempel pa hur metodguiden kan anvandas:
Avtalssamverkan om insatser mot normbrytande beteenden

Bakgrund

Norrstrom kommun &r en liten kommun i norra Sverige. Kommunen har bra
ekonomi och generellt god forsorjning av tjanster inom socialtjansten men har
en stor utmaning med kompetensbrist da flera invanare valjer att flytta bort for
att studera. Kommunen har dven haft ett genomgaende problem med att hantera
unga med normbrytande beteenden. Flera utredningar av barn och unga inom
kommunen foreslar att ge insatser mot normbrytande beteende, exempelvis
strukturerad familjebehandling for barn 12 — 17 ar och multimodala KBT-
baserade fardighetstraningsprogram for barn 6 — 11 ar.

| Norrstrom kommun finns det tva medarbetare (socionomer) som hjalper
familjer, men dessa tva medarbetare ar 6verbelastade och har svart att hinna
med att ge stdd till alla familjer som behdver det. Kommunen saknar medel for
att anstélla ytterligare en heltidstjanst som kan avlasta i arbetet, och dessutom ar
det osdkert om det finns ett behov av en heltidstjénst — bast skulle vara att
anstalla en person med ratt kompetens pa halvtid, men det ar valdigt svart att
hitta just den personen som passar in i den specifika rollen. Dessutom varierar
behovet av stod till familjerna mycket — vissa perioder behdver inga familjer
stod medan den andra perioder ar det manga familjer som behover stod. For att
I6sa problematiken och erbjuda battre stod till invanarna funderar socialchefen i
Norrstrom kommun over vilka insatser som ar lampligast att infora.

For att sakerstalla att familjebehandlingen bygger pa evidens och beprévad
erfarenhet tar socialchefen i Norrstrdms kommun hjélp av Socialstyrelsens
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underlag Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i
brott.*® Dar laser kommunen att Socialstyrelsen rekommenderar att
Socialtjansten bor erbjuda strukturerad familjebehandling i 6ppenvard, till
exempel BSFT, FFT, MDFT och MST for barn 12-17 ar med hog risk for
fortsatt normbrytande beteende.®* Socialchefen i Norrstroms kommun beslutar
sig for att fors6ka implementera dessa insatser for familjebehandling enligt
Socialstyrelsen rekommendation. Ganska snabbt inser socialchefen dock att
enbart implementera nya insatser inte kommer ldsa problematiken i Norrstroms
kommun — det finns fortfarande stora problem med kompetensbrist och
Overbelastning. Socialchefen funderar dver en [&mplig 16sning och ser dver
kommungransen till grannkommunen Fjallvikens kommun. Fjallvikens
kommun &r en mindre kommun som ocksa har haft liknande problem som
Norrstroms kommun. Socialchefen i Norrstroms kommun tror att det finns en
god mojlighet att samverka kring insatser for familjebehandling med Fjéllvikens
kommun. Fordelarna & manga — tillsammans kan kommunerna dela pa lokaler,
personal och administration vilket kan sanka kostnaderna samtidigt som de kan
jamna ut inflédet av patienter som behdver stdd. Socialchefen i Norrstroms
kommun beslutar sig for att utreda forutsattningar for att samarbeta med
Fjallvikens kommun och utgar fran stegen i SKR:s metodguide som gor det
enkelt for kommuner att samarbeta med avtalssamverkan. Tillsammans med
Socialstyrelsens underlag kring familjebehandlingar och metodguiden for
avtalssamverkan fran SKR beslutar socialchefen att utreda forutsattningarna for
avtalssamverkan.

33 Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott, Socialstyrelsen,
2021.

345, 50, Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott,
Socialstyrelsen, 2021.
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Socialstyrelsen rekommendation for strukturerad familjehandling (12 — 17 &r)

Rekommendation

Socialtjansten bor erbjuda strukturerad familjebehandling i 6ppenvard,
t.ex. BSFT, FFT, MDFT och MST for barn 12—17 ar med hdg risk for
fortsatt normbrytande beteende.

Om behandlingen

Med strukturerad familjebehandling avses manualbaserade familjeterapeutiska
interventioner i 6ppenvard for barn 12—17 ar med normbrytande beteende inklusive
kriminalitet och missbruk. | det vetenskapliga underlaget identifierades

fyra namngivna strukturerade familjebehandlingsprogram: Brief Strategic Family
Therapy (BSFT), Funktionell familjeterapi (FFT), Multidimensionell familjeterapi
(MDFT) och Multisystemisk terapi (MST).

Alla de fyra familiebehandlingsprogrammen utgar fran ett socialekologiskt
perspektiv och tillampar beteendeterapeutiska principer och fardighetstraning
med syfte att minska barnets normbrytande beteende. Programmen &ar fokuserade pa
riskfaktorer hos barnet, i familjen och i andra sociala kontexter. Familjemedlemmar
och andra viktiga personer runt barnet involveras — direkt
och/eller indirekt — i behandlingsarbetet.

Andra gemensamma komponenter &r att starka foraldrarnas férmagor och
beteenden, till exempel vad galler att vara tillganglig och stodjande, att halla
uppsikt och utdva tillsyn, att I6sa konflikter och att ha en genomténkt strategi
for granssattning. Las mer om BSFT, FFT, MDFT och MST i Metodguiden for
socialt arbete

Motivering och kommentar till rekommendationen

Rekommendationen om strukturerad familjebehandling i ppenvard for barn

12-17 &r baseras pa atta systematiska oversikter med 156 unika primarstudier.
Samtliga 6versikter visar att strukturerad familjebehandling i

hogre grad minskar normbrytande beteende och kriminalitet hos barn i forhallande till
jamforelsealternativen.

Behandlingsmodellerna FFT och MST har &ven utvarderats i svenska RCT-studier
som visade likvardiga eller positiva effekter jamfért med socialtjinstens sedvanliga
insatser. | sammanhanget kan noteras att Socialstyrelsen ocksa rekommenderar
BSFT, FFT, MDFT och MST for ungdomar med alkohol- eller narkotikaproblem.

Figur 2. Socialstyrelsen rekommendationer kring strukturerad familjebehandling®®

Uppréattande av avtalssamverkan for strukturerad familjebehandling

Socialchefen i Norrstroms kommun laser SKR:s metodguide och féljer de fyra
stegen som finns i metodguiden for avtalssamverkan. Socialchefen bérjar med
att (1) identifiera behov kring samverkan. Socialchefen tar initiativet i
samverkan och inleder med att utfora en behovsanalys for att kartlagga det

s, 50, Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott,
Socialstyrelsen, 2021.
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radande behovet av familjebehandlingar inom bade Norrstréms kommun och
Fjallvikens kommun. Behovsanalysen visar att det finns en avsevard efterfragan
pa behandlingsmetoder for att stodja barn och ungdomar som uppvisar
normbrytande beteende. Socialchefen finner att dessa uppgifter ar relevanta att
samverka kring och det finns god maojlighet till detta. Norrstroms kommun har
tillsammans med Fjallvikens kommun ett gemensamt mal i att tillgodose sina
invanare med hogkvalitativa tjanster vilket ger goda forutsattningar for
samverkan. Behovsanalysen hjalper &ven kommunen identifiera fyra konkreta
fordelar med att samverka.

1. Resurseffektivitet: genom att samverka kan kommunerna dra nytta av
varandras resurser, kompetens och erfarenheter. Detta kan leda till en mer
kostnadseffektiv och hdgkvalitativ service for de berérda barnen och
ungdomarna.

2. Forebyggande arbete: samverkan kan underlatta for kommunerna att arbeta
forebyggande och proaktivt med barn och ungdomar som uppvisar
normbrytande beteende. Detta kan hjalpa till att férebygga att problemen
eskalerar och far storre konsekvenser for de unga och deras familjer.

3. Okad kontinuitet och samordning: genom att samverka kan kommunerna
sékerstélla en battre kontinuitet och samordning av insatserna for barn och
ungdomar med normbrytande beteende. Detta kan leda till en mer
sammanhangande och effektiv vardkedja for de unga och deras familjer.

4. Starkt samhallsstod: samverkan kan bidra till att starka samhallsstddet for
barn och ungdomar med normbrytande beteende, genom att involvera fler
aktorer och skapa en gemensam forstaelse for problematiken och behovet
av stod.

Efter att identifierat ett tydligt behov och samverkansuppgifter fortsatter
socialchefen i Norrstréms kommun med att (2) utreda forutsattningar for
samverkan. Socialchefen i Norrstréms kommun tar kontakt med socialchefen i
Fjallvikens kommun (2:B) och reder de ut (2:A) organisatoriska
forutsattningar. De bestdmmer tillsammans

e hur ansvarsfordelningen av samverkansuppgifter ska utformas,

e vem som &r uppdragstagare och uppdragsgivare,

e hur ansvar for personal- och arbetsmiljo ska sékerstallas, samt

e vem som har huvudmannaskap kring uppgifter och forsakrar sig om att

huvudmannaskapet kring uppgifter inte kan foréndras vid samverkan.
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Socialcheferna undersoker aven (2:A) ekonomiska forutsattningarna for
samverkan. Socialcheferna tar fram forslag pa hur de ekonomiska
forutsattningarna ska hanteras inom ramen for avtalssamverkan genom att utga
fran sjalvkostnadsprincipen och idéen att uppdragstagarens kostnader ska
tackas. I sina forslag foreslar socialcheferna ocksa att verksamheten inte ska
vara taxefinansierad. Socialcheferna kan sjélva inte fatta beslut kring de
ekonomiska forutsattningarna utan skickar sina forslag till ansvariga ndmnder
for att beslut ska fattas. De ansvariga namnderna tar upp besluten till
kommunfullméktige som beslutar om de ekonomiska forutséttningarna for
avtalssamverkan.

Men for att lyckas med avtalssamverkan behover dven de (2:A) juridiska
forutsattningarna finnas pa plats. Socialcheferna laser i metodguiden och
beslutar att deras samarbete bast kan I6sas genom avtalssamverkan (2:C). |
metodguiden laser socialcheferna dven att det 6vergripande finns tva typer av
avtalssamverkan — avtalssamverkan for insatser och avtalssamverkan for
myndighetsutdvning. Eftersom kommunerna vill samarbeta kring att inféra
en gemensam familjebehandling, vilket &r en insats och inte
myndighetsutdvning, inser socialcheferna att de behdver nyttja
avtalssamverkan for insatser. Vid avtalssamverkan for insatser laser
socialcheferna att det ar viktigt att ta hansyn till upphandlingslagstiftningen sa
cheferna undersoker detta.

Socialcheferna underscker hur upphandlingslagstiftningen skulle kunna paverka
deras samverkan. De inser att eftersom de samarbetar kring insatser ar
upphandlingslagstiftningen tillamplig och det &r viktigt att undersdka eventuella
undantag fran upphandlingslagstiftningen som kan tillampas. Socialcheferna
inser att samarbetet involverar samverkan mellan fyra socionomers éarsarbetare
pa dagtid vilket varderas till cirka fem miljoner kronor. Eftersom
upphandlingens sammanlagda varde understiger gransen fér
direktupphandling pa 8.1 miljoner kronor per part kan upphandlingen
skotas via direktupphandling. Séaledes strider inte kommunernas
avtalssamverkan mot upphandlingslagstiftningen och socialcheferna beslutar att
ga vidare med samarbetet.

For att sékerstalla att alla rattsliga forutsattningar ar uppfyllda granskar
kommunerna &ven om det finns specifik lagstiftning relaterad till
familjebehandling som de maste beakta. Eftersom familjebehandling ber6r barn
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omfattas insatser inom detta omrade av lagen om stod och skydd for barn och
unga samt Socialtjanstlagen.®® Efter att ha sékerstallt att de juridiska
forutsattningarna finns pa plats beslutar kommunerna att fortsétta utreda
forutsattningarna for avtalssamverkan. Med all information fran utredningen i
ryggen gar socialcheferna vidare till nasta steg i metodguiden — att (3) utforma
samverkan.

For att garantera att allt blir korrekt ser socialcheferna till att (3:A) sakerstéalla
att kontroll, uppsiktsplikt och rapportering sker pa ratt satt. Varje kommun
tar fram rutiner for kontroll och uppsiktsplikt och sékerstéller att dessa kan
utformas korrekt. Bada socialcheferna ar medvetna om att avtalssamverkan inte
innebdr att huvudmannaskap for en uppgift férandras och planerar noggrant hur
varje kommun kan fortsatta att félja upp de insatser de ar ansvariga for. Bada
kommunerna har ansvar for att korrekt rapportera till sina respektive
beslutsfattare och sakerstalla att all relevant information nar de ratta personerna
inom varje kommun.

Med detta pa plats gar socialcheferna vidare for att (3:B) faststélla rutiner for
sakerhet och informationshantering. Socialcheferna planerar in regelbundna
mdoten mellan kommunerna for att diskutera eventuella férandringar och
forbattringar, och tar fram rutiner for att sékerstélla att bada kommuner kommer
att bli informerade om de senaste uppdateringarna. Nar allting inom avtalet
finns pa plats och alla rutiner &r faststallda ar det dags for socialcheferna (3:C)
att forankra beslutet inom de egna organisationerna. Norrstrdms kommun
haller en intern konferens dér de presenterar det nya samarbetet och dess
fordelar, medan kommun Fjallvikens kommun arrangerar en workshop for
anstallda och gar igenom de nya rutinerna och ansvarsomradena. Nu fanns det
bara ett steg kvar i metodguiden — att (4) upprétt avtal.

Socialcheferna beslutar att ta hjélp av juridisk expertis for att sékerstalla att
avtalet utformades korrekt och att alla nddvéandiga delar inkluderas i avtalet.
Detta dr ett viktigt steg for att undvika eventuella problem och juridiska
fragestallningar i framtiden. Val avtalet &r signerat av samtliga parter finns det
bara en sak kvar att gora — att borja samarbeta!

3 Barn och ungas rétt till bistand, SOU 2009:68, Regeringskansliet & Socialtjanstlag
(2001:453).
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Slutsatser

Efter att ha nyttjat avtalssamverkan for att samarbeta kring familjebehandling
beskriver Norrstroms kommun och Fjallvikens kommun lardomar fran
samarbetet i en uppfdljningsrapport.

En positiv lardom var att kommunerna kunde dra nytta av varandras
kompetenser och resurser, vilket ledde till en effektivare och hogkvalitativ
familjebehandling. Samarbetet mojliggjorde dven kostnadsdelning och sparade
resurser som sedan kunde anvandas for att forbattra andra omraden. Dessutom
bidrog samarbetet till kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte mellan
kommunerna vilket 6kade kompetensen och forbattrade arbetsmiljon.

En utmaning som identifierades var att det ibland kunde uppsta oklarheter kring
ansvarsfordelning vilket kunde leda till forsummade eller forsenade uppgifter. |
rapporten betonade kommunerna vikten av tydlig kommunikation och noggrann
planering for att undvika liknande problem i framtiden. Att anpassa rutiner och
arbetssatt var en annan utmaning som kravde bade tid och energi for att
sékerstalla att alla anstéllda féljde de nya rutinerna.

Trots dessa utmaningar beskriver bada kommunerna att de & mycket ndjda med
att ha valt att nyttja avtalssamverkan for familjebehandling. Samarbetet har
forbattrat tjansterna for invanarna och dkat medarbetarnas tillfredsstéllelse
samtidigt som viktiga resurser har besparats. Kommunerna uppmuntrar andra
kommuner att se 6ver mojligheterna att avtalssamverka i deras egna kommuner.
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Avtalssamverkan inom socialtjansten

En 6versikt 6ver kommunal avtalssamverkan med fokus pa insatser inom
socialtjansten. Tillhérande finns en metodguide som erbjuder stegvis
végledning kring avtalssamverkan for kommuner.

Fran och med den 1 juli 2018 finns det en generell ratt till kommunal
avtalssamverkan i kommunallagen vilket kan forbattra
samverkansmojligheterna for kommuner och regioner. Trots en alltmer
anstrangd ekonomi och ¢kade mojligheter genom digitalisering anvander fa
kommuner denna rétt. En bidragande faktor till detta &r att det finns en
uppfattning om ett oklart rattslage och svarigheter att forsta kraven for att inga i
avtalssamverkan med andra kommuner eller regioner. Den hér rapporten har
utformats for att ge kommunerna ett handfast stdd kring kommunal
avtalssamverkan kring tjanster eller insatser. Rapporten kompletteras med en
metodguide som ger en steg-for-steg instruktion till hur en kommun praktiskt
kan ga till vaga med att utforma avtalssamverkan.
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