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Sammanfattning

Den nationella samverkansgruppen (NSG) strukturerad vardinformation inom Nationellt system for
kunskapsstyrning driver det regiongemensamma arbetet med strukturerad vardinformation.
Arbetet omfattar bl.a. ett operativt utvecklingsarbete som kraver gemensamma arbetssatt och
processer for att kunna utforas effektivt och enhetligt, och dessa beskrivs i detta dokument.
Processen Utféra regiongemensamt arbete med strukturerad vardinformation bestar av tre
delprocesser: Delprocess 1 Ta emot och bedéma drende, Delprocess 2 Ta fram, besluta och
tillgdéngliggéra informatisk produkt och Delprocess 3 Férvalta informatisk produkt. Implementering
ar en egen process. Den ar regionernas ansvar och ligger utanfér den nationella processen.

NSG strukturerad vardinformation ansvarar, genom sina nationella arbetsgrupper (NAG), dven for
att utveckla metoder och principer som stod for utvecklingsarbetet. Dessa metoder och principer
publiceras som egna dokument eller webbsidor.

Processbeskrivningen forvaltas av NSG strukturerad vardinformation.

NSG strukturerad vardinformation
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Introduktion

Den nationella samverkansgruppen (NSG) strukturerad vardinformations uppdrag ar att leda och
samordna regionernas arbete for en mer enhetlig informationsstruktur inom och 6ver system- och
vardgivargranser. Det &r en avgorande del i att skapa forutsattningar for en jamlik, effektiv och kun-
skapsbaserad vard.

Nar information struktureras och beskrivs enhetligt skapas forutsattning for att den kan overféras
automatiserat mellan olika system och tjanster med bibehallen betydelse och darmed nyttjas i
olika sammanhang och syften. Informationen kan ocksa jamforas mer effektivt och kvalitetssakert.
For att nd malet kravs dock ett gemensamt fokus och en 6verenskommen metodik kring fragor som
ror strukturerad information samt ett operativt utvecklingsarbete med tillampning av standarder,
terminologier och kodverk.

Det operativa utvecklingsarbetet resulterar i “informatiska produkter”, exempelvis informations-
specifikationer, informationsmodeller eller kodverksurval. Dessa produkter ska anvandas som
underlag vid utveckling eller konfiguration av vardinformationssystem eller andra tekniska tjanster
inom hélso- och sjukvard. NSG strukturerad vardinformation driver ett antal olika insatser som
syftar till att utveckla sddana produkter som kan nyttjas av alla regioner.

Ofta genomfors arbetet i samarbete med ett eller flera nationella programomraden (NPO), vilka
ansvarar for att leda kunskapsstyrningen inom respektive medicinskt sakomrade. De informatiska
produkterna baseras i manga fall pa innehall i kunskapsstod eller bilagor till kunskapsstod, som tas
fram i enlighet med Huvudprocess for utarbetande av kunskapsstod.

| det har dokumentet beskrivs de processer som ska féljas nar informatiska produkter tas fram.
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Processbeskrivning

Processen Utféra regiongemensamt arbete med strukturerad vdrdinformation bestar av tre
delprocesser:

1. Ta emot och bedéma drende omfattar steg for den férsta hanteringen av nya drenden som
inkommer till NSG strukturerad vardinformation, och for att besluta om vidare
handlaggning.

2. Ta fram, besluta och tillgdngliggéra informatisk produkt omfattar steg for att utfora det
operativa arbetet med att strukturera och standardisera information.

3. Forvalta informatisk produkt omfattar steg for att uppratthalla och vidareutveckla
resultatet av arbetet fran de foregaende delprocesserna.

Metodstdd samt utveckling av metoder och principer fér informationsstruktur, Snomed CT och
andra kodverk hanteras av NAG strukturerad vardinformation och NAG anvandning av Snomed CT.
Behov av sadant stod kan finnas bade i det regiongemensamma arbetet och regionalt.

Implementering ar en egen process. Den ar regionernas ansvar och ligger utanfér den nationella
processen.

Delprocess 1-3

Ta fram, besluta
och tillgéngliggora
informatisk produkt

Forvalta informatisk
produkt

Ta emot och
beddma drende

Implementera

Figur 1. Processen Utféra regiongemensamt arbete med strukturerad vdardinformation bestdr av tre delprocesser.
Implementering dr regionernas ansvar och ligger utanfér den nationella processen.

| féljande avsnitt beskrivs de tre delprocesserna detaljerat. Som stéd i arbetet med strukturerad
vardinformation finns dven metodbeskrivningar som syftar till att bidra till en enhetlig metodik och
effektivare arbetssatt. Dar beskrivs de principer och metoder som regionerna, via NSG strukturerad
vardinformation, kommit dverens om ska utgdra grunden for det gemensamma arbetet inom
omradet. Metodbeskrivningarna vidareutvecklas kontinuerligt.
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Delprocess 1. Ta emot och bedéma arende

Delprocess Ta emot och bedéma drende
omfattar steg for den forsta hanteringen av
nya drenden som inkommer till NSG

Ta fram, besluta Forvalta informatisk | strukturerad vardinformation, och fér att

och tillgéngliggra produkt
informatisk produkt beS|Uta om Vldare handlaggnmg'

Ta emot och

beddéma drende

Figur 2. Oversikt av process for att utféra regiongemensamt
arbete med strukturerad vardinformation. Delprocess Ta
emot och bedéma drende édr markerad.

Stoddokument

e Arendebeskrivning infér bedémning (mall)
o Beslutsunderlag (mall)

| bilden nedan visas delprocessen Ta emot och bedéma drende.

Komplettera drende
eller genomféra

Ta emot Utf_f..'»ra fﬁrsta forstudie Delprocess Ta fram, besluta,
arende bedg:;::ﬂr;g av Behov av ny »  tillgdngliggora informatisk
Nytt informatisk ImtAlera produkt
’ produkt Avsluta ny insats

drende arende

Avsluta drende Aterkoppla till
. [
avsandare

Behov av stéd kring metodik
‘{ NAG strukturerad vardinformation |

Behov av stéd Snomed CT
} NAG anvindning av Snomed CT ‘

Informatisk produkt i férvaltning Delprocess Férvalta informatisk

produkt

Figur 3. Delprocess Ta emot och bedéma drende.

Ta emot drende

Stodfunktionen tar emot nytt drende t.ex. via kunskapsstyrningssystemets funktionsbrevlada.
Arenden fran regioner eller sjukvardsregioner bor ha beretts av regional samverkansgrupp (RSG)
eller motsvarande sjukvardsregional gruppering.

Utfora forsta bedomning av arende

Stodfunktionen utfér en forsta bedémning av drendet.
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Fyll i Arendebeskrivning

Om arendet ror behov av ny insats for att ta fram en informatisk produkt behéver avsdandaren fylla
i mallen Arendebeskrivning infér bedémning. Vid behov hjilper stédfunktionen eller ledamot fran
NAG strukturerad vardinformation till.

Avsluta drende

Om arendet inte bedéms vara i enlighet med NSG strukturerad vardinformations uppdrag avslutas
det av stodfunktionen och detta aterkopplas da till avsandaren.

Overlamna till NAG strukturerad vardinformation

Om arendet ror behov av stod angdende metoder och principer for strukturerad vardinformation
vidarebefordras det till NAG strukturerad vardinformation. Behovet kan handla om stéd i det
regionala arbetet, t.ex. stod i tillampning av en metod, eller att det behovs justering och
vidareutveckling av befintliga metoder. Arendet kan dven utmynna i slutsatsen att nya metoder och
principer behovs.

Overldamna till NAG anvindning av Snomed CT

Om arendet ror behov av stod avseende Snomed CT dverlamnas drendet till NAG anvandning av
Snomed CT.

Overldmna till férvaltningsorganisation

Om arendet ror en informatisk produkt i férvaltning 6verlamnas det till ansvarig gruppering. Se
vidare i delprocess Férvalta informatisk produkt.

Beslutspunkt: Beslut om hur arendet ska hanteras

NSG strukturerad vardinformation beslutar om fortsatt hantering baserat pa Beslutsunderlag
framtaget av stodfunktionen (NAG strukturerad vardinformation ar vid behov behjalpliga) och
Arendebeskrivning infér bedémning. Berdrt/berdrda NPO ska delta i beredningen d& det &r
relevant.

Avsluta arende

Om NSG strukturerad vardinformation beslutar att darendet inte ar i enlighet med dess uppdrag
alternativt inte bor prioriteras kommande verksamhetsar avslutas drendet av stédfunktionen.

Komplettera darende eller genomféra forstudie

| de fall NSG strukturerad vardinformation anser att de inte har tillrackligt underlag for att fatta
beslut behover underlaget kompletteras. Kompletteringen kan t.ex. géras genom att fragor stalls
till regioner eller kundgrupper.

Om mer komplexa fragor behéver besvaras kan en férstudie genomforas. | forstudien kan dven en
sondering av informatikresurser inga. Utférandet samordnas av stoédfunktionen. Forstudien
dokumenteras i en férstudierapport, som ligger till grund fér beslut om att starta en ny insats.
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Initiera ny insats

Beslut om att initiera en insats kan fattas direkt av NSG strukturerad vardinformation, om
tillampligt tillsammans med berdrt NPO, om insatsen kan utféras med resurser som redan finns
tillgangliga i NAG strukturerad vardinformation och/eller SKR:s stédfunktion.

For insatser som kraver kompetens och resurser som inte redan finns tillgangliga, eller som
paverkar manga NPO, kan forankring och samrad kring horisontella prioriteringar med styrgruppen
for kunskapsstyrning i samverkan (SKS) behdvas innan beslut. Om en ny NAG ska startas behover
beslut om initiering fattas i samband med att beredningsgruppen/SKS fattar beslut om
verksamhetsplanerna for NSG och NPO.

| och med beslut om att initiera ny insats ar delprocess Ta emot och bedéma drende slutford och
delprocess 2 startar.

Aterkoppla till avsindare

Stodfunktionen aterkopplar NSG strukturerad vardinformations beslut till avsédndaren.
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Delprocess 2. Ta fram, besluta och tillgangliggora

informatisk produkt

Ta fram, besluta

o Forvalta informatisk
och tillgangliggora

produkt

Ta emot och
bedéma drende

informatisk produkt

Figur 4. Oversikt av process fér att utféra regiongemensamt
arbete med strukturerad vardinformation. Delprocess Ta
fram, besluta och tillgdngliggéra informatisk produkt dr
markerad.

Delprocess Ta fram, besluta och tillgdngliggéra
informatisk produkt omfattar steg for att utfora
det operativa arbetet med att strukturera och
standardisera vardinformation. Den startar om
delprocess Ta emot och bedéma drende har
resulterat i beslut om att initiera framtagande
av en ny informatisk produkt.

Stoddokument

e Uppdragsbeskrivning NAG (mall)
e Anvisning for anvandare (mall)

sparbarhet (metod)

termer (metod)
e Metod for utveckling av kodverk (metod)

Socialstyrelsen)
e Andringar och tilligg i Snomed CT (rutin)

e Fran behov till modeller — att dokumentera med

e Socialstyrelsens handledning for arbete med begrepp och

e Metod fér mappning till Snomed CT (metod,

Nedan beskrivs de steg som ingar i delprocessen.
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Sammanstalla
gemensamt innehall

Delprocess Ta emot

och bedéma &rende med tillhérande

struktur, termer och
koder

Tillimpning av metoder och principer

Beakta synpunkter Dra slutsatser
och uppdatera och uppdatera

Forankra

Tillgéngliggdra

— och éverlamna Kommunicera Implementera
till férvaltning

Delprocess Férvalta informatisk produkt

Figur 5. Delprocess Ta fram, besluta och tillgingliggéra informatisk produkt.

Initiera

Skriva uppdragsbeskrivning

Bestallaren, det vill sdga NSG strukturerad vardinformation och i forekommande fall ansvarigt NPO,
tar fram en uppdragsbeskrivning. | denna ska utover syfte och mal dven kompetens- och
resursbehov samt tidsplan och leveranser vara angivna. | informatiskt arbete behovs i regel bade
sakkompetens och informatisk kompetens. En representant fran NAG strukturerad vardinformation
bor delta i alla insatser som gors pa uppdrag av NSG strukturerad vardinformation.

Genomfdra nomineringsarbete

Foretradesvis utfors det informatiska arbetet av en NAG, men behov av mindre formella
grupperingar och flexibilitet i sammansattning och utférande kan finnas. Om en NAG bildas ska
nominering av ledamoter ske i enlighet med nomineringsprocess for NAG inom Nationellt system
for kunskapsstyrning. Nomineringsforfragningar till NAG publiceras pa Nationellt system for
kunskapsstyrnings webbplats och den som 6nskar delta nominerar sig sjalv efter godkdnnande fran
arbetsgivare. Processledare och ledamoter for NSG och NPO ansvarar for spridning av
nomineringsforfragan samt beredning och urval av lampliga ledamoter.

Genomfor javshantering

Utvalda kandidater ska javsprovas innan formellt beslut om gruppens sammansattning kan tas. For
detta ansvarar respektive ledamots vardregion. Stod for hantering av javsfragor finns pa
kunskapsstyrningvard.se.
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Beslutspunkt 1: Utse ledamoter och styrgrupp

NSG strukturerad vardinformation och ansvarigt NPO utser de ledaméter som ska ingd i NAG:en
samt vilka som ska vara ordférande respektive processledare. En styrgrupp bor dven utses. Denna
bestar lampligen av tva ledamoter fran NSG och ansvarigt NPO vardera. Processledare for NSG och
NPO kan ocksa inga. NAG:ens processledare rapporterar forslagsvis till styrgruppen var 4-6:e vecka.
Exempel pa uppdrag till styrgruppen:
e fblja arbetets utveckling
e vagleda i beslut (t.ex. fordndringar i arbetssatt, mal eller leveranser, processer och
mottagare for inhdmtning av synpunkter och férankring)
e vid behov ge stdd vid prioritering av aktiviteter och resurser och i linje med
uppdragsbeskrivningen
e forankra arbetet inom respektive NSG/NPO och andra intressenter.

NAG:ens processledare ansvarar for att information om insatsen, inklusive ledaméter och
styrgrupp, publiceras pa webben.

Uppstart

Uppstartsfasen syftar till att avgransa och konkretisera uppdraget. Det dr en mojlighet fér NAG:en
att satta sig in i uppdraget och sjdlva beskriva arbetssatt och leverabler samt féra dialog med
uppdragets bestallare.

Avgransa och konkretisera uppdraget och ta fram en plan for arbetet

| de flesta fall behdver uppdraget avgransas och beskrivas mer konkret dn vad som star i
uppdragsbeskrivningen, t.ex. angaende leveranser, tidplan, forankringsvagar, eventuellt behov av
referensgrupp och roller i arbetet. For att kunna gora det behdver arbetsgruppen skapa sig en
gemensam bild av nuldget och vilka behov som uppdraget ar tankt att fylla. Detta kan goras pa
olika satt, t.ex. genom att

e tadel av eventuell forstudie

e |3sain sig pa relevanta dokument t.ex. kunskapsstod inom omradet

e utfora en omvarldsanalys for att fanga upp narliggande initiativ, goda exempel fran andra
[ander m.m.

e genomfobra studiebesdk i en verksamhet for att fa mer forstaelse for behoven och
kontexten.

Forankra plan for arbetet

Planen for arbetet bor férankras med styrgruppen innan arbetet startar. Det ar viktigt att det
tydligt framgar vilka leveranser som NAG:en planerar samt tidplan for dessa. Valet av leverabler
behover kopplas till den nytta som arbetet forvantas leda till enligt uppdragsbeskrivningen.
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Sammanstallning av gemensamt innehall med tillh6rande struktur,
termer och koder

Oavsett hur uppdraget ser ut behéver arbetsgruppen kartlagga det relevanta omradet utifran ett
informationsperspektiv och satta det i ett sammanhang. Det innebér vanligen att pa nagon niva
beskriva

e centrala begrepp och hur de forhaller sig till varandra

¢ vilka vardprocesser och situationer som berérs och om det finns kunskapsstod som
beskriver dessa

e vilka intressenter som berors.

Detta kan beskrivas med hjalp av informatiska modeller. Det kan forst ocksa beskrivas enbart i text,
for att eventuellt transformeras till modeller senare under arbetets gang.

| det inledande arbetet behdver man ocksa skaffa sig en bild av vad som redan ar gjort nationellt
eller internationellt inom omradet. Det kan exempelvis innebéra att arbetsgruppen tar del av olika
standarder, kunskapsstod och vad som finns implementerat i system. Om uppdraget ar att ensa
termer, kodverk, dokumentationsmallar m.m. som anvands pa ett oenhetligt satt i regionerna bor
arbetsgruppen inledningsvis efterfraga underlag fran regionerna som kan anvandas som grund i
den kommande analysen.

Resultatet av informatiskt arbete kan se ut pa manga olika satt beroende pa behov och
sammanhang. Ibland kompletterar det ett kunskapsstdéd som tagits fram inom Nationellt system for
kunskapsstyrning, i andra fall &r det ett fristdende arbete. Har beskrivs de vanligaste
bestandsdelarna som kan kombineras till en ”informatisk produkt”, men beroende pa vilken typ av
produkt som ska tas fram kan de anvandas i stérre eller mindre utstrackning och férpackas pa olika
satt. Aktiviteterna kan utféras parallellt, men staller krav pa samordning. Ofta utfors flera
iterationer. | det har processteget ska aven kvalitetssédkring utféras t.ex. genom ett
granskningsforfarande eller involvering av sakkunniga genom en referensgrupp.

Om arbetsgruppen identifierar behov av stallningstaganden angaende metoder och principer for
strukturerad vardinformation eller stdd till anvandning av Snomed CT ska dessa fragor lyftas till
NAG strukturerad vardinformation respektive NAG anvandning av Snomed CT.

Redan i den inledande fasen av arbetet behdéver arbetsgruppen ta stallning till hur resultatet ska
forvaltas. Resultatet ska sammanfattas i en anvisning fér anvandare, det vill sdga for de som ska
tilldmpa resultatet.

Terminologiskt arbete

Kunskapen om vilka begrepp och termer som anvands och hur dessa hanger ihop kan beskrivas
genom begreppsdiagram enligt terminologildarans metod, som finns beskriven i ISO-standarden
Terminologiarbete — Principer och metoder (ISO 704:2022) och Socialstyrelsens handledning for
arbete med begrepp och termer. Den kan ocksa beskrivas med hjalp av begreppsmodeller
kombinerat med textuella definitioner eller beskrivningar.

Genom att klargora vad orden betyder blir det mojligt att kommunicera pa ett entydigt satt. Ett
annat syfte med att ta fram begreppsmodeller ar att beskriva hur olika begrepp representeras i en
relaterad informationsmodell. Ofta hanteras flera olika begrepp i ett och samma
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informationsobjekt och genom att skapa relationer mellan begrepp och informationsobjekt kan
detta tydliggbras.

Behovet av en begreppsmodell kan variera beroende pa vilket omrade som ska beskrivas och hur
resultatet ska anvandas. | vissa fall kan en begreppsmodell vara viktig i analysfasen, men spela ut
sin roll nar andra modeller vaxer fram under arbetets gang.

Hur begrepp kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i Fran behov
till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssadtt som har anvénts
pa SKR for dokumentation av domanmodellen for ldkemedel (géller inte endast lakemedel).

Kliniska scenarier

Syftet med att arbeta med scenarier &r att arbeta utifran verksamhetens behov och krav i
realistiska beskrivningar av olika patientfall eller liknande. Utifran scenarierna gar det att i ett nasta
steg identifiera krav pa informationsstrukturen (”For att detta ska vara mojligt, maste det ga att
halla information om ...”).

Hur scenarier kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i “Fran behov
till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssadtt som har anvants
pa SKR for dokumentation av domadnmodellen for ldkemedel” (galler inte endast lakemedel).

Behovsmodeller

Syftet med att dokumentera behov ar dels att de ska utgora grunden for framtagandet av en
informationsmodell, dels for att det darefter ska vara majligt att fran informationsmodellen kunna
spara tillbaka till de behov som ligger till grund for en viss del i modellen.

Hur behov kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i “Fran behov
till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssadtt som har anvants
pa SKR for dokumentation av domanmodellen for lakemedel” (géller inte endast lakemedel).

Process- och arbetsflodesmodeller

Sammanhéangande, pa varandra foljande aktiviteter kan beskrivas som processer eller arbetsfléden.
Ibland gors skillnad mellan begreppen, ibland inte.

Hur processer och arbetsfléden kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns
beskrivet i Fran behov till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det
arbetssatt som har anvéants pa SKR for dokumentation av domanmodellen for lakemedel (géller inte
endast ldkemedel).

Informationsmodeller

En informationsmodell beskriver hur information inom ett omrade kan struktureras for att moéta
verksamhetens behov och krav. Informationsmodeller kan ritas utifran olika perspektiv och det &r
viktigt att ha en tydlighet i vad informationsmodellen avser beskriva. T.ex. behéver man ta stallning
till om informationsmodellen ska innehalla specifika datatyper eller inte, och om den ska vara
terminologibunden eller inte.

Hur informationsmodeller kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i
Fran behov till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssatt som
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har anvéants pa SKR for dokumentation av doméanmodellen for Idkemedel (géller inte endast
lakemedel).

Terminologibindning ar [anken mellan informationsmodellen och terminologin. Vid terminologi-
bindningen anges vilket varde eller vilken vardeméangd ett attribut i informationsmodellen kan ha
eller hamtas fran. Det kan goras genom att visa vilka valbara varden som ar tillatna eller vilket
varde ett specifikt attribut ska ha. Terminologibindningen handlar dven om de regler som géller for
hur man far koppla samman terminologin med informationsmodellen.

Om Snomed CT ska anvandas for att terminologibinda informationsmodellen anvands de metoder
och principer for mappning och modellering som finns framtagna av SNOMED International,
Socialstyrelsen och NAG anvdndning av Snomed CT.

Kodverk och urval ur Snomed CT

Om ett kodverk ska tas fram ska arbetet f6lja Metod for utveckling av kodverk. Om kodverket ska
besta av ett urval Snomed CT-begrepp ska de metoder och principer fér mappning och modellering
som finns framtagna av SNOMED International, Socialstyrelsen och NAG anvdandning av Snomed CT
anvandas.

Tillstandsdiagram

Tillstdndsdiagram beskriver tillstand (t.ex. status) som enskilda objekt i en informationsmodell kan
anta och tillatna 6vergangar mellan dessa tillstand.

Hur tillstandsdiagram kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i
Fran behov till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssatt som
har anvénts pa SKR for dokumentation av domanmodellen for [dkemedel (géller inte endast
lakemedel).

Verksamhetsregler

Syftet med verksamhetsregler ar att beskriva sddana regler som en verksamhet stéller pa hantering
av information i en informationsmodell, och som inte lampar sig att beskriva med hjalp av objekt
och relationer i en informationsmodell.

Hur verksamhetsregler kan dokumenteras i verktyget Sparx Enterprise Architect finns beskrivet i
Fran behov till modeller — att dokumentera med sparbarhet — En beskrivning av det arbetssatt som
har anvéants pa SKR for dokumentation av doméanmodellen for Idkemedel (géller inte endast
lakemedel).

Mappningar

Det kan vara relevant att mappa det innehall som tagits fram mot andra kodverk, standarder m.m.
t.ex. for att visa hur informationen ska 6verféras till Nationell patientdversikt (NPO), halsodata-
eller kvalitetsregister alternativt andra kallor for uppféljning. Exempelvis kan det vara aktuellt att
mappa mot andra nationella kodverk eller klassifikationer, eller till tjanstekontraktsbeskrivningar.

Inera tillhandahaller en mall for “Tillampningsanvisning” som anvands for att beskriva hur ett
specifikt tjanstekontrakt ska tillampas for att fanga olika typer av informationsmangder inom
samma verksamhetsomrade. | tillampningsanvisningen beskrivs restriktioner for aktuella
informationsmangder i anrop eller svar. Mer information finns i VI-boken hos Inera.
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Beslutspunkt 2: Beslut om férankring

Nar NAG:en rekommenderar att resultatet ska férankras fattas detta beslut av NSG strukturerad
vardinformation (informatik) och i forekommande fall gemensamt med berort/berérda NPO
(medicinskt innehall).

Forankra

Forankring kan exempelvis ske i form av remiss dar det framgar vad respektive mottagare av remiss
ska granska (t.ex. kunskapsinnehall, informationsstruktur eller urval av koder).

Beakta synpunkter och uppdatera

NAG:en ansvarar for att genomfora uppdateringar baserat pa synpunkter vid forankring, samt
motivera hantering av synpunkter. NAG bor spara alla kommentarer och notera hur de olika
kommentarerna omhandertagits. Efter tillgdngliggérande hjilper det den framtida
forvaltningsorganisationen om fragor inkommer. Det ar dven bra att dessa noteringar finns kvar for
framtida revideringar.

Beslutspunkt 3: Beslut om test

Nar NAG:en rekommenderar att resultatet ska testas fattas beslut om det av NSG strukturerad
vardinformation (informatik) och i forekommande fall berort/berérda NPO (medicinskt innehall)
och gemensamt.

Testa

Infor beslut om att faststalla och tillgangliggdra resultatet bor om méjligt en pilot eller annan
testning utféras med ett antal verksamheter och vardinformationssystem. Testerna ska utvardera
om resultatet kan implementeras i vardinformationssystemen, och om de méter avsedda behov i
verksamheterna pa ett andamalsenligt satt. Rutiner for det har processteget behdver utvecklas.

Tester kan utformas pa olika satt beroende pa vad som ar 6nskvart att testa och vad som &r
praktiskt realiserbart. Exempel for kodverk:
1. Informatiskt/tekniskt test
Informatiker och/eller systemkonfiguratorer i region(er) testar att lagga in kodverket i befintlig
informationsstruktur/dokumentationsmall i vardinformationssystemet, alternativt skapar ny(a)
dokumentationsmall(ar) vid behov
2. Test som involverar vardpersonal
Utdver (1) ovan omfattar testet att vardpersonal involveras for att bedéma kodverkets
lamplighet i sin kontext. Fortfarande utan att anvanda kodverket i vardmoéte.
3. Testivardmotet
Utover (1) och (2) ovan omfattar testet att kodverket anvands for dokumentation i vardmotet.

Dra slutsatser och uppdatera

NAG:en uppdaterar vid behov den informatiska produkten och fardigstaller dokumentet Anvisning
for anvandare.
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Beslutspunkt 4: Faststalla resultat

Nar NAG:en rekommenderar att resultatet ska faststadllas fattas beslut om det av NSG strukturerad
vardinformation (informatik) och i férekommande fall ber6rt/berérda NPO (medicinskt innehall)
gemensamt. | sarskilda fall fattas beslut av Styrgruppen for nationellt system fér kunskapsstyrning
hélso- och sjukvard (SKS).

Tillgangliggora och éverlamna till forvaltning

Resultatet av arbetet publiceras pa en plats som ar 6verenskommen och kommunicerad och som &r
Oppet tillganglig for den som vill anvanda resultatet. Publiceringen innefattar dven eventuellt stod-
material.

Efter publicering startas delprocess Férvalta informatisk produkt. Innan en produkt dverlamnas till
forvaltning behdver NAG:en ta fram en forvaltningsplan som mer utforligt beskriver de olika
forvaltningsdelarna for den specifika produkten.

Kommunicera

Kommunikation behover ske genom hela processen. NSG och ansvarigt NPO ansvarar for att sprida
information vidare till regionala och lokala samverkansgrupper for strukturerad vardinformation.

Implementera

Regionerna ansvarar for implementering i halso- och sjukvarden efter det att en informatisk
produkt har tillgangliggjorts. Det kan aven bli aktuellt att tjanster som Inera ansvarar for behover
anpassas eller utvecklas for att mojliggora att informationsforsérjningen fungerar fullt ut. | de fall
detta blir aktuellt behover arende skapas enligt befintliga processer och rutiner hos Inera.

Stod till implementering kan tillhandahallas av arbetsgruppen som producerade den informatiska
produkten och i viss man av stodfunktionen. Till stod finns dokumentet Anvisning for anvandare.
Implementeringsstod kan ges i olika former och med olika grad av insats och behéver beskrivas
ytterligare. Inférandestédet kan baseras pa erfarenheter fran en pilot (se processteg Testa).
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Delprocess 3. Forvalta informatisk produkt

Delprocess Férvalta informatisk produkt

omfattar steg for att uppratthalla och

vidareutveckla resultatet av arbetet fran de
Ta fram, besluta

och tillgéngliggora e himmrEis féregdende delprocesserna.
informatisk produkt

Ta emot och
beddma drende

produkt

Figur 6. Oversikt av process fér att utféra regiongemensamt
arbete med strukturerad vdardinformation. Delprocess
Férvalta informatisk produkt ér markerad.

Stoddokument

e Metod for forvaltning av terminologitjanst med innehall
(Inera)

Den informatiska produkten behover forvaltas sa att den halls uppdaterad bade i avseende
kunskapsinnehall, den informatiska strukturen och eventuella kodverk. Férvaltningen behéver folja
en forutbestamd tidscykel och publiceringsprocess som tar hansyn till anvandarnas behov och olika
beroenden. Detta kan innefatta 6verenskommelser om gemensam forvaltning med myndigheter
eller Inera.

Forvaltningen kan besta av olika steg och vara mer eller mindre omfattande beroende pa produkt.
De forvaltningsrutiner som hittills har byggts upp inom NSG strukturerad vardinformation ar
utformade for kodverk, eftersom det ar den forsta produkt som tagits i férvaltning.
Forvaltningsrutinerna behover dock utvecklas allt eftersom fler produkter ska férvaltas och
erfarenheter byggs pa. | grova drag kan punkterna nedan behdva tackas in i all férvaltning, oavsett
vilken informatisk produkt det géller. Detta behover inga i en forvaltningsplan som mer utforligt
beskriver de olika forvaltningsdelarna for den specifika produkten. Exempel pa avsnitt i en
forvaltningsplan och vad de kan innefatta:

e Forvaltningsorganisation
Vilka grupper som ansvarar for de kliniska respektive informatiska delarna av resultatet
samt hur dessa grupper samverkar och fattar beslut.
e Hantering av uppdateringar
Hur ofta och pa vilka grunder uppdateringar gors, t.ex. utifran synpunkter, forandringar i
kunskapsstod och lagar eller eventuella kodverk som ingar i den informatiska produkten.
e Kommunikation
Hur uppdateringar kommuniceras.
e Samverkan
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Vilka organisationer och grupperingar som foérvaltningsorganisationen behdver samverka
med.

e Omvirldsbevakning
Vilken grad av omvarldsbevakning som kravs for att halla sig uppdaterad inom omradet,
och hur detta kan sakerstallas.

o Kontakt
Vilken ingang (t.ex. funktionsbrevlada) som anvandare ska hanvisas till for att kunna stélla
fragor och lamna synpukter.

Forvaltning av kodverk

Till forvaltning rdaknas har tillgangliggérande av kodverket med tillhérande anvisning for anvandare,
inforandestdd och livscykelhantering inklusive vidareutveckling och eventuell avveckling. For alla
aktiviteter som ingar i férvaltningen ar det viktigt att saval verksamhetskompetens som
terminologisk och informatisk kompetens finns att tillga.

Faststallda kodverk bor tillgdngliggoras i ett digitalt maskinlasbart format som majliggor enkel inte-
gration i systemen. Nationellt gemensamma kodverk bor tillgangliggtras i en gemensam termino-
logitjanst nar en sadan finns pa plats. Fram till dess publiceras kodverk i excelformat.

Urval och nya begrepp som laggs till i den nationella extensionen av Snomed CT publiceras i
samband med ordinarie releaser av Snomed CT tva ganger per ar.

Forvaltningsorganisationen och dess uppdrag

NAG strukturerad vardinformation ansvarar for forvaltning av kodverk som tas fram pa uppdrag av
NSG strukturerad vardinformation. NAG utser en subgrupp med NAG-medlemmar, som
kompletteras av resurs fran SKR:s stédfunktion. Denna subgrupp ser till att framtagna kodverk halls
uppdaterade och att erforderliga andringar genomfors och kommuniceras.

Forvaltningsorganisationen ska:

* Taemot och besvara fragor och synpunkter pa kodverkens innehall, samt dokumentera
dessa

* Bevaka forandringar i Snomed CT, i de fall kodverket bestar av ett urval av Snomed CT-
begrepp

* Uppdatera kodverket vid behov enligt cykel som faststalls for respektive kodverk
*  Kommunicera forandringar
* Samverka med berdrda organisationer

e Omvarldsbevaka inom relevant omrade

Hantera fragor och synpunkter

Forvaltningsorganisationen behdver svara pa synpunkter och fragor om kodverket och eventuell
tillhérande implementeringsanvisning. Alla fragor och synpunkter som inkommer efter publicering
samt svar pa dessa ska dokumenteras. De ska vara sammanstallda pa sadant satt att de kan plockas
fram vid revidering och da dven vara tillgdngliga och anviandbara for en eventuellt ny arbetsgrupp.
Fragor och synpunkter kan komma direkt till enskilda personer eller till kunskapsstyrning-
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vard@skr.se. Alla synpunkter och svar ska vidarebefordras for kinnedom till
forvaltningsorganisationen som ansvarar for dokumentationen. Dokumentationen sparas pa
Teams.

Bevaka férandringar i Snomed CT

Om kodverket utgors av ett urval av Snomed CT-begrepp behdver forvaltningsorganisationen
bevaka férdandringar i Snomed CT:s releaser. Den svenska versionen av Snomed CT utkommer i tva
releaser per ar (sista maj resp. sista november). Vid varje ny release kontaktar
forvaltningsorganisationen Socialstyrelsens nationella releasecenter for Snomed CT for att utreda
om nagra férandringar har skett som paverkar de Snomed CT-begrepp som ingar i kodverket. Det
kan handa att Snomed CT-begrepp inaktiveras och ersatts av nya. Vid behov uppdaterar
forvaltningsorganisationen koderna i kodverket och inaktuella koder tas bort.

Uppdatera kodverk och anvisning for anvandare

Kodverkets aktualitet ses 6ver regelbundet enligt faststalld cykel. Eventuella justeringar gors
baserat pa inkomna synpunkter och eventuella andringar i Snomed CT (om kodverket baseras pa
Snomed CT). Den tillhérande anvisningen ses ocksa over vid samma tidpunkt och uppdateras vid
behov.

Om kodverket baseras pa Snomed CT ar det lampligt att planera uppdateringar till tva ganger per ar
utifrdan Snomed CT:s releaser.

De eventuella dndringar som gjorts sedan férra versionen av kodverket ska framga av en
andringslogg. Om kodverket distribueras i excelformat kan en sadan dndringslogg laggas pa separat
flik i excelfilen.

Kommunicera férandringar

Aktuella versioner av ett kodverk publiceras pa webbplatsen for Nationellt system for
kunskapsstyrning tillsammans med tillh6rande anvisning for anvandare. Information om att ny
version finns tillgdnglig publiceras i Samarbetsrum och sprids till regionerna via NSG strukturerad
vardinformation. Férvaltningsorganisationen informerar dven NAG strukturerad vardinformation
och NAG strukturerad vardinformation kvalitetsregister.

Samverka

Dessa organisationer och grupperingar behéver férvaltningsorganisationen samverka med:
e Ineras projekt for utveckling av terminologitjanst
o Angaende krav pa kodverk (t.ex. metadata) infor eventuell 6verflyttning till
terminologitjansten

Om kodverket baseras pa Snomed CT:
e Socialstyrelsens nationella releasecenter for Snomed CT
o Angaende forandringar i Snomed CT-release
o Angaende behov av nya Snomed CT-begrepp eller termer till féljd av synpunkter
fran anvandare
e NAG anvandning av Snomed CT
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o Angaende behov av nya Snomed CT-begrepp eller termer till foljd av synpunkter
fran anvandare

Ovrig samverkan gors utifrdn behov och efterfragan, t.ex. med andra organisationer som forvaltar
narliggande kodverk och med narliggande informatikprojekt/-NAG:ar inom Nationellt system for
kunskapsstyrning.

Omvarldsbevaka

| forvaltning av kodverk ingér I16pande omvarldsbevakning genom att halla sig uppdaterad inom
omradet. Detta gors i den utstrackning det ar mojligt.
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