Tabell 1: NKI per myndighetsomrade 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020 och 2021

Myndighetsomrade
Brandskydd

Bygglov
Markupplatelse
Miljé- och hélsoskydd
Livsmedelskontroll
Serveringstillstand

Totalt

Tabell 2: Betyg per serviceomrade 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020 och 2021

Serviceomrade
Information
Tillganglighet
Bemotande
Kompetens
Rattsakerhet

Effektivitet

NKI
2010

74

64

66

63

70

66

Index
2010

66

70

71

69

67

68

NKI
2012

75

60

65

67

70

67

Index
2012

67

70

73

70

68

69

NKI
2014

76

61

67

67

71

72

68

Index
2014

69

72

75

72

70

70

NKI
2016

81

60

69

70

74

74

70

Index
2016

70

72

75

72

71

69

NKI
2018

80

63

71

69

77

75

72

Index
2018

71

72

78

74

73

71

NKI
2020

81

66

75

71

78

75

74

Index
2020

73

75

80

75

75

74

NKI
2021

82

66

76

71

78

77

74

Index
2021

73

75

80

76

76

74

2010-
2021

2010-
2021

2020-
2021

2020-
2021



Tabell 3: NKI och betygsindex fordelat per myndighets- och serviceomrade 2021

Myndighetsomrade NKI Information Tillganglighet Bemo6tande Kompetens Rattsdakerhet  Effektivitet
Brandskydd 82 78 82 86 86 83 82
Bygglov 66 68 67 73 70 71 62
Markupplatelse 76 75 76 80 77 77 74
Miljé- och halsoskydd 71 70 74 79 72 73 73
Livsmedelskontroll 78 76 78 83 80 78 80
Serveringstillstand 77 76 79 82 79 78 76
Totalt 74 73 75 80 76 76 74

Tabell 4: NKI| och betygsindex férdelat per myndighets- och serviceomrade. Férandring av index mellan
aren 2020 och 2021

Myndighetsomrade NKI Information Tillgdnglighet Bemétande Kompetens Rattsdakerhet  Effektivitet

Brandskydd 1 1 2 -1 1 -1 0
Bygglov 0 0 0 0 1 0 -1
Markupplatelse 1 1 0 1 0 1 0
Milj6- och hélsoskydd 0 0 0 1 1 1 1
Livsmedelskontroll 0 0 0 0 0 1 0
Serveringstillstand 2 1 1 2 2 1 1

Totalt 0 0 0 0 1 1 0



Figur 1: Prioriteringsmatris, samtliga kommuner 2021
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Tabell 5: Ranking - NKI totalt 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Boden 1| 88 Osteraker 34 | 79 Sala 67 | 77
Kalix 2 86 Uddevalla 35 79 Bengtsfors 68 77
Hoganas 3] 86 Bastad 36 | 79 Orebro 69 | 77
Harnésand 4 86 Tingsryd 37 79 Hofors 70 77
Astorp 5] 86 Pited 38| 79 Malung-Salen 71| 77
Amal 6| 86 Tierp 39 | 79 Vallentuna 72 | 77
Kungsor 7 86 Vetlanda 40 79 Vanersborg 73 76
Trosa 8 85 Upplands-Bro 41 79 Kungalv 74 76
Hedemora 9 85 Sélvesborg 42 79 Svenljunga 75 76
Alvkarleby 10 85 Kalmar 43 79 Hudiksvall 76 76
Torsby 11 85 Gotene 44 79 Lidkoping 77 76
Timra 12 84 Ludvika 45 78 Orsa 78 76
Arboga 13 83 Stromstad 46 78 Falkoping 79 76
Solleftea 14 83 Sandviken 47 78 Varberg 80 76
Nacka 15 83 Linkdping 48 78 Knivsta 81 76
Lidingd 16 82 Avesta 49 78 Leksand 82 76
Jarfalla 17 82 Lycksele 50 78 Kristianstad 83 76
Mjoélby 18 81 Karlstad 51 78 Koéping 84 76
Herrljunga 19 81 Haninge 52 78 Ockelbo 85 76
Mérbylanga 20 81 Karlskoga 53 78 Landskrona 86 75
Maélndal 21 81 Vimmerby 54 78 Lomma 87 75
Sunne 22 81 Laxa 55 78 Karlskrona 88 75
Salem 23 80 Botkyrka 56 77 Sigtuna 89 75
Motala 24 80 Skara 57 77 Katrineholm 90 75
Storuman 25 80 Boras 58 77 Skovde 91 75
Burlov 26 80 Sollentuna 59 77 Nykoping 92 75
Dals-Ed 27 80 Gnesta 60 77 Upplands Vasby 93 75
Vargarda 28 80 Eksjo 61 77 Ljusnarsberg 94 75
Trollh&ttan 29 80 Eskilstuna 62 77 Vastervik 95 75
Soderkdping 30 80 Solna 63 77 Gislaved 96 75
Stréngnas 31 80 Ostersund 64 77 Kristinehamn 97 75
Hultsfred 32 80 Vasteras 65 77 Falun 98 74
Vaggeryd 33 79 Lilla Edet 66 77 Partille 99 74




Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Lekeberg 100 74 Umea 131 72 Norberg 162 70
Hammaro 101 74 Danderyd 132 72 Lund 163 70
Borgholm 102 74 Norrtalje 133 72 Skelleftea 164 69
Lysekil 103 74 Hylte 134 72 Tanum 165 69
Ekero 104 74 Halmstad 135 72 Klippan 166 69
Kiruna 105 74 Bjuv 136 72 Svalév 167 69
Helsingborg 106 74 Heby 137 72 Hallsberg 168 69
Ornskoldsvik 107 74 Vellinge 138 72 Oxel6sund 169 68
Varmdo 108 74 Hallstahammar 139 72 Vadstena 170 68
Askersund 109 74 Vaxholm 140 71 Ulricehamn 171 68
Trelleborg 110 74 Falkenberg 141 71 Osthammar 172 68
Karlshamn 111 74 Tyreso 142 71 Mark 173 68
Svedala 112 74 Munkedal 143 71 Laholm 174 68
Osby 113 74 Alingsas 144 71 Lindesberg 175 67
Malméo 114 74 Vaxjo 145 71 Kavlinge 176 67
Sundsvall 115 74 Sodertalje 146 71 Ovanaker 177 67
Huddinge 116 74 Goteborg 147 71 Kungsbacka 178 66
Tranemo 117 | 73 Hallefors 148 | 71 Ockers 179 | 64
Flen 118 73 Stenungsund 149 71 Ale 180 63
Vara 119 73 Taby 150 71 Nykvarn 181 62
Lulea 120 73 Stockholm 151 70 Tomelilla 182 62
Habo 121 73 Gavle 152 70 Borlange 183 62
Uppsala 122 73 Ystad 153 70 Finspang 184 61
Jonkoping 123 73 Kumla 154 70 Haparanda 185 61
Norrkoping 124 73 Angelholm 155 70 Simrishamn 186 61
Nora 125 73 Sundbyberg 156 70 Ljungby 187 60
Nyndshamn 126 73 Enk&ping 157 70 Orkelljunga 188 60
Degerfors 127 73 Héassleholm 158 70 Bollebygd 189 56
Alvesta 128 73 Eslov 159 70 Samtliga kommuner 74
Sjobo 129 73 Gallivare 160 70

Lerum 130 72 Gotland 161 70




Tabell 6: Ranking, kommuner med fler &n 40 000 invanare - NKI totalt 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Nacka 1 83 Lidkdping 23 76 Umea 45 72
Lidingo 2 82 Varberg 24 76 Norrtélje 46 72
Jarfalla 3 82 Kristianstad 25 76 Halmstad 47 72
Malndal 4 81 Landskrona 26 75 Falkenberg 48 71
Motala 5 80 Karlskrona 27 75 Tyreso 49 71
Trollh&ttan 6 80 Sigtuna 28 75 Alingsas 50 71
Osteraker 71 79 Skévde 29| 75 Vaxjo 51| 71
Uddevalla 8 79 Nykoping 30 75 Sodertalje 52 71
Pited 9 79 Upplands Vasby 31 75 Goteborg 53 71
Kalmar 10 79 Falun 32 74 Taby 54 71
Linkdping 11 78 Helsingborg 33 74 Stockholm 55 70
Karlstad 12 78 Ornskéldsvik 34 74 Gavle 56 70
Haninge 13 78 Varmdo 35 74 Angelholm 57 70
Botkyrka 14 77 Trelleborg 36 74 Sundbyberg 58 70
Boras 15 77 Malmé 37 74 Enkdping 59 70
Sollentuna 16 77 Sundsvall 38 74 Héassleholm 60 70
Eskilstuna 17 77 Huddinge 39 74 Gotland 61 70
Solna 18 77 Lulea 40 73 Lund 62 70
Ostersund 19 77 Uppsala 41 73 Skelleftea 63 69
Vasteras 20 77 J6nkoping 42 73 Kungsbacka 64 66
Orebro 21 | 77 Norrk&ping 43 | 73 Borlange 65 | 62
Kungalv 22 76 Lerum 44 72 Samtliga kommuner 74




Tabell 7: Ranking - NKI Brandskydd 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Vimmerby 1 92 Karlskoga 24 84 Jonkoping 47 78
Halmstad 2 92 Orebro 25 84 Vaxjo 48 78
Motala 3 91 Strangnas 26 84 Hassleholm 49 77
Norrképing 4 90 Upplands Vasby 27 84 Taby 50 75
Vallentuna 5 90 Sollentuna 28 83 Nacka 51 75
Kungsbacka 6 90 Gotland 29 83 Vetlanda 52 74
Boras 7 90 Solna 30 83 Malmo 53 74
Ostersund 8 89 Haninge 31 83 Karlshamn 54 74
Vasteras 9 89 Lindesberg 32 82 Stenungsund 55 73
Kungalv 10 89 Osteraker 33 82 Upplands-Bro 56 72
MélIndal 11 88 Landskrona 34 82 Umea 57 71
Stromstad 12 87 Vénersborg 35 82 Lund 58 69
Kalmar 13 87 Kiruna 36 82 Svedala 59 68
Sigtuna 14 86 Hoor 37 81 Borgholm 60 62
Skelleftea 15 86 Klippan 38 81 Samtliga kommuner 82
Kristinehamn 16 86 Enkdping 39 81
Stockholm 17 85 Uppsala 40 80 Gemensamma
Goteborg 18 | 85| | Laholm 41| g0 | forvaltmingar/ | |
Angelholm 19 | 85 Helsingborg 42 | 79 B?rgslggen?- .
Trollhattan 20 84 Eskilstuna 43 79 Raddningstjanst
Jarfalla 21| 84| | varmds 44 QRN | Sodertbms

brandférsvars- 2 78
Mijoélby 22 84 Norrtélje 45 78 férbund
Liding6 23 84 Hallefors 46 78




Tabell 8: Ranking - NKI Bygglov 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Boden 1 94 Vallentuna 31 80 Falun 61 74
Herrljunga 2 90 Strangnas 32 80 Vasteras 62 74
Kalix 3| 88 Astorp 33| 79 Sélvesborg 63 | 74
Torsby 4 87 Kungalv 34 79 Pited 64 74
Vargarda 5 86 Svalév 35 79 Helsingborg 65 73
Gotene 6 86 Gallivare 36 79 Eskilstuna 66 73
Vetlanda 7 86 Klippan 37 79 Boras 67 73
Motala 8 86 Burlév 38 78 Kalmar 68 73
Hammaro 9 86 Tierp 39 78 Eslov 69 73
Tranas 10 85 Eksjo 40 78 Lycksele 70 72
Trosa 11 85 MélIndal 41 78 Kristinehamn 71 72
Solleftea 12 84 Linkoping 42 78 Vaxjo 72 72
Mjoélby 13 84 Uddevalla 43 78 Borgholm 73 72
Habo 14 84 Sunne 44 77 Orebro 74 72
Hedemora 15 84 Ostersund 45 77 Borlange 75 72
Malung-Salen 16 83 Skara 46 77 Botkyrka 76 72
Amal 17 | 83 Liding® 47 | 76 Avesta 77 | 71
Vaggeryd 18 83 Koéping 48 76 Haninge 78 71
Tingsryd 19 83 Séderképing 49 76 Falkenberg 79 71
Storuman 20 82 Arboga 50 75 Karlskrona 80 71
Bastad 21 | 81 Osthammar 51| 75 Strémstad 81| 71
Nacka 22 81 Falképing 52 75 Norrképing 82 71
Hoor 23 81 Trollhattan 53 75 Lidkoping 83 71
Sandviken 23 81 Karlstad 54 75 Ludvika 84 71
Landskrona 25 81 Alvkarleby 55 75 Gislaved 85 71
Knivsta 26 81 Varmdo 56 75 Osteraker 86 71
Hoganéas 27 80 Upplands-Bro 57 74 Lysekil 87 70
Katrineholm 28 80 Flen 58 74 Kiruna 88 70
Jarfalla 29 80 Mérbylanga 59 74 Alvesta 89 70
Svedala 30 80 Tranemo 60 74 Partille 90 70




Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Munkedal 91 70 Oxel6sund 121 62 Finspang 151 51
Nyndshamn 92 69 Gavle 122 61 Ale 152 50
Orsa 93 69 Mark 123 60 Kavlinge 153 49
Lerum 94 69 Goteborg 124 60 Alingsas 154 49
Sigtuna 95 68 Sodertalje 125 60 Lindesberg 155 49
Sundsvall 96 68 Skelleftea 126 60 Ornskoldsvik 156 48
Upplands Vasby 97 68 Malméo 127 60 Ulricehamn 157 46
Karlskoga 98 68 Uppsala 128 60 Taby 158 44
Svenljunga 99 68 Vellinge 129 60 Kungsbacka 159 42
Hassleholm 100 68 Enkoping 130 59 Bollebygd 160 36
Sollentuna 101 68 Jonkoping 131 59 Gotland 161 35
Hallstahammar 102 68 Stenungsund 132 59 Samtliga kommuner 66
Tanum 103 67 Danderyd 133 59
NOl’rtal]e 104 67 Ll”a Edet 134 59 Gemensamma Rank NKI
forvaltni
Harryda 105 | 67 | | Vimmerby 135 | 58 | joranningar/
Lomma 106 67 Halmstad 136 57 Vistra
Vistervik 107 | 66 Kristianstad 137 | 57 Gastriklands a
Samhallsbygg-
Ystad 108 66 Ovanaker 138 56 nadsférvaltning
Karlshamn 109 66 Lulea 139 55 .
Sydnarkes
Vadstena 110 | 65 Stockholm 140 | 55 Bygg- och 2| 67
Miljéférvaltning
Vanersborg 111 65 Heby 141 55
. Hultsfred
Angelholm 112 65 Hallsberg 142 54 Vimmerby 3 .
Varberg 113 | 64 Laholm 143 | 54 Milj6- och Byge-
nadsnamnd
Nykopi 114 Huddi 144
ykoping 64 uddinge 54 Samhallsbyggnad . o
Trelleborg 115 | 63 Tomelilla 145 | 54 Bergslagen
Vara 116 | 63 Ockers 146 | 53
Solna 117 63 Simrishamn 147 53
Ljungby 118 63 Hudiksvall 148 52
Umea 119 62 Lund 149 52
Skévde 120 62 Nora 150 51




Tabell 9: Ranking - NKI Markupplatelse 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Trosa 1 90 Eskilstuna 25 80 Askersund 49 73
Hoéganas 2 90 Lidkdping 26 80 Sollentuna 50 73
Nykoping 3 89 Enkdping 27 79 Taby 51 72
Karlskoga 4 87 Svedala 28 79 Uppsala 52 71
Liding6 5 87 Motala 29 79 Botkyrka 53 71
Ostersund 6 87 Vasteras 30 78 Skelleftea 54 71
Haninge 7 86 Umea 31 78 Solna 55 70
Trollhattan 8| 86 Ornskoldsvik 32| 78 Orebro 56 | 70
Falkenberg 9 86 Kungalv 33 78 Vastervik 57 70
Uddevalla 10 86 Linképing 34 78 Karlskrona 58 70
Upplands-Bro 11 84 Gavle 35 78 Alingsas 59 67
Soéderk6ping 12 84 Halmstad 36 77 Kristianstad 60 67
Karlstad 13 84 Norrkoping 37 77 Falkoping 61 67
Sundsvall 14 84 Lysekil 38 77 Vaxjo 62 67
Nynashamn 15 84 Skovde 39 77 Borgholm 63 65
Kungsbacka 16 83 MélIndal 40 76 Stockholm 64 65
Harryda 17 83 Gotland 41 76 Jarfalla 65 64
Boras 18 83 Sigtuna 42 75 Lund 66 64
Helsingborg 19 82 Goteborg 43 74 Simrishamn 67 63
Strangnas 20 82 Vellinge 44 74 Ulricehamn 68 63
Jonkoéping 21 81 Skara 45 74 Norrtélje 69 61
Sodertalje 22 81 Varberg 46 73 Samtliga kommuner 76
Lulea 23 81 Landskrona 47 73

Malmé 24 81 Partille 48 73




Tabell 10: Ranking - NKI Miljé- och héalsoskydd 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Osteréker 1 89 Tomelilla 32 78 Simrishamn 63 74
Torsby 2 87 Varberg 33 78 Sélvesborg 64 74
Astorp 3| 86 Vastervik 34| 78 Lidképing 65 | 74
Harnésand 4 86 Jarfalla 35 77 Linkoping 66 74
Stréngnas 5 86 Kalix 36 77 Motala 67 74
Solleftea 6 85 Ale 37 77 Enkoéping 68 74
Lomma 7 85 Vimmerby 38 77 Kristinehamn 69 74
Lidingd 8| 84 Amal 39 | 77 Karlskoga 70 | 73
Hudiksvall 9 83 Boras 40 77 Katrineholm 71 73
Hoéganas 10 83 Vasteras 41 77 Vetlanda 72 73
Hofors 11 83 Leksand 42 77 Umea 73 73
Hultsfred 12 82 Eskilstuna 43 77 Svenljunga 74 73
Partille 13 81 Osby 44 77 Haninge 75 73
Soderkoping 14 81 Tingsryd 45 77 Gavle 76 73
Boden 15 81 Falkoping 46 77 Uppsala 77 73
Sunne 16 | 81 Orebro 47 | 77 Trelleborg 78 | 73
Kalmar 17 81 Vara 48 76 Strémstad 79 72
Skovde 18 80 Hallsberg 49 76 Lerum 80 72
Tierp 19 80 Mijélby 50 76 Huddinge 81 72
Arboga 20 80 Kristianstad 51 76 Vaxjo 82 72
Tyreso 21 80 Avesta 52 76 Karlskrona 83 72
Kiruna 22 80 Sigtuna 53 76 Trollhattan 84 72
Solna 23 80 Laholm 54 76 Norrkoping 85 72
Pitea 24 80 Burlév 55 76 Sollentuna 86 72
Nacka 25 79 Trosa 56 76 Ludvika 87 72
Karlstad 26 79 Stockholm 57 75 Norrtélje 88 71
Mérbylanga 27 78 Sjébo 58 75 Sodertilje 89 71
Sandviken 28 78 Lund 59 75 Hjo 90 71
Ornskéldsvik 29 | 78 Landskrona 60 | 75 Ostersund 91 | 71
Ekero 30 78 Taby 61 74 Ulricehamn 92 71
Vellinge 31 78 Oxel6sund 62 74 Upplands Vasby 93 71




Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Karlshamn 94 71 Habo 120 66 Svalév 146 54
Lulea 95 71 Bjuv 121 66 Ljungby 147 52
Nyképing 9% | 71 Ystad 122 | 66 Orkelljunga 148 | 47
Sundsvall 97 70 Hassleholm 123 66 Samtliga kommuner 71
Véanersborg 98 70 Mark 124 66
Upplands-Bro 99 70 Osthammar 125 66 Gemensamma
forvaltni
Helsingborg 100 | 70 Kavlinge 126 | 65 prvaltningar/ | e | Nk
J6nkoping 101 70 Kungsbacka 127 65 Hultsfred
Gislaved 102 | 70 Lysekil 128 | 65 Vimmerby Miljo- 11 80
och Byggnads-
Kumla 103 70 Tanum 129 65 namnd
Uddevalla 104 70 Alingsas 130 64 Vastra
. " Géstriklands 5 79
Koéping 105 69 Harryda 131 64 Samhallsbygg-
Eslov 106 | 69 Gnesta 132 | 63 nadsforvaltning
Skellefte3 107 | 69 Tibro 133 | 62 Sydnérkes
Bygg- och Miljo- 3 76
Vadstena 108 69 Malméo 134 62 forvaltning
Falun 109 69 Klippan 135 61 Miljosamverkan
Ostra Skarabor 4 7
Gotland 110 | 69 Ockerd 136 | 60 g
Vall 111 | 68 Kungsl 137 | 60 Ystad-Osterlen-
allentuna ungalv 7 regionens 5 73
Svedala 112 | 68 Nynashamn 138 | 60 Milj6férbund
Halmstad 113 | 68 Malung-Sélen 139 | 59 Sédra Roslagens
Milj6- och Halso- 6 73
Sundbyberg 114 67 Finspang 140 59 skyddskontor
Goteborg 115 67 Gallivare 141 59 Sodertdrns
. = Miljé- och
Knivsta 116 67 Angelholm 142 59 Halsoskydds- 7 70
Ovanéker 117 | 67 Falkenberg 143 | 58 férbund
Borgholm 118 67 Tranemo 144 58 Séderasens 8 57
Miljoforbund
Vargarda 119 67 Bastad 145 57




Tabell 11: Ranking - NKI Livsmedelskontroll 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Upplands-Bro 1 95 Kungalv 33 85 Gislaved 65 81
Alvkarleby 21 92 Osteraker 34 | 85 Vastervik 66 | 81
Sélvesborg 3 90 Véanersborg 35 84 Falkenberg 67 81
Svenljunga 4 90 Kristianstad 36 84 Motala 68 81
Amal 51 90 Sollefted 37 | 84 Jénképing 69 | 80
Astorp 6 90 Bastad 38 84 Eskilstuna 70 80
Hoganéas 7 89 Fagersta 39 84 Jarfalla 71 80
Lund 8 89 Mélndal 40 83 Vellinge 72 80
Sundsvall 9 88 Nora 41 83 Solna 73 80
Vargarda 10 87 Lidkdping 42 83 Falképing 74 80
Harndsand 11 87 Vetlanda 43 83 Soderkoping 75 80
Burlov 12 87 Torsby 44 83 Orsa 76 80
Karlskoga 13 87 Kavlinge 45 83 Ostersund 77 80
Hultsfred 14 87 Nacka 46 83 Malung-Salen 78 80
Eksjo 15 87 Alingsas 47 83 Stenungsund 79 80
Ludvika 16 87 Danderyd 48 83 Avesta 80 80
Trosa 17 86 Enkoping 49 82 Skovde 81 79
Marbylanga 18 | 86 Orebro 50 | 82 Skellefted 82 | 79
Trollhattan 19 86 Gotene 51 82 Knivsta 83 79
Hudiksvall 20 86 Botkyrka 52 82 Taby 84 79
Hjo 21 86 Link6ping 53 82 Ekero 85 79
Ystad 22 85 Vaxholm 54 82 Ockerd 86 79
Gnesta 23 85 Pited 55 82 Strangnas 87 79
Ulricehamn 24 85 Sollentuna 56 82 Nyndshamn 88 79
Kalix 25 85 Harryda 57 82 Ovanaker 89 79
Skara 26 85 Huddinge 58 82 Mark 90 79
Uddevalla 27 85 Haninge 59 82 Lomma 91 78
Hedemora 28 85 Angelholm 60 81 Lekeberg 92 78
Liding6 29 85 Uppsala 61 81 Hallsberg 93 78
Hallefors 30 85 Boden 62 81 Stromstad 94 78
Vimmerby 31 85 Tierp 63 81 Kalmar 95 78
Tranemo 32 85 Malmo 64 81 Lindesberg 96 78




Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Luled 97 78 Askersund 129 75 Eslov 161 69
Norrtalje 98 78 Kungsbacka 130 75 Flen 162 65
Koping 99 78 Bjuv 131 75 Ockelbo 163 62
Varberg 100 78 Bengtsfors 132 75 Osthammar 164 62
Kristinehamn 101 78 Sunne 133 75 Ljungby 165 62
Umea 102 78 Laxa 134 75 Gallivare 166 58
Trelleborg 103 78 Munkedal 135 75 Borldnge 167 58
Nykoping 104 78 Hofors 136 75 Haparanda 168 47
Ornsksldsvik 105 77 Heby 137 75 Samtliga kommuner 78
Sundbyberg 106 77 Lysekil 138 75
forvaltni
Gavle 108 | 77 | | Laholm 140 | 74| | forvatteingar/ |
Boras 109 77 Vadstena 141 74 Hultsfred
Hammaro 110 77 Vallentuna 142 74 Vim?ﬂerby 1 85
Milj6- och
Mjolby 111 77 Karlshamn 143 74 Byggnadsnamnd
Vasteras 112 77 Simrishamn 144 74 Samhallsbyggnad 5 81
] Bergslagen
Halmstad 113 77 Helsingborg 145 74
i Miljésamverkan 3 80
Tingsryd 114 77 Ale 146 74 bstra Skaraborg
Karlskrona 115 77 Gotland 147 74 Sodertdrns
Lycksele 116 | 76 Karlstad 148 | 74 Milje- och 41 79
Halsoskydds-
Sodertalje 117 76 Tibro 149 74 férbund
Upplands Vasby 118 | 76 Habo 150 | 74 Ystad-Osterlen-
Svedal 19| 76| | T 151 | 73| | regionens >
vedala anum Miljsfrbund
Sigtuna 120 76 Tyreso 152 73 Sédra Roslagens
Stockholm 121 | 76 Katrineholm 153 | 72 Miljo- och Halso- 61 79
skyddskontor
Falun 122 76 Landskrona 154 72
Sydnarkes
Borgholm 123 76 Hassleholm 155 72 Bygg- och 7 76
Kumla 124 76 Norrkdping 156 71 MilifGrvaltning
Varmdo 125 | 76 Kiruna 157 | 71 Véstra
Gastriklands
- 8 74
Sandviken 126 | 76 Svalov 158 | 71 Samhallsbygg-
nadsférvaltning
Sala 127 76 Vaxjo 159 70
Séderasens 9 71
Lerum 128 75 Klippan 160 70 Miljsférbund




Tabell 12: Ranking - NKI Serveringstillstand 2021

Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI Kommun Rank | NKI
Kalmar 1 97 Nyndshamn 25 83 Nykoping 49 72
Nacka 2 93 Mélndal 26 83 Vaxjo 50 71
Boden 3] 93 Bastad 27 | 83 Angelholm 51 | 70
Halmstad 4 93 Taby 28 83 Vaxholm 52 69
Lund 5 91 Sélvesborg 29 82 Gavle 53 69
Luled 6 90 Karlshamn 30 82 Falkenberg 54 69
Borgholm 7 89 Uppsala 31 81 Malmo 55 69
Sandviken 8 89 Norrtélje 32 81 Norrkoping 56 68
Karlskrona 9 89 Kristianstad 33 80 Helsingborg 57 68
Flen 10 89 Boras 34 80 Lerum 58 68
Strémstad 11 87 Vasteras 35 80 Goteborg 59 64
Varberg 12 86 Oster&ker 36 78 Vellinge 60 63
Solna 13 86 Enkoping 37 78 Stréangnas 61 62
Mijolby 14 86 Trelleborg 38 78 Lidkoping 62 60
Hudiksvall 15 86 Gotland 39 76 Umea 63 60
Botkyrka 16 86 Liding® 40 76 Samtliga kommuner 77
Ronneby 17 85 Sédertalje 41 74
Karlstad 18 | 85 Ostersund 42 | 74 Gemensamma
Sigtuna 19 84 Jonk6ping 43 73 ;g:\éﬂlr':zingar/ Rank | NKI
Haninge 20 84 Karlskoga 44 73 Sédertérns
Orebro 21 | 84 Ornskaldsvik 45 | 73 Miljg- och Halso- 1182
skyddsférbund
Véanersborg 22 84 Kungalv 46 73 Sodra Roslagens
Varmdo 23 84 Eskilstuna 47 73 Miljé- och Halso- 2 80
Huddinge 24 83 Stockholm 48 72 skyddskontor




Tabell 13: Upphandling - NUI och betygsindex per servicecomrade 2020-2021

Serviceomrade Index 2020 Index 2021 2020-2021
Information 69 69 0
Tillganglighet 74 74 0
Bemdtande 77 76 -1
Kompetens 64 65 1
Rattsssakerhet 70 70 0
Effektivitet 70 71 1
NUI 63 63 0

Figur 2: Prioriteringsmatris Upphandling, samtliga kommuner 2021
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Tabell 14: Upphandling, antal svar och svarsfrekvens 2021

Antal Svars- Antal Svars- Antal Svars-
Kommun svar | frekvens Kommun svar | frekvens Kommun svar | frekvens
Ale* 68 39 % Lekeberg 13 57 % Sodertalje 24 49 %
Alingsas 29 69 % Lidingd 83 55 % Tanum 31 67 %
Botkyrka* 70 23 % Linkodping 175 64 % Tierp 64 65 %
Enkoping* 175 38 % Ludvika 57 58 % Trelleborg 90 56 %
Eskilstuna 180 55 % Lulea* 50 23 % Tyreso 105 57 %
Falkenberg 17 71 % Lysekil 15 41 % Taby 67 62 %
Gévle 185 44 % MélIndal 173 60 % Umea 181 63 %
Goteborg 184 59 % Nacka 106 42 % Upplands Vasby 46 45 %
Halmstad 224 46 % Norrtélje 52 55 % Upplands-Bro* 58 33%
Haninge 38 48 % Nynashamn 21 45 % Uppsala 252 56 %
Haparanda 23 49 % Oxel6sund 18 67 % Vaggeryd 38 57 %
Heby 50 60 % Sandviken 95 54 % Vallentuna 71 56 %
Huddinge 110 60 % Sigtuna 32 68 % Vastervik 55 49 %
Héassleholm 67 58 % Simrishamn 43 70 % Vésteras 207 59 %
Karlskoga 38 57 % Skara 28 47 % Ystad 55 53 %
Karlskrona 199 55 % Solleftea 58 53 % Orebro 207 64 %
Karlstad 209 66 % Sollentuna 63 42 % Osteraker* 29 33%
Klippan 14 45 % Solna 59 69 % Samtliga
Kungalv 105 44 % Stockholm 352 55% kommuner > 240 >2%
Landskrona 101 64 % Stréngnas 70 67 % * OBS! Lag svarsfrekvens <40 procent




Tabell 15: Ranking - NUI Upphandling 2021
NUI har vagts utifran hur andelen som erhallit respektive inte erhallit kontrakt fordelats pa nationell niva

NUI NUI NUI NUI NUI NUI
Kommun Rank vagt | ovagt Kommun Rank vagt | ovagt Kommun Rank vagt | ovagt
Falkenberg 1 74 74 Ludvika 23 64 72 Tyreso 45 59 63
Oxelésund 2 73 78 Sollentuna 24 63 63 Liding6 46 59 62
Haparanda 3 71 72 Karlskrona 25 63 63 Goteborg 47 59 62
Lysekil 4 70 70 Uppsala 26 63 68 Luled* 48 58 72
Tierp 5 68 69 Hassleholm 27 63 64 Landskrona 49 57 62
Tanum 6 68 73 Trelleborg 28 63 63 Ale* 50 57 61
Lekeberg 7 68 69 Karlstad 29 63 65 Karlskoga 51 56 58
Solna 8 67 69 Orebro 30 62 67 Nyndshamn 52 56 58
Taby 9 66 68 Vastervik 31 62 66 Botkyrka* 53 55 53
Enkoping* 10 66 67 Ystad 32 62 63 Alingsas 54 52 52
Sédertalje 11 66 63 Vaggeryd 33 62 64 Halmstad 55 52 54
Skara 12 65 64 Solleftea 34 61 61 Samtliga kommuner 63 63
Vallentuna 13 65 66 Heby 35 61 63
Nacka 14 65 63 Simrishamn 36 61 64 Ingen viktning har gjorts for nedaonstéende
tvd kommuner. De saknar svar fran dem som

MéIndal 15 65 65 Stréngnés 37 61 66 "Ej erhallit kontrakt”.
UpplandsVasby 16 64 65 Upplands-Bro* 38 61 53 NUI NUI

Kommun Rank | vagt | ovagt
Eskilstuna 17 64 70 Gavle 39 60 60 -

Osteraker* 66
Sandviken 18 64 68 Norrtélje 40 60 62

Klippan 72
Sigtuna 19 64 66 Kungalv 41 60 54
Ume3 20 64 65 Linképing 42 60 61 * OBS! Svarsfrekvens <40 procent.
Stockholm 21 64 61 Haninge 43 60 61
Huddinge 22 64 67 Vasteras 44 60 60




Tabell 16: Antal svar och andel drenden per myndighetsomrade samt svarsfrekvens
totalt, per kommun 2021

Antal svar och
Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel d&renden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar |frekvens
Ale 3 3% 43 45 % 0 0% 35 32 % 21 14 % 4 5% 106 62 %
Alingsas 0 4 % 43 15 % 50 16 % 55 19 % 88 45 % 3 2% 239 53 %
Alvesta 6 15 % 21 43 % 0 0% 10 14 % 10 10 % 6 17 % 53 61 %
Arboga 2 3% 13 30 % 11 28 % 15 28 % 3 10 % 1 1% 45 48 %
Askersund 3 2% 12 17 % 12 13 % 12 17 % 35 47 % 4 3% 78 55 %
Avesta 2 8 % 35 31% 0 3% 27 20 % 38 24 % 6 14 % 108 40 %
Bengtsfors 0 0% 8 10 % 0 0% 11 28 % 19 56 % 3 6 % 41 45 %
Bjuv 6 8 % 7 16 % 0 0% 23 46 % 21 30 % 0 0% 57 49 %
Boden 8 8 % 26 19 % 11 9 % 22 19 % 30 26 % 15 20 % 112 50 %
Bollebygd 0 0% 13 45 % 0 0% 6 18 % 7 34 % 1 3% 27 71 %
Borgholm 17 7 % 32 21 % 21 11 % 15 12 % 42 27 % 40 23 % 167 53 %
Borlange 0 0% 70 41 % 0 0% 7 19 % 12 40 % 0 0% 89 52 %
Boras 14 4 % 157 | 24 % 64 12% | 180 | 24 % 139 30 % 30 6 % 584 54 %
Botkyrka 7 4 % 48 33 % 28 13 % 3 2% 64 37 % 19 10 % 169 52 %
Burlov 0 0% 21 30 % 0 0% 21 38 % 23 33% 0 0% 65 42 %
Bastad 6 6 % 25 22 % 0 0% 15 16 % 25 32 % 16 23 % 87 53 %
Dals-Ed 4 14 % 2 15% 0 0% 7 23 % 7 34 % 3 15 % 23 51 %
Danderyd 5 8 % 33 37 % 4 2% 4 6 % 58 46 % 3 2% 107 55 %
Degerfors 2 24 % 5 51 % 0 0% 3 9% 1 4% 2 11% 13 68 %
Ekerd 1 4 % 8 12 % 0 0% 38 38 % 28 43 % 4 4% 79 53 %
Eksjo 0 0% 21 44 % 0 0% 6 16 % 26 40 % 0 0% 53 59 %
Enkdping 34 10 % 54 42 % 20 8 % 63 19 % 22 8 % 24 12 % 217 49 %
Eskilstuna 39 7 % 107 | 25% 42 8 % 59 11 % 140 41 % 31 9 % 418 47 %
Eslov 0 0 % 36 17 % 5 2% 40 40 % 49 40 % 0 0% 130 45 %
Fagersta 0 0% 11 34 % 0 0% 8 33% 13 33% 0 0% 32 33 %
Falkenberg 3 0% 85 14 % 31 5% 67 33 % 122 38 % 31 8 % 339 44 %
Falkoping 8 4 % 15 6 % 12 13 % 44 24 % 53 40 % 6 13 % 138 55 %
Falun 0 0% 56 33 % 0 0% 21 10 % 83 57 % 0 0% 160 56 %
Finspang 3 10 % 17 33% 11 15 % 24 38 % 4 2% 1 3% 60 47 %
Flen 0 0% 16 23 % 4 13% 6 8 % 30 41 % 12 15 % 68 55 %
Gislaved 10 2% 38 22 % 3 1% 78 41 % 50 31% 6 3% 185 54 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel d&renden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | frekvens
Gnesta 1 2% 8 13 % 0 1% 21 31% 33 53 % 0 0% 63 63 %
Gotland 22 4 % 65 10 % 40 10% | 107 | 18 % 202 32 % 87 25 % 523 47 %
Gallivare 9 8 % 32 47 % 0 0% 19 21 % 19 23 % 0 0% 79 47 %
Gavle 8 2% 99 25 % 55 14 % 34 6 % 86 22 % 63 31 % 345 45 %
Goteborg 78 2% 172 | 24% | 140 | 17% | 175 | 12% 161 41% | 104 3% 830 45 %
Gotene 5 6 % 26 44 % 0 0% 5 11 % 22 28 % 3 12 % 61 54 %
Hallsberg 3 4 % 14 27 % 4 17 % 20 29 % 16 19 % 4 3% 61 50 %
Hallstahammar 3 7 % 22 58 % 0 0% 7 19 % 6 10 % 2 6 % 40 54 %
Halmstad 36 5% 116 | 17 % 40 7 % 122 | 31% 157 38 % 15 3% 486 45 %
Hammaro 0 0% 12 34 % 0 0% 3 12 % 12 54 % 0 0% 27 56 %
Haninge 18 4 % 47 20 % 16 4 % 68 24 % 86 35 % 33 13 % 268 44 %
Haparanda 0 0% 11 27 % 0 0% 3 10 % 19 63 % 0 0% 33 52 %
Heby 3 17 % 18 30 % 0 1% 7 10 % 26 42 % 0 0% 54 59 %
Hedemora 0 0% 19 27 % 0 0% 8 27 % 20 46 % 0 0% 47 46 %
Helsingborg 79 7 % 139 | 15% | 108 | 15% | 137 | 20% 172 35 % 48 8 % 683 52 %
Herrljunga 8 14 % 20 46 % 0 0% 9 19 % 8 22 % 0 0% 45 53 %
Hjo 0 0% 0 0% 0 0% 19 44 % 14 56 % 0 0% 33 57 %
Hofors 0 0% 9 10 % 0 0% 24 44 % 23 45 % 0 0% 56 64 %
Huddinge 9 2% 53 19 % 12 2% 116 | 30% 149 42 % 23 5% 362 46 %
Hudiksvall 0 0% 44 27 % 0 0% 43 20 % 57 36 % 16 17 % 160 47 %
Hultsfred 8 8 % 10 19 % 2 2% 38 37 % 32 30 % 3 3% 93 57 %
Hylte 0 0% 7 54 % 0 0% 12 20 % 6 19 % 7 7 % 32 51 %
Habo 4 5% 14 15 % 1 3% 29 37 % 26 36 % 2 5% 76 55 %
Hallefors 16 25 % 7 25 % 0 0% 2 6 % 13 40 % 3 4 % 41 60 %
Hérnésand 0 0% 7 11 % 8 13 % 41 28 % 40 36 % 4 12 % 100 44 %
Harryda 9 3% 57 20 % 17 5% 45 39 % 48 29 % 3 3% 179 47 %
Héassleholm 23 7 % 46 24 % 3 3% 66 26 % 78 36 % 12 5% 228 47 %
Héganés 1 1% 26 27 % 12 9 % 23 16 % 53 37 % 9 % 122 48 %
Hoor 16 39 % 17 56 % 0 0% 0 0% 3 5% 0 0% 36 64 %
Jarfalla 37 11% 45 28 % 12 5% 43 14 % 54 22 % 6 19 % 197 43 %
Jénkoping 21 3% 145 | 27 % 37 12 % 40 9 % 126 40 % 42 9 % 411 50 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel d&renden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar |frekvens
Kalix 7 13 % 12 21 % 0 0% 13 16 % 23 40 % 2 10 % 57 53 %
Kalmar 54 7 % 50 18 % 0 0% 63 16 % 147 56 % 18 3% 332 49 %
Karlsborg 0 0% 0 0% 0 0% 8 44 % 10 56 % 0 0% 18 40 %
Karlshamn 19 10 % 27 12 % 8 5% 45 28 % 50 30 % 23 16 % 172 45 %
Karlskoga 26 10 % 37 17 % 17 9 % 24 14 % 35 26 % 18 24 % 157 60 %
Karlskrona 9 2% 85 25 % 40 12 % 41 14 % 109 38 % 23 10 % 307 53 %
Karlstad 0 0% 70 16 % 65 14 % 61 13 % 141 39 % 25 18 % 362 46 %
Katrineholm 0 0% 28 18 % 10 9 % 26 20 % 39 40 % 10 13% 113 48 %
Kiruna 18 7 % 35 31% 0 0% 15 28 % 25 33% 3 1% 96 42 %
Klippan 15 12 % 33 21 % 1 1% 40 40 % 15 22 % 3 3% 107 55 %
Knivsta 10 8 % 30 33% 0 0% 28 31% 28 28 % 0 1% 96 56 %
Kristianstad 10 3% 111 | 19% 15 3% 212 | 30% 196 38 % 39 8 % 583 52 %
Kristinehamn 14 10 % 31 26 % 1 2% 24 30 % 34 32 % 0 0% 104 50 %
Kumla 4 3% 8 12 % 9 9 % 27 36 % 22 36 % 1 4% 71 49 %
Kungsbacka 14 2% 55 13% 17 3% 100 | 59% 92 19 % 11 4% 289 45 %
Kungsor 0 9 % 7 41 % 0 0% 8 28 % 3 19 % 0 3% 18 40 %
Kungalv 12 4 % 46 16 % 37 10 % 47 26 % 85 38 % 14 7 % 241 49 %
Kéavlinge 5 2% 15 32 % 8 3% 22 26 % 40 34 % 4 4% 94 45 %
Koping 6 7 % 19 23 % 8 7 % 29 22 % 37 38 % 2 3% 101 43 %
Laholm 23 11 % 42 26 % 0 0% 15 10 % 28 39 % 10 14 % 118 55 %
Landskrona 39 9 % 58 16 % 52 21 % 74 33% 42 18 % 7 2% 272 55 %
Laxa 6 9 % 6 12 % 1 5% 11 25 % 16 45 % 1 3% 41 56 %
Lekeberg 1 5% 2 10 % 2 4 % 9 33 % 12 45 % 0 4% 26 43 %
Leksand 0 0 % 3 14 % 0 0% 19 75 % 2 11 % 0 0% 24 46 %
Lerum 2 1% 40 26 % 10 4% 30 20 % 46 34 % 14 16 % 142 52 %
Lidingo 14 8 % 27 17 % 27 21 % 14 7% 57 32 % 15 14 % 154 47 %
Lidképing 9 6 % 58 23 % 21 9 % 34 16 % 60 35% 23 12 % 205 48 %
Lilla Edet 0 0% 13 37 % 0 0% 5 18 % 10 37 % 2 8 % 30 54 %
Lindesberg 14 14 % 25 42 % 3 2% 2 3% 29 36 % 2 2% 75 54 %
Linkdping 8 2% 198 | 31% 99 16% | 175 | 21% 178 28 % 10 1% 668 57 %
Ljungby 0 0% 46 54 % 0 0% 18 26 % 15 21 % 0 0% 79 48 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel drenden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar |frekvens
Ljusnarsberg 2 9 % 9 45 % 0 0% 2 4 % 7 40 % 0 2% 20 56 %
Lomma 0 0% 15 22 % 0 0% 18 22 % 33 49 % 7 8 % 73 54 %
Ludvika 0 0% 37 27 % 0 0% 21 17 % 69 53 % 5 3% 132 71 %
Lulea 0 0% 65 22 % 49 14 % 16 17 % 78 34 % 13 13 % 221 41 %
Lund 32 6 % 53 25 % 99 31 % 21 9 % 19 21 % 32 7 % 256 45 %
Lycksele 0 0% 17 26 % 0 0% 8 19 % 22 47 % 3 8 % 50 51 %
Lysekil 4 5% 26 17 % 15 18 % 18 13 % 41 46 % 2 2% 106 50 %
Malmo 58 2% 159 | 13% | 158 | 21% | 206 | 13 % 130 36 % | 125 | 15% 836 42 %
Malung-Sélen 0 0% 32 48 % 0 0 % 14 26 % 19 24 % 6 3% 71 42 %
Mark 0 0% 25 51 % 0 0% 13 10 % 45 37 % 2 3% 85 62 %
Mjclby 16 9 % 38 38 % 10 9 % 24 16 % 15 15 % 13 13 % 116 52 %
Motala 18 4 % 28 19 % 18 12 % 36 19 % 54 38 % 8 7 % 162 47 %
Munkedal 3 4 % 19 27 % 0 0% 12 21 % 23 49 % 0 57 60 %
MélIndal 15 4 % 52 29 % 37 15 % 10 2% 120 39 % 13 10 % 247 53 %
Mérbylanga 10 5% 25 21 % 0 0% 20 32 % 57 34 % 11 8 % 123 51 %
Nacka 14 3% 94 32 % 0 1% 46 8 % 210 48 % 27 8 % 391 58 %
Nora 4 12 % 14 31% 1 5% 2 2% 30 50 % 0 51 52 %
Norberg 0 0% 4 45 % 0 0% 3 24 % 7 31% 0 14 54 %
Norrképing 26 5% 174 | 24% | 109 | 17 % 87 16 % 168 31% 38 7 % 602 49 %
Norrtélje 37 5% 86 31% 21 5% 97 26 % 116 24 % 26 9 % 383 43 %
Nykvarn 1 2% 10 40 % 1 3% 9 20 % 3 16 % 6 19 % 30 47 %
Nykoping 4 3% 55 14 % 39 8 % 52 15 % 156 49 % 13 11 % 319 47 %
Nynashamn 4 1% 28 17 % 16 11 % 34 28 % 37 24 % 22 18 % 141 48 %
Ockelbo 0 0% 7 20 % 0 0% 10 39 % 17 41 % 0 34 47 %
Orsa 1 6 % 13 15 % 0 0% 5 16 % 15 43 % 4 20 % 38 41 %
Osby 0 0% 5 22 % 0 0% 19 44 % 9 34 % 0 33 50 %
Ovanaker 0 0% 21 38 % 0 0% 19 30 % 20 32 % 0 60 63 %
Oxel6sund 0 0% 22 38 % 3 8 % 17 34 % 8 18 % 4 3% 54 59 %
Partille 0 0% 27 22 % 20 12 % 28 17 % 62 43 % 6 6 % 143 60 %
Pitea 0 0% 45 25% 0 0% 62 38 % 47 37 % 0 154 54 %
Ronneby 4 18 % 8 46 % 0 0% 0 3% 0 8 % 12 25 % 24 53 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel d&renden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar |frekvens
Sala 11 15 % 11 23 % 7 12 % 2 5% 31 44 % 0 62 53 %
Salem 1 5% 6 43 % 0 0% 2 8 % 9 43 % 0 18 47 %
Sandviken 0 1% 34 16 % 4 2% 58 36 % 87 37 % 17 8 % 200 46 %
Sigtuna 41 13 % 79 38 % 24 9 % 27 12 % 37 15 % 23 13 % 231 50 %
Simrishamn 0 0% 44 53 % 22 17 % 32 18 % 13 12 % 0 111 56 %
Sjobo 0 0% 6 27 % 0 0% 22 55 % 8 18 % 0 36 59 %
Skara 4 4 % 17 24 % 13 16 % 6 12% 24 39 % 3 4% 67 49 %
Skelleftea 19 7 % 39 43 % 16 6 % 43 15 % 67 28 % 3 1% 187 44 %
Skovde 1 0% 40 24 % 31 15 % 83 20 % 78 33% 9 7 % 242 55 %
Solleftead 0 0% 16 22 % 0 0% 28 24 % 42 49 % 4 5% 90 45 %
Sollentuna 31 10 % 34 13% 25 9 % 29 13% 100 51 % 10 4% 229 45 %
Solna 25 5% 53 14 % 67 16 % 90 16 % 118 31% 46 18 % 399 49 %
Stenungsund 13 8 % 37 34 % 2 2% 8 11 % 29 33% 5 11 % 94 48 %
Stockholm 170 5% 230 | 19% | 165 | 11% | 141 6 % 154 48% | 187 | 11% | 1047 | 61 %
Storfors 0 0% 1 32 % 0 0% 3 23 % 2 27 % 0 18 % 6 40 %
Storuman 0 0% 21 48 % 0 5% 8 15 % 10 16 % 11 17 % 50 75 %
Stréngnas 15 3% 43 18 % 38 12 % 42 21 % 78 39 % 15 7 % 231 48 %
Strémstad 14 6 % 24 18 % 0 0% 36 13 % 71 46 % 18 17 % 163 40 %
Sundbyberg 0 0% 8 14 % 0 0% 13 17 % 61 58 % 10 11% 92 41 %
Sundsvall 0 0% 84 27 % 42 11% 82 49 % 27 12 % 0 0% 235 46 %
Sunne 1 4 % 14 15 % 5 26 % 21 21 % 25 25% 7 8 % 73 49 %
Svalév 7 8 % 20 22 % 0 0% 26 38 % 25 23 % 4 9 % 82 52 %
Svedala 22 16 % 17 16 % 23 13 % 21 25 % 35 26 % 6 4% 124 54 %
Svenljunga 0 0 % 16 26 % 0 0% 30 47 % 21 27 % 0 0% 67 66 %
Soderkoping 0 0% 28 18 % 13 7 % 50 34 % 64 41 % 0 0% 155 67 %
Sodertélje 11 2% 86 25 % 19 4% 58 15 % 101 36 % 35 18 % 310 40 %
Solvesborg 0 0% 21 18 % 11 12 % 50 32 % 34 20 % 20 17 % 136 52 %
Tanum 0 0% 39 17 % 0 0% 74 40 % 56 40 % 10 3% 179 46 %
Tibro 0 0% 0 0% 0 0% 18 46 % 17 54 % 0 0% 35 69 %
Tierp 2 4 % 26 34 % 0 0 % 26 21 % 29 28 % 6 13 % 89 58 %
Timra 0 0% 7 43 % 0 0% 4 26 % 8 31% 0 0% 19 70 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel drenden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | frekvens
Tingsryd 0 0% 20 34 % 0 0% 24 31% 18 34 % 0 0 % 62 61 %
Tomelilla 0 0% 18 63 % 0 0% 32 32% 6 6 % 0 0% 56 66 %
Torsby 4 7% 24 21 % 0 0% 21 23 % 31 41 % 9 9 % 89 63 %
Tranemo 0 0% 27 23 % 0 0% 15 33 % 22 41 % 2 3% 66 52 %
Tranas 2 1% 27 35 % 7 17 % 3 5% 7 8 % 2 34 % 48 39 %
Trelleborg 3 3% 21 13 % 0 0% 21 27 % 26 25 % 24 32% 95 40 %
Trollhattan 23 8 % 53 21 % 41 13% | 103 | 29% 73 25 % 10 4% 303 49 %
Trosa 1 6 % 33 19 % 12 8 % 33 22 % 34 32% 8 12 % 121 51 %
Tyresd 10 6 % 9 15 % 0 0% 17 25 % 25 42 % 10 12% 71 40 %
Taby 18 8 % 46 20 % 23 6 % 61 25 % 84 34 % 15 7% 247 43 %
Uddevalla 7 2% 51 20 % 19 7% 75 26 % 97 40 % 11 5% 260 46 %
Ulricehamn 0 0% 36 21 % 13 4 % 74 54 % 55 19 % 3 2% 181 51 %
Umea 21 3% 40 24 % 43 13 % 60 16 % 105 41 % 16 4% 285 44 %
Upplands Vasby | 25 11 % 27 15 % 7 2% 60 27 % 70 44 % 6 2% 195 46 %
Upplands-Bro 13 14 % 43 32 % 12 10 % 26 23 % 22 18 % 7 4 % 123 59 %
Uppsala 24 2% 100 | 26 % 95 10% | 217 | 17 % 240 37 % 40 8 % 716 50 %
Vadstena 0 0% 19 25 % 0 0% 24 40 % 19 30 % 2 6 % 64 63 %
Vaggeryd 1 3% 15 53 % 6 14 % 6 16 % 1 12 % 1 3% 30 53 %
Vallentuna 13 13 % 31 24 % 8 5% 42 35 % 22 15 % 7 9 % 123 54 %
Vara 6 9 % 25 21 % 6 9 % 34 38 % 11 12 % 8 10 % 90 55 %
Varberg 6 1% 55 16 % 55 8 % 96 27 % 101 39 % 27 9 % 340 47 %
Vaxholm 7 7 % 6 8 % 10 15% 11 17 % 32 38 % 14 15 % 80 60 %
Vellinge 1 2% 30 21 % 22 10 % 31 36 % 27 22 % 14 9 % 125 44 %
Vetlanda 13 9 % 29 17 % 0 0% 73 41 % 44 28 % 6 5% 165 61 %
Vimmerby 25 13 % 19 16 % 6 4 % 24 22 % 52 40 % 4 6 % 130 58 %
Vargarda 3 3% 20 17 % 1 5% 23 38 % 19 32 % 6 5% 72 48 %
Vanersborg 21 10 % 52 30 % 8 5% 16 8 % 58 36 % 18 12 % 173 55 %
Varmdo 12 6 % 45 34 % 0 0% 11 15 % 49 34 % 21 11 % 138 45 %
Véstervik 10 5% 54 36 % 19 7% 52 25 % 62 24 % 8 4 % 205 58 %
Vasteras 17 3% 138 | 24 % 86 13 % 62 9 % 192 36 % 58 15% 553 46 %
Vaxjo 32 7 % 68 14 % 29 9 % 117 | 22% 141 39 % 15 7 % 402 44 %




Antal svar och

Kommun Antal svar per myndighetsomrade samt andel drenden per myndighetsomrade (%) svarsfrekvens
Mark- Milj6- och Livsmedels- Serverings-
Brandskydd Bygglov upplatelse hilsoskydd kontroll tillstand Totalt

Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Svars-

svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | (viktat) | svar | frekvens
Ystad 0 0% 24 48 % 8 12 % 13 26 % 12 14 % 0 0 % 57 55 %
Amal 3 6 % 18 25 % 8 8 % 25 22 % 35 33% 3 7% 92 63 %
Astorp 10 11 % 15 19 % 6 4 % 28 29 % 40 32 % 6 5% 105 56 %
Alvkarleby 0 0% 13 34 % 0 0% 4 8 % 21 54 % 2 4 % 40 48 %
Angelholm 43 9 % 64 17 % 0 0% 85 32 % 74 31% 23 12 % 289 52 %
Ockerd 2 4% 18 29 % 0 0% 13 17 % 27 37 % 7 13 % 67 60 %
Orebro 34 5% 119 | 29% 98 17 % 56 12 % 128 29 % 35 7 % 470 43 %
Orkelljunga 1 6 % 10 19 % 0 0% 27 48 % 11 25 % 2 2% 51 49 %
Ornskoldsvik 8 4 % 20 9 % 24 16 % 62 22 % 70 30 % 32 20 % 216 57 %
Ostersund 25 5% 87 19 % 19 4 % 69 20 % 119 33% 42 19 % 361 49 %
Osteraker 17 7 % 55 33% 6 2% 21 10 % 80 37 % 12 12 % 191 51 %
Osthammar 3 5% 41 46 % 5 4% 20 25 % 20 18 % 4 3% 93 56 %
Samtliga
kommuner 2044 | 4% |7583| 22% |3112| 10% |7406| 19% | 10139 | 36% |2428| 9% |32712| 49%




Tabell 17: NKI totalt och per myndighetsomrade 2021
(minst tolv svar kravs for att resultat ska redovisas)

Kommun Totalt

Ale

Alingsas

Alvesta

Arboga

Askersund

Avesta

Bengtsfors

Bjuv

Boden

Bollebygd

Borgholm

Borlange

Boras

Botkyrka

Burlov

Bastad

Dals-Ed

Danderyd

Degerfors

Ekero

Eksjo

Enkoping

Eskilstuna

Eslov

Fagersta

Falkenberg

Falkoping

Falun

Finspang

Flen

Gislaved

Gnesta

Gotland

Brand-
skydd

Mark-
upplatelse

Miljé- och
hdlsoskydd

Livsmedels-
kontroll

Serverings-
tillstand

Bygg-
lov

U1
(e}




Brand- Bygg- Mark- Miljé- och Livsmedels- | Serverings-
Kommun Totalt skydd lov upplatelse | hilsoskydd kontroll tillstand

Gallivare

Gavle

Goteborg

Gotene

Hallsberg

Hallstahammar

Halmstad

Hammaro

Haninge

Haparanda

Heby

Hedemora

Helsingborg

Herrljunga

Hjo

Hofors

Huddinge

Hudiksvall

Hultsfred

Hylte

Habo

Hallefors

Harndsand

Harryda

Hassleholm

Hoganas

Hoo6r

Jarfalla

Jonkoping

Kalix

Kalmar

Karlsborg

Karlshamn




Brand- Bygg-

Kommun Totalt

skydd lov

Karlskoga

Karlskrona

Karlstad

Katrineholm

Kiruna

Klippan

Knivsta

Kristianstad

Kristinehamn

Kumla

Kungsbacka

Kungsor

Kungélv

Kavlinge

Képing

Laholm

Landskrona

Laxa

Mark-
upplatelse

Miljé- och
hdlsoskydd

Lekeberg

Leksand

Lerum

Lidingd

Lidképing

Lilla Edet

Lindesberg

Link&ping

Ljungby

Ljusnarsberg

Lomma

Ludvika

Luled

Lund

Lycksele

Livsmedels-
kontroll

Serverings-
tillstand




Brand- Bygg- Mark- Miljé- och Livsmedels- | Serverings-
Kommun Totalt skydd lov upplatelse | hilsoskydd kontroll tillstand

Lysekil

Malmo

Malung-Salen

Mark

Mijaélby

Motala

Munkedal

~l
o

Mélndal

Mérbylanga

Nacka

Nora

Norberg

Norrképing

Norrtalje

Nykvarn

Nykoping

Nynashamn

Ockelbo

Orsa

Osby

Ovanaker

Oxelésund

Partille

Pited

Ronneby

Sala

Salem

Sandviken

Sigtuna

Simrishamn

Sjébo

Skara

Skelleftea




Brand- Bygg- Mark- Miljé- och Livsmedels- | Serverings-
Kommun Totalt skydd lov upplatelse | hilsoskydd kontroll tillstand

Skovde

Solleftea

Sollentuna

Solna

Stenungsund

Stockholm

Storuman

Strangnas

Stromstad

Sundbyberg

Sundsvall

Sunne

Svalov

Svedala

Svenljunga

Séderkoping

Sodertalje

Sélvesborg

Tanum

Tibro

Tierp

Timra

Tingsryd

Tomelilla

Torsby

Tranemo

Tranas

Trelleborg

Trollhattan

Trosa

Tyreso

Taby

Uddevalla




Kommun

Ulricehamn

Umea

Upplands Vasby

Upplands-Bro

Uppsala

Vadstena

Vaggeryd

Vallentuna

Vara

Varberg

Vaxholm

Vellinge

Vetlanda

Vimmerby

Vargarda

Véanersborg

Varmdo

Vastervik

Vasteras

Vaxjo

Ystad

Amal

Astorp

Alvkarleby

Angelholm

Ockers

Orebro

Orkelljunga

Ornskaldsvik

Ostersund

Osteraker

Osthammar

Samtliga
kommuner

Totalt

74

Brand-
skydd

(o]
N

Bygg-
lov

66

Mark-
upplatelse

~N
)}

Miljé- och
hdlsoskydd

71

Livsmedels-
kontroll

78

Serverings-
tillstand

77




Gemensam férvaltning/
forbund

Bygg-
Totalt lov

Mark-
upplatelse

Miljo- och
halsoskydd

Livsmedels-
kontroll

Serverings-
tillstand

Bergslagens
R&addningstjanst

Hultsfred Vimmerby Milj6-
och Byggnadsnamnd

Miljésamverkan
Ostra Skaraborg

Samhallsbyggnad
Bergslagen

Sydnérkes Bygg- och
Miljoforvaltning

Sodertérns
Brandférsvarsférbund

Sodertdrns Miljo- och
Halsoskyddsférbund

Séderasens
Miljoférbund

Sodra Roslagens Miljo-
och Halsoskyddskontor

Vastra Gastriklands
Samhallsbyggnadsférvaltning

Ystad-Osterlenregionens
Miljoférbund




Tabell 18: Betygsindex och effektmatt per kommun 2021

(berakning av effektmatt krdver minst 100 svar dér de tre NKI-fragorna ar besvarade)

Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemoétande Kompetens Rattssakerhet Effektivitet
B B BB B
Alingsas 0,48 0,60 0,65 0,61 0,61 2,11
Avesta - el - e - [ - B - | :
Arbogs - fes ] - e - [es] - Feo | - | :
pskrsund - A - B - e - B - | :
presta - e - Ben - e - Be - | :
sengisor - e - e - e - B - | :
s - [Fee - B - e - B - | :
o m - m [m | w]| - @
- lal| el le el - e
Borgholm 0,19 0,19 1,92 0,47 0,23 2,24
el || -|ol - [® -|s
Botkyrka 0,00 1,36 1,97
. w - w o m - n| - ®
Ln| Le e - [w] - [m
B OE RN B
BB B R R
| e |m [  [= -
B R B
EOE B R
Enkoping m 2,22 m 1,48
Eskilstuna 0,27 1,21 0,71 1,99
B B B B B E
| Lm s e e
Falkenberg 0,57 m 0,58 1,06 1,18 2,04
e - lwm - m| || - [w -
la| [m e e  |[= -
D e - e el - L
Gislaved 0,13 0,43 1,27 1,06 0,74 1,54
- m| e - [m]|  |n - |[s] -
Gotland 0,49 0,16 0,88 0,86 0,73 1,79




Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemoétande Kompetens Réttssdkerhet Effektivitet
B B B B B E
Gévle 0,40 0,46 1,94
| - lw - » - w - |w
EOE BB B
Hallstahammar - - - - - -
Halmstad 1,73
s - |m| e @l - |w -
Haninge 0,84 0,19 0,20 0,94 0,55 2,46
e e s (= e
BN BN B R R
T R BN R
Helsingborg 0,17 m 0,47 1,29 1,20 2,11
e - @ - w - m - W
o - fm - el - fwel] - Fw - :
Hofors o - fe - [we] - Pl - :
Huddinge 0,34 0,49 0,37 1,37
Hudiksvall 0,00 | 0,48 | 000 | 2,28
Haltsfed - B - Be - Be - Be - :
e - e - Bl - B - Bl - :
Habo |- [ - e - Fel] - PR - | :
Hallefors - - [e - [l - Pl :
Hamssand |- e - P - P - Fes - | :
Héarryda m 0,93 m 1,94
Hassleholm 0,20 0,61 0,70 2,31
Hogands s e e - e :
Jarfalla 1,75 2,05
Jonk6ping 1,05 2,13
e e | s [  [w] -
lm - e s e |
Karlshamn 1,08 0,91 2,13
Karlskoga 1,54 m 1,07
Karlskrona m 0,92 m 2,06




Malung-Salen

Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemétande Kompetens Réttssdkerhet Effektivitet
Karlstad m 0,81 1,70
Katrineholm - - - - - =
BB BB O R
BB BB R R
| -le - |® - [n - e -
Kristianstad 0,43 0,62 1,11 0,30 0,49 2,20
Kristinehamn - - - - - -
Kumla - B - B - BN - B - :
Kungsbacka 0,11 m m 0,94 1,54 1,80
Kungsr |- e - P - Fae] - Fea - | :
Kungl 000 | 81 | 000 184
Kavinge | - e - B - B - BRE - | :
Keping s - e - fw] - Fa - :
BB BB B
Landskrona 1,54
] -le (o [ - m -
- ln| Lo - m [ - [w
o a] - lw - » - [m - [n -
Lidingd m m 0,89 m 1,95
Lidkdping 0,08 m 2,24 1,11 m 1,79
| - Lo - [w - [e] - |s
EEER  ECE EEEE
Link6ping 0,50 0,15 0,94 1,17 0,63 1,77
s - [w e - |e|  |al -
Eea BN BN B B BN B
| -la - |m - [ - W -
o n] - le -[m - [m - |m -
L o0 | 8 | oo 227
Lund 0,31 0,93 1,72
BN | - b
N BN B B E
Malmé 0,48 0,29 0,79 m 1,81

| - |
| - |

Mark

=
o
(o)}




Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemétande Kompetens Réttssdkerhet Effektivitet
Misly - e - [ - [el] - e - :
Motala m 0,50 0,85 0,83 0,52 2,08
D - [s e - [B - B
MélIndal 0,24 0,58 0,14 1,19 0,58 2,28
Morbyléngs - - [el - fe] - Fw - :
Nacka 0,52 m 1,27 0,72 0,81 1,61
Nor | - [N - B - B - Bl - :
Norberg s - Fw] - fe | - Bl - :
Norrképing 0,52 m 0,89 0,53 2,27
Norrtélje m m 0,73 m 2,03
Ny | - e - B - Fe | - BN - | :
Nykoéping 0,62 0,72 1,57
Nynashamn m 0,10 1,87
Ockelbo e - e - [s] - B - :
orsa |- e - e - Bl - BE - | :
0ty o m - fem [ - fe - :
L - [e - wl - [w - le -
- w| -Lm - w [ - [w
— o000 | Les
ored 143 a1
e - [m - [m - el - [#
BN BN B RN OR
e - [@ (e ]| [m=
Sandviken 0,75 1,81
Sgtu L1 168
smivo S| - NGNS - Pl - Pl - e - B
BB B RN R
la| e - m - n - |m -
Sl 63 67
Sconde 123 &7
e [w - m]| m]| [
Sollentuna m 0,75 1,84
Solna 1,03 0,94 1,72
worrs | @ - (0| - [m| - [w - @l - @ -
Stockholm 2,20




Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemétande Kompetens Réttssdkerhet Effektivitet
e e w ]| w| [
Strangnas 0,14 m 1,12 m 2,43
Stomstac Cose L5
e [0 - (0N - [ - BN - e - e |
Sundsvall 0,68 m 1,00 0,20 1,46 2,00
- a] - e - o - [m - |m -
- lm| - Lw e - [m| - [a -
Svedala 0,71 0,64 0,14 1,11 1,38 1,05
e lm| [ [m - w
Soderkoping m 1,06 1,50
Sodertélje 1,72
Soivesborg - e - [e - fe]| - [ - :
Tanum 0,51 m 0,48 1,16 1,31 1,89
Tiro - P - B - fe | - Pe | - | :
Tirp e - e e - fe - :
Tims - fe - [ - el - fe] - | :
Tingsys - m) - [ - [e] - fe] - :
Tomeila - lel - [e | -[e| - [ | :
Torsby s - Pe | [ - e - :
Tranemo | - [ - B - B - Pe| - | :
Trnés e - [e - [w]| - f@ :
Trelleborg | - [N - BN - B - B - :
Trollhattan m 2,25
Tros e - [e - [e] - [ - :
Tyrst s - s - [l - P - :
Taby 1,78 m 0,33 2,28
dceval o000 | 78 | o | 2
Ulricehamn m 0,84 2,71
e o0 | 78 | 112 260
Upplands Vasby 0,13 1,58 m 1,75
imite 0] - | - [ws - [ - [a]| - [w -
Uppsala 0,50 m 0,98 0,98 0,67 1,94
lm - [e - fm| - lm|  [w
lm - lw e &l |[&
B B B BB OE




Kommun Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information Tillganglighet Bemétande Kompetens Réttssdkerhet Effektivitet
B B B B B E
Varberg m m 1,49 0,17 1,20 1,53
BB B BB E
B OE B RO OR
Vetlanda 1,20 m 2,01
Vimmerby 1,32 m 2,74
| -le e - [a]  [B -
Vénersborg 0,37 0,16 0,92 1,14 0,37 2,36
e - fe - [m - [ Ll -
Vastervik m 0,74 1,47
Visteras 2,39
Vaxjo 1,24 1,60
el - L e (Al - [
e - @ - w  w - w
| - m e - e - w -
BN BN RN BN R
Angelholm 0,46 0,05 0,54 1,78 0,31 2,08
1| -Ln e -le|  la -
ot | w0 | - || - L@ Lo - [m - |al
Ornskoldsvik m m m 2,18
Ostersund m 2,29
Osteraker 2,02
oo |65 || - fm| e | || e
Samtliga
kommuner 73 0,50 75 0,23 80 0,82 76 0,84 76 0,70 74 1,96




Gemensam
férvaltning/férbund

Betygsindex och effektmatt per serviceomrade

Information

Bergslagens Raddningstjénst

Hultsfred Vimmerby Miljo-

och Byggnadsndmnd 2
Miljésamverkan 6stra Ska- 0,24
raborg

Samhallsbyggnad Bergslagen 1,21
Sydnérkes Bygg- och Miljo- )
forvaltning

Sédertorns )
Brandférsvarsférbund

Sodertérns Miljé- och 105
Halsoskyddsférbund !
Séderasens Miljoforbund 0,00
Sédra Roslagens Miljo- 080
och Halsoskyddskontor !
Vastra Gastriklands 0,43

Samhéllsbyggnadsforvaltning

VYstad-Osterlenregionens
Miljéférbund

Till-
ganglighet

Bemétande

0,00 0,30
0,82 0,99
0,00 1,67
0,30 0,22
0,00 1,13
0,25 1,05
0,48 1,14

Ratts-
sdkerhet

Kompetens

Effektivitet

0,64 2,52
1,00 1,63
0,31 1,85
0,23 2,26
0,96 2,36
1,24 1,69
0,33 1,66




Tabell 19: NKI Totalt 2012-2021, férandring 2012-2021 och 2020-2021

Forandring Forandring

Kommun 2012 | 2014 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2012-2021 | 2021-2022
Ale -1 -7
Alingsas 12 4
Alvesta 9 -11
Arboga 19 8
Askersund -1 -4
Avesta 9 1
Bengtsfors 6 -6
Bjuv 8 10
Boden 22 2
Bollebygd * -4
Borgholm * *
Borlange -11 *
Boras * 4
Botkyrka 11 2
Burlov 11 3
Bastad 18 1
Dals-Ed * 0
Danderyd * -4
Degerfors * *
Ekerd 1 5
Eksj6 * -2
Enkoping 16 2
Eskilstuna 8 2
Eslov * -6
Falkenberg 4 -2
Falképing 17 -1
Falun 6 -3
Finspang -9 0
Flen 6 2
Gislaved 16 -1
Gnesta 18 10
Gotland 11 3
Gallivare 11 3
Gavle 3 2




Kommun 2012 | 2014 | 2016

Goteborg

Gotene

Hallsberg

Hallstahammar

Halmstad

Hammaro

Haninge

Haparanda

Heby

Hedemora

Helsingborg

Herrljunga

Hofors

Huddinge

Hudiksvall

Hultsfred

Hylte

Habo

Hallefors

Harnésand

Harryda

Hassleholm

Hoganas

Jarfalla

Jénkoping

Kalix

Kalmar

Karlshamn

Karlskoga

Karlskrona

Karlstad

Katrineholm

Kiruna

Klippan

Forandring Forandring
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2012-2021 | 2021-2022
5 -2
3 *
-1 -9
1 -3
10 0
7 -8
12 2
-7 *
10 -3
* 8
7 0
* 3
18 -1
8 -3
5 5
12 2
9 .
9 -2
-1 1
17 6
4 3
* 3
12 1
17 3
4 0
* 13
15 -2
1 *
7 0
* -4
11 1
9 0
* -3
=il 1




Kommun

Knivsta

Kristianstad

Kristinehamn

Kumla

Kungsbacka

Kungsor

Kungalv

Kavlinge

Koping

Laholm

Landskrona

Laxa

Lekeberg

Leksand

Lerum

Liding6

Lidkoping

Lilla Edet

Lindesberg

Linképing

Ljungby

Ljusnarsberg

Lomma

Ludvika

Luled

Lund

Lycksele

Lysekil

Malméo

Malung-Salen

Mark

Mijolby

Motala

2012

2014

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Forandring Forandring
2012-2021 | 2021-2022
6 4
8 -2
5 -3
* -1
3 0
16 7
23 4
-4 -1
5 4
0 -5
11 -4
1 -2
0 2
* 1
11 -3
13 5
8 2
13 7
9 0
12 0
-14 -2
6 15
* 1
6 3
3 2
* -6
9 2
10 -5
8 2
15 *
7 0
16 8
13 5




Forandring Forandring

Kommun 2012 | 2014 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2012-2021 | 2021-2022
Munkedal * 0
MélIndal 15 6
Mérbylanga * 9
Nacka 13 4
Nora 16 16
Norberg * 6
Norrkoping 9 5
Norrtélje 7 -1
Nykvarn -11 -1
Nykoping 7 -2
Nynéshamn 13 0
Ockelbo 16 1
Orsa * 8
Osby 5 *
Ovanaker -14 2
Oxeldsund -2 -6
Partille 8 3
Pited 8 *
Sala * 2
Salem 22 -4
Sandviken 11 =8
Sigtuna 6 -2
Simrishamn * *
Sjébo * 0
Skara 3 2
Skelleftea 5 -3
Skévde 11 2
Sollefted 7 2
Sollentuna 6 4
Solna 8 5
Stenungsund 8 -3
Stockholm 2 -3
Storuman 8 5




Forandring Forandring

Kommun 2012 | 2014 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2012-2021 | 2021-2022
Strangnas 12 1
Stromstad 14 5
Sundbyberg 6 *
Sundsvall 3 -2
Sunne 2 2
Svaldv 3 0
Svedala * 4
Svenljunga * -1
Soéderkoping * *
Sédertélje 4 1
Sélvesborg 14 2
Tanum 10 *
Timra * *
Tingsryd * 6
Tomelilla 6 *
Torsby 11 -1
Tranemo 21 -2
Trelleborg 6 -1
Trollhdttan 10 -2
Trosa 9 1
Tyresd 4 -1
Taby “ s
Uddevalla 13 2
Ulricehamn * =il
Umea 5 1
Upplands Vasby 5 -5
Upplands-Bro 4 -4
Uppsala 12 1
Vadstena * *
Vaggeryd * 10
Vallentuna 16 2
Vara * -2
Varberg 10 2




Kommun

Vaxholm

Vellinge

Vetlanda

Vimmerby

Vargarda

Véanersborg

Varmdo

Vastervik

Visteras

Vaxjo

Ystad

Amal

Astorp

Alvkarleby

Angelholm

Ockerd

Orebro

Orkelljunga

Ornskoldsvik

Ostersund

Osteraker

Osthammar

2012

2014

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Forandring Forandring
2012-2021 | 2021-2022
-4 -6
* -5
4 -1
11 4
* 9
12 2
17 3
10 5
10 2
6 -1
10 3
12 17
* 6
3 -1
-11 -9
15 0
-5 -8
9 2
9 *
12 5
8 -1




Tabell 20: Kommuner som ingar i olika gemensamma forvaltningar/férbund

Gemensamma forvaltningar/forbund

Kommuner som ingar

Omfattar féljande myndighetsomraden

Bergslagens Raddningstjéanst

Degerfors, Hallefors, Karlskoga

Brandskydd

Hultsfred Vimmerby Miljé- och
Byggnadsnamnd

Hutlsfred, Vimmerby

Bygglov, Milj6- och halsoskydd,
Livsmedelskontroll

Miljosamverkan Ostra Skaraborg

Falképing, Hjo, Karlsborg,
Skovde, Tibro

Milj6- och héalsoskydd, Livsmedelskontroll

Samhallsbyggnad Bergslagen

Hallefors, Lindesberg,
Ljusnarsberg, Nora

Bygglov, Milj6- och halsoskydd,
Livsmedelskontroll, Serveringstillstand

Sydnérkes Bygg- och Miljéférvaltning

Askersund, Hallsberg, Kumla,
Laxa, Lekeberg

Bygglov, Milj6- och hélsoskydd,
Livsmedelskontroll

Soédert6rns Brandférsvarsforbund

Botkyrka, Ekerd, Haninge, Huddinge,
Nacka, Nykvarn, Nyndshamn, Salem,
Sédertalje, Tyreso

Brandskydd

Sédertérns Miljo- och
Halsoskyddsforbund

Haninge, Nynashamn, Tyres6

Miljé- och hélsoskydd,
Livsmedelskontroll, Serveringstillstand

Séderasens Miljéférbund

quv, Klippan, Perstorp, Svaldy,
Orkelljunga

Milj6- och halsoskydd, Livsmedelskontroll

Sédra Roslagens Milj6- och
Halsoskyddskontor

Lidingd, Norrtalje, Taby, Vallentuna,
Vaxholm

Miljé- och hélsoskydd,
Livsmedelskontroll, Serveringstillstand

Vastra Gastriklands
Samhallsbyggnadsforvaltning

Hofors, Ockelbo, Sandviken

Bygglov, Markupplatelse, Milj6- och
héalsoskydd, Livsmedelskontroll

Ystad-Osterlenregionens Miljsférbund

Simrishamn, Tomelilla, Ystad

Milj6- och halsoskydd, Livsmedelskontroll




	Innehåll
	NKI per myndighetsområde 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020 och 2021
	Betyg per serviceområde 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020 och 2021
	NKI och betygsindex fördelat per myndighets- och serviceområde 2021
	NKI och betygsindex fördelat per myndighets- och serviceområde. Förändring av index mellan åren 2020 och 2021
	Figur 1: Prioriteringsmatris, samtliga kommuner 2021
	Ranking – NKI totalt 2021
	Ranking, kommuner med fler än 40 000 invånare – NKI totalt 2021
	Ranking – NKI Brandskydd 2021
	Ranking  – NKI Bygglov 2021
	Ranking – NKI Markupplåtelse 2021
	Ranking – NKI Miljö- och hälsoskydd 2021
	Ranking – NKI Livsmedelskontroll 2021
	Ranking – NKI Serveringstillstånd 2021
	Upphandling – NUI och betygsindex per serviceområde 2020–2021
	Figur 2: Prioriteringsmatris Upphandling, samtliga kommuner 2021
	Upphandling, antal svar och svarsfrekvens 2021
	Ranking – NUI Upphandling 2021 NUI har vägts utifrån hur andelen som erhållit respektive inte erhållit kontrakt fördelats på nationell nivå
	Antal svar och andel ärenden per myndighetsområde samt svarsfrekvens totalt, per kommun 2021
	NKI totalt och per myndighetsområde 2021  (minst tolv svar krävs för att resultat ska redovisas)
	Betygsindex och effektmått per kommun 2021 (beräkning av  effektmått kräver minst 100 svar där de tre NKI-frågorna är besvarade)
	NKI Totalt 2012–2021, förändring 2012–2021 och 2020–2021
	Kommuner som ingår i olika gemensamma förvaltningar/förbund




